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Na osnovu ¢lana 16. stav 4. Zakona o Vladi Zeni¢ko-dobojskog kantona - PreciSceni tekst
(..Sluzbene novine Zeni¢ko-dobojskog kantona®, broj: 7/10), na prijedlog Ministarstva zdravstva,
Vlada Zenicko-dobojskog kantona, na 4. vanrednoj sjednici, odrZanoj dana 28.02.2023. godine,
donosi

ZAKLJUCAK
o dopuni Zakljuc¢ka Vlade Zeni¢ko-dobojskog kantona
broj: 02-11-2704/22 od 18.02.2022. godine

L
U tacki I. Zakljucka Vlade Zenicko-dobojskog kantona broj: 02-11-2704/22 od 18.02.2022.
godine, brise se interpunkcijski znak tacka i dodaju rijedi: ,,i upuéuje Skupstini Zeni¢ko-dobojskog
kantona.*.
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DOSTAVLJENO: :

Ix Ministarstvo zdravstva, S

1x Skupstina Zeni¢ko-dobojskog kantona,

Ix Zavod zdravstvenog osiguranja Zeni¢ko-dobojskog kantona,
putem Ministarstva,

Ix Upravni odbor Zavoda zdravstvenog osiguranja
Zenicko-dobojskog kantona, putem Ministarstva,

Ix Ured za reviziju institucija u FBiH, putem Ministarstva,

Ix a/a.
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Na osnovu ¢lana 16. stav 4. Zakona o Vladi Zenitko-dobojskog kantona - Preciséeni tekst
(..Sluzbene novine Zeni¢ko-dobojskog kantona®, broj: 7/10), na prijedlog Ministarstva zdravstva,
Vlada Zeni¢ko-dobojskog kantona, na 142, sjednici, odrZzanoj dana 18.02.2022. godine, don o s i
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ZAKLJUCAK

I.
Prima se na znanje Izvjestaj o finansijskoj reviziji Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenicko-
dobojskog kantona za 2020. godinu, Ureda za reviziju institucija u Fedraciji Bosne i Hercegovine
broj: 01-02-08-11-3-2123-3/20 - juli 2021. godine.

I1.
Zaduzuje se Zavod zdravstvenog osiguranja Zenitko-dobojskog kantona i Upravni odbor
Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenitko-dobojskog kantona, da postupi po preporukama Ureda za
reviziju institucija u Fedraciji Bosne i Hercegovine.

II1.
Stavlja se van snage Zaklju¢ak Vlade Zenitko-dobojskog kantona broj: 02-11-15726/21 od
24.11.2021. godine.
IV.
Zaklju¢ak stupa na snagu danom donosenja.

Broj: 02-1-AB0% 12
Datum, 18.02.2022. godine
Zenica

DOSTAVLIJENO:
Ministarstvo zdravstva, N
X Zavod zdravstvenog osiguranja Zenitko-dobojskog kantona, putem Ministarstva,
Ix Upravni odbor Zavoda zdravstvenog osiguranja
Zenicko-dobojskog kantona, putem Ministarstva,
Ix Ured za reviziju institucija u FBiH, putem Ministarstva,
Ix a/a
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@) Ured za reviziju institucija u FBIiH

| 1ZVJESTAJ NEZAVISNOG REVIZORA

lzvjestaj nezavisnog revizora daje se na osnovu provedene finansijske revizije koja obuhvata
reviziju finansijskih izvjestaja i reviziju uskladenosti aktivnosti, finansijskih transakcija i informacija s
relevantnim zakonima i drugim propisima.

1. 1IZVJESTAJ O REVIZIJI FINANSIJSKIH IZVJESTAJA
Misijenje

lzvrdili smo reviziju finansijskih izvjeStaja Zavoda zdravstvenog osiguranja Zeni¢ko-dobojskog
kantona {u daljem tekstu: Zavod) koji obuhvataju: Bilans stanja na 31. 12. 2020. godine, Ratun prihoda
i rashoda, lzvje3taj o novianim tokovima, Izvjedtaj o kapitalnim izdacima i finansiranju, Posebne

podatke o pla¢ama i broju zaposlenih, Godisnji izvjestaj o izvrdenju budzeta za godinu koja se zavrava
na taj dan, te Analizu iskaza — tekstualni dio, uklju¢ujuci i rezime znacajnih raéunovodstvenih politika.

Prema naSem misljenju, finansijski lzvjedtaji istinito | fer prikazuju, u svim materijalnim
aspektima, finansljski poloZaj Zavoda na 31. 12. 2020, godine, nov&ane tokove i izvrienje budieta za
godinu koja se zavrSava na taj dan, u skladu s prihvaéenim okvirom finansijskog izvjeitavanja.

Osnova za misljenje

Reviziju smo obavili u skladu sa Zakonom o reviziji institucija u Federaciji Bosne i Hercegovine i
primjenjivim Medunarodnim standardima vrhovnih revizionih institucija (ISSAI). Nage odgovornosti
prema tim standardima detaljnije su opisane u odjeljku Odgovornost revizora za reviziju finansijskih
izvjestaja.

Nezavisni smo od Zavoda u skladu s ISSAl-jem 130 = Etiki kodeks, te u skladu s etickim zahtjevima
koji su relevantni za nadu reviziju, i ispunili smo ostale etike odgovornosti u skladu s tim zahtjevima,

Vijerujemo da su revizorski dokazi koje smo pribavili dovoljni i odgovaraju¢i da osiguraju osnovu za
nade misljenje.

Odgovornost rukovodstva i onih koji su zaduZenl za upravijanje za finansijske izvjestaje

Rukovodstvo Zavoda odgovorno je za izradu i fer prezentaciju finansijskih izvie¥taja, u skladu s
prihvacenim okvirom finansijskog izvjeStavanja u Federaciji Bosne i Hercegovine. Ova odgovornost
podrazumijeva i kreiranje, primjenu i odriavanje internih kontrola, relevantnih za pripremu i
prezentaciju finansijskih izvjestaja koji ne sadr¥e materijaino znatajne pogre3ne iskaze usljed prevare
ili gre3ke, odgovarajuca objelodanjivanja relevantnih informacija u napomenama uz finansijske
izvjeStaje, kao i odabir i primjenu odgovaraju¢ih radunovodstvenih politika i raéunovodstvenih
procjena koje su razumne u datim okolnostima.

Oni koji su zaduZeni za upravljanje odgovorni su za nadziranje procesa finansijskog izvjestavanja
koje je ustanovio Zavod.

Odgovornost revizora za reviziju finansijskih izvjestaja

Na3i ciljevi su ste¢i razumno uvjerenje o tome da li su finansijski izvjestaji kao cjelina bez znatajnog
pogre3nog prikaza usljed prevare ili gretke, kao | izdati izvjeStaj nezavisnog revizora koji ukljutuje nage
misijenje. Razumno uvjerenje je visok nivo uvjerenja, ali nije garancija da ¢e revizija, obavljena u skladu
s Medunarodnim standardima vrhovnih revizionih institucija, uvijek otkriti znaajno pogresno
prikazivanje kada ono postoji. Pogresni prikazi mogu nastati uslied prevare ili gre¥ke i smatraju se
znatajnim ako se razumno mo¥e odekivati da, pojedinatno ili zbirno, utifu na ekonomske odluke
korisnika, donesene na osnovu tih finansijskih izvjetaja.

Kao dio revizije, u skladu s Medunarodnim standardima vrhovnih revizionih institucija, stvaramo
profesionalne procjene i odrzavamo profesionalni skepticizam tokom revizije. Mi takoder:

Izvjestaj o finansijskoj reviziji Zavoda zdravstvenog osiguranja
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@ ' Ured za reviziju institucija u FBiH

e prepoznajemo i procjenjujemo rizike znatajnog pogre¥nog prikazivanja finansijskih izvjedtaja,
2bog prevare ili greske, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao reakciju na te rizike i
pribavijamo revizijske dokaze koji su dovoljni i primjereni da osiguraju osnovu za nade
migljenje. Rizik neotkrivanja znatajnog pogre$nog prikazivanja, nastalog usljed prevare, vecije
od rizika nastalog usljed gredke, jer prevara mo¥e ukljuiti tajne sporazume, krivotvorenje,
namijerno izostavljanje, pogresno prikazivanje ili zaobilaZenje internih kontrola;

e stiemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali revizijske
postupke koji su primjereni u datim okolnostima, ali ne i za svrhu izraZavanja misljenja o
ulinkovitosti internih kontrola Zavoda;

e acjenjujemo primjerenost koritenih ratunovodstvenih politika i razumnost ratunovodstvenih
procjena, kao i povezanih objava rukovodstva;

o ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrZaj finansijskih izvjestaja, ukljutujuci i
objave, kao i odrazavaju li finansijski izvjestaji transakcije i dogadaje na kojima su zasnovani na
nadin kojim se postiZe fer prezentacija.

Mi komuniciramo s rukovodstvom, izmedu ostalih pitanja, i u vezi s planiranim djelokrugom i
vremenskim rasporedom revizije i vaZnim revizijskim nalazima, ukljutujuci i one u vezi sa znadajnim
nedostacima u internim kontrolama, koji su otkriveni tokom revizije.

2. 1ZVJESTAJ O REVIZIJI USKLADENOSTI

Misljenje s rezervom

Uz reviziju finansijskih izvje$taja Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenléko-dobojskog kantona za
2020. godinu, izvrili smo i reviziju uskladenosti aktivnosti, finansijskih transakcija i informacija s
relevantnim zakonima i drugim propisima.

Prema natem misljenju, osim za navedeno u odjeljku Osnova za misljenje s rezervom, aktivnosti,
finansijske transakcije | informacije Zavoda za 2020. godinu u skladu su, u svim materijalnim aspektima,
sa zakonima i drugim propisima koji su definisani kao kriteriji za datu reviziju.

Osnova za misljenje s rezervom

Kao $to je navedeno u lzvjestaju:

1. Ugovori o radu na odredeno vrijeme za period duZi od 120 dana zakljufivani su bez
provedene procedure obaveznog javnog oglasavanja za prijem u radni odnos, Sto nije u
skladu sa Zakonom o radu | Uredbom o postupku prijema u radni odnos u javnom sektoru
u Zeniko-dobojskom kantonu (tatka 4. lzvjestaja).

2. Popisom utvrdeno stvarno stanje potrativanja i obaveza | uskladivanje stvarnog sa
knjigovodstvenim stanjem nije izvrieno u skladu sa Zakonom o rafunovodstvu i reviziji u
FBiH, Uredbom o raéunovodstvu budeta u FBiH i Pravilnikom o knjigovodstvu budZeta u
FBiH (tatka 6.2.4 lzvjestaja).

Reviziju uskladenosti izvr3ili smo u skladu sa Zakonom o reviziji institucija u Federaciji Bosne i
Hercegovine i ISSAl-jem 4000 — Standard za reviziju uskladenosti. Nase odgovornosti prema tom
standardu detaljnije su opisane u odjeljku Odgovornost revizora za reviziju uskladenaosti.

Nezavisni smo od Zavoda u skladu s ISSAl-jem 130 — Eticki kodeks, kao i u skladu s etiCkim

zahtjevima koji su relevantni za nadu revizijy, i ispunili smo ostale eti¢ke odgovornosti u skladu s tim
zahtjevima.

lzvjeitaj o finansljsko] reviziji Zavoda zdravstvenog osiguranja
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@ Ured za reviziju institucija u FBiH

Vjerujemo da su revizorski dokazi koje smo pribavili dovoljni i odgovarajuci da osiguraju osnovu za
nase misljenje s rezervom.

Isticanje pitanja
Skre¢emo painju na sljedeca pitanja:

¢ Vlada Zenitko-dabojskog kantona je u toku 2020. godine donijela Izmjenu Uredbe o
postupku prijema u radni odnos u javnom sektoru u Zenitko-dobojskom kantonu, kojom nije
definisan period angafovanja zaposlenika, a koja je ustanovama iz oblasti zdravstva
(uklju€ujudi i Zavod) u vrijeme prirodne nesreée i pandemije COVID-19 omoguéila prijem u
radni odnos bez obaveznog javnog ogladavanja (tacka 4. Izvjestaja).

¢ Ugovaranje usluga zdravstvene zadtite za podrutje Zenigko-dobojskog kantona sa
zdravstvenim ustanovama nije vréeno putem postupka javne nabavke, kako je propisano
Zakonom o zdravstveno] zastitl i Jedinstvenom metodologijom kojom se blize utvrduju
kriteriji i mjerila 2a zakljutivanje ugovora izmedu nadleZnog zavoda zdravstvenog osiguranja
i zdravstvene ustanove. Zavod je ugovaranje vrio na osnovu Plana i programa zdravstvene
zadtite na koji je Ministarstvo zdravstva Zenitko-dobojskog kantona dalo saglasnost (tatka
6.1.2.2 lzvjestaja).

® Zavod je na kraju 2020. godine putem anketnih listi¢a obavio samo jednu kontrolu izvrienja
ugovora kojima su regulisani medusobni odnosi u pruzanju zdravstvene zaitite u domovima
zdravlja, zavodima i bolnicama, iako je prema Opcéem planu kontrole Zavoda | Programa rada
Zavoda za 2020. godinu bio u obavezl vriiti kontinuirano pracenje | kontrolu izvrienja
ugovorenih usluga (tatka 6.1.2.2 Izvjestaja).

Nase misljenje nije modifikovano u vezi s navedenim pitanjima.
Odgovornost rukovodstva i onih koji su zaduzeni za upravifanje za uskladenost

Pored odgovornosti za pripremu i fer prezentaciju finansijskih izvjestaja, rukovodstvo Zavoda
odgovorno je da osigura da su aktivnosti, finansijske transakcije i informacije u skladu s propisima
kojima su regulisane i potvrdi da je tokom fiskalne godine osiguralo namjensko, svrsishodne i zakonito
koriStenje raspoloZivih sredstava za ostvarivanje utvrdenih ciljeva, te ekonomiéno, efikasno i efektivno
funkcionisanje sistema finansijskog upravijanja i kontrole.

Oni koji su zaduZeni za upravljanje odgovorni su za nadziranje uskladenosti aktivnosti, finansijskih
transakcija i informacija sa zakonima i drugim propisima.

Odgovornost revizora za reviziju uskiadenosti

Pored odgovornosti da izrazimo misljenje o finansijskim izvjeStajima, nasa odgovornost
podrazumijeva i izraZavanje misljenja o tome da li su aktivnosti, finansijske transakcije i informacije, u
svim materijalnim aspektima, u skladu sa zakonima i drugim propisima kojima su regulisane,
Odgovornost revizora ukljucuje obavljanje procedura kako bi pribavili revizijske dokaze o tome da li se
sredstva koriste za odgovarajuce namjene i da li je poslovanje Zavoda, prema definisanim kriterijima,
uskladeno sa zakonima i drugim propisima. Procedure podrazumijevaju procjenu rizika od znatajnih
neuskladenosti sa zakonima i propisima koji regulitu poslovanje subjekta revizije. Takoder, na%a
odgovornost podrazumijeva i ocjenu finai:ﬂ[&ag_up;avljanja, funkcije interne revizije i sistema internih
kontrola, /f‘fr'd‘_m‘_‘:a,

Sarajevo, 30. 7. 2021. godine

ZAMIENIK GENERALNOG REVIZORA™ -
Dragan Kolgbar g S
3!’4‘?‘5’3 ,l?c/g{i/gc)ﬁ?;“_ Sodf
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e
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Il REZIME DATIH PREPORUKA

e —
BRO)

10,

11.

12.

" PREPORUKE

Potrebno je uskladiti odredbe Statuta sa Zakonom o zdravstvenom
osiguranju u dijelu utvrdivanja sastava &lanova Upravnog odbora iz
reda poslodavaca, te u skladu s navedenim poduzeti dalje aktivnosti.

Obezbijediti primjenu postojetih internih akata i procedura donesenih u
skladu sa Zakonom o finansijskom upravljanju i kontroli u javnom sektoru
uFBiHi ostalim pratecim propisima.

Prijem zaposlenika vrsiti u skladu s odredbama Zakona o radu i Uredbom
o postupku prijema u radni odnos u javnom sektoruu Zenitko-dobojskom
kantonu.

Uspostaviti funkcionalnu jedinicu 2a internu reviziju | popuniti je
adekvatnim brojem zaposlenih, u skiadu sa Zakonom o internoj revizijiu
javnom sektoru u FBiH, Praviinikom o unutradnjoj organizadiji i
sistematizaciji radnih mjesta i ostalim prateGim propisima.

Sredstva rezerve izdvajati u propisanoj visini, u skladu sa Zakonom o
zdravstvenom osiguranju.

U lzvjeStaju o izvrSenju finansijskog plana Zavoda navesti detaljna
obrazioZenja o izvrSenju pojedinih planiranih pozicija.

Analizu iskaza uz raéunovodstvene izvjedtaje satiniti u skladu sa Zakonom
o budietima u FBiH, Uredbom o rafunovodstvu budieta u FBiH i
Pravilnikom o finansijskom izvjedtavanju i godiinjem obratunu budieta u
FBiH.

Preispitati osnovanost iskazivanja na bilansnim pozicijama razgranicenih
prihoda i razgranitenih rashoda po osnovu zakljufenih sporazuma i
aneksa sporazuma o izmirenju duga za doprinose za socijalno osiguranje.

Poduzeti aktivnosti prema zdravstvenim ustanovama na redovnoj
mjese&noj uplati participacije i na izvjeStavanju o napla¢enom iznosu
participacije, u skladu sa donesenim kantonalnim odlukama koje regulidu
navedena pitanja.

Planirati u Finansijskom planu Zavoda sredstva za angaiman lica po
programima sufinansiranja zapoSljavanja osoba sa i bez radnog iskustva.

Stimulativni dio place radniku isplacivati u skladu s odredbama Pravilnika
o radu.

Preispitati osnovanost i opravdanost utvrdene osnovice za obratun place
direktora i pomoénika direktora s nadlefnim Institucijama Zenicko-
dobojskog kantona, te dodatke na osnovnu placu direktora uskladiti s
odredbama Pravilnika o radu

BROJ
POGLAVUA

tacka 4

tatka 4.

tacka 4.

tatka 4.

tacka 5.

tacka 5.

tacka 6.

tatka 6.1.1

tacka 6.1.1

tatka
6.1.2.1.1

tatka
6.1.2.1.1

tatka
6.12.11
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13/

14.

17.

18,

19.

20.

21,

22,

23.

24.

Ugovaranje usluga zdravstvene zaitite za podru&je Kantona vréiti u skladu
sa Zakonom o zdravstvenoj zastiti i Jedinstvenom metodologijom kojom
se blize utvrduju kriteriji i mjerila za zaklju€ivanje ugovora izmedu
nadlenog zavoda zdravstvenog osiguranja i zdravstvene ustanove.

Nastaviti aktivniosti na Kkontinuiranoj kontroli potrodnje i kontroli
propisivanja lijekova sa Esencljaine liste, kako bi se omogucila racionainija
potro3nja lijekova i smanjiti trokovi lijekova koji padaju na teret Zavoda.

Provoditi kontinuiranu kontrolu i pracenje izvrenja ugovorenih obaveza
u vezi pruZanja zdravstvene zadtite, u skladu sa zakljuéenim ugovorima,
Programom rada Zavoda i ostalim prate¢im zakonskim i internim aktima.

Osigurati dosljednu primjenu odredbi Qdluke o utvrdivanju kriterija i
natina ostvarivanja prava osiguranih lica na lije¢enje u inostranstvu,

Nastaviti aktivnosti na analizi regresnih postupaka u saradnji s drugim
sektorima, unaprijediti pomocdne evidencile na nadin da osiguraju
Cjelovite podatke o regresnim postupcima, a potraZivanja po osnovu
regresnih postupaka iskazivati u poslovnim knjigama na osnovu validne
knjigovodstvene isprave, prema Pravilniku o knjigovodstvu budieta u
FBIH,

Obezbijediti dokumentaciju o viasni¥tvu i posjedu gradevina (stanovi i
garaZa) koje su evidentirane na stalnim sredstvima u Glavnoj knjizi.

Bilans stanja popunjavati preuzimanjem salda sa konta stanja iz glavne
knjige, u skladu s Pravilnikom o finansijskom izvieitavanju i godisnjem
obralunu budZeta u FBiH,

Godinjl popis obaveza i potraZivanja vrditi u skladu sa Zakonom o
rafunovodstvu i revizlji u FBIH, Uredbom o rafunovodstvu budieta FBiH i
Pravilnikom o knjigovodstvu bud¥eta u FBiH,

lzvrditi  sveobuhvatnu analizu raspoloZivih rjelenja za integralni
informacioni sistem u zdravstvu, izraditi i usvojiti akcione planove
strategije IT razvoja, te u okviru nadleZnosti i ovla¥tenja oslgurati
adekvatne materijalne i ljudske resurse za provodenje informatizacije
zdravstvenih  ustanova | povezivanja informacionih sistema u
zdravstvenim ustanovama u integralni informacioni sistem.

Kontinuirano jacati interne IT ljudske resurse za podréku implementiranim
informaclonim sistemima, u svrhu racionalizacije i smanjenja izdataka za
angalovanje vanjske podrike.

Osigurati adekvatno odrfavanje i razvoj HCFIS-a u saradnji s drugim
korisnicima, te implementirati automatski podatkovni interfejs izmedu
HCFIS-a i AlS-a s ciliem bolje kontrole osiguranja.

U vanbilansnim evidencijama Zavoda evidentirati podatke o sudskim
sporovima, u skladu s adredbama Ratunovodstvenih palitika za federaine
budZetske korisnike i trezor, Pravilnika o knjigovodstvu budieta u FBIH i
Uredbe o ratunovodstvu bud¥eta u F8iH.

tacka 6.1.2.2

tacka 6.1.2.2

tacka 6.1.2.2

tatka 6.1.2.3

tatka 6.2.1

tatka 6.2.2

tacka 6.2.3

tatka 6.2.4

tacka 8.1

tatka 8.1

tacka 8.1

tatka 8.2

Izvjedtaj o finansijskoj revizi]i Zavoda zdravstvenog osiguranja |
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Il KRITERIJI ZA FINANSIJSKU REVIZIJU

Ured za reviziju institucija u Federaciji Bosne i Hercegovine u okviru finansijske revizije provodi i
reviziju finansijskih izvjedtaja i reviziju uskladenosti. Revizija finansijskih izvje3taja i revizija uskladenosti
podrazumijevaju proces objektivnog prikupljanja i procjenjivanja dokaza kako bi se utvrdilo da li su
predmeti revizije, tj. finansijski izvjestaji, kao i aktivnosti, finansijske transakcije i informacije, uskladeni
sa odgovarajuéim kriterijima koji su sadriani u zakonima i drugim propisima. Kriteriji predstavijaju
poredbene parametre koji se koriste kako bi se dala ocjena predmeta revizije.

Za obavljanje finansijske revizije koristeni su sljededi kriteriji:
e Zakon o budietima u FBIH;
- Uredba o ratunovodstvu budZeta u FBiH;
- Pravilnik o knjigovodstvu budZeta u FBiH;
- Pravilnik o finansijskom izvjedtavanju i godi$njem obratunu budieta u FBiH;
Zakon o ratunovodstvu i reviziji u FBiH;
Zakon o zdravstvenom osiguranju;
Finansijski plan Zavada zdravstvenog osiguranja Zenicko-dobojskog kantona za 2020. godinuy;
Odluka o izvriavanju finansijskog plana za 2020. godinu Zavoda za zdravstveno osiguranje
Zenitko-dobojskog kantona;
Zakon o trezoru u FBIH;
Zakon o javnim nabavkama;
Zakon o rady;
Zakon o organizaciji organa uprave u FBiH
Zakon o zdravstvenoj zastiti FBiH;
Zakon o porezu na dohodak;
Zakon o doprinosima;
Zakon o finansijskom upravijanju i kontroli u javnom sektoru u FBiH;
Zakon o internoj reviziji u javnom sektoru u FBIH;
Jedinstvena metodologija kojom se bliZe utvrduju kriterifi | mjerila za zaklju€ivanje ugovora
izmedu nadleZnog zavoda zdravstvenog osiguranja i zdravstvene ustanove;
Uredba o postupku prijema u radni odnos u javnom sektoruu Zeni¢ko-dobojskom kantonu;
Statut Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenitko-dobojskog kantona;
kao i drugi podzakonski akti navedenih zakona.

a © » & @ e @ ° @
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IV IZVJESTAJ O REVIZIJI

1. UVOD

Zavod zdravstvenog osiguranja Zenitko-dobojskog kantona (u daljem tekstu: Zavod) osnovan je
Zakonom o osnivanju Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenitko-dobojskog kantona®, u skladu sa élanom
37. tatka h) Ustava Zeni¢ko-dobojskog kantona | &lanom 15. Zakona o zdravstvenom osiguranju.

Zavod ima svojstvo pravnog lica sa pravima, obavezama i odgovornostima utvrdenim Zakonom o
zdravstvenom osiguranju, Zakonom o Zavodu i Statutom Zavoda. Zavod je javna ustanova u drZavnoj
svojini sa poslovnicama u opéinama Zenicko-dobojskog kantona (u daljem tekstu: Kantona). Pokriva
podrutje 12 optina, gdje su smjestene poslovnice: Breza, Kaka nj, Maglaj, Olovo, Tedanj, Vares, Visoko,
Zavidovici, Zenica, Zepte, Doboj Jug i Usora.

Djelatnost Zavoda odnosi se na: provodenje politike razvoja i unapredenjas zdravstvene zaitite koja
se osigurava obaveznim zdravstvenim osiguranjem, obavljanje poslova ugovaranja sa zdravstvenim
ustanovama i privatnim zdravstvenim radnicima, te plaéanje usluga zdravstvenim ustanovamsa na bazi
zakljutenih ugovora, odredivanje visine naknade plade i najvideg iznosa naknade plate na teret
kantonalnog zavoda zdravstvenog osiguranja, ugestvovanje u izradi i provodenju medunarodnih
ugovora o socijalnom osiguranju u dijelu koji se odnosi na obavezno zdravstveno osiguranje,
ulestvovanje u izradi i provodenju medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju u dijelu koji se
odnosi na obavezno zdravstveno osiguranje, vrienje obracuna dugovanja i potraZivanja troskova
zdravstvenog osiguranja i drugih poslova u skladu sa ovim ugovorima, kao i obavljanje drugih
djelatnosti utvrdenih navedenim aktima.

Zakonom o zdravstvenom osiguranju | Statutom Zavoda regulisano je da Zavod osniva Strugnu
sluzbu radi provodenja obveznog zdravstvenog osiguranja i drugih vrsta zdravstvenog osiguranja.

Unutradnja organizacija Strutne sluibe Zavoda utvrdena je Pravilnikom o unutradnjoj organizaciji i
sistematizaciji radnih mjesta, koji je donio direktor Zavoda 21. 1. 2020. godine, uz saglasnost Upravnog
odbora i Vlade Kantona.

Pravilnikom o unutra3njoj organizaciji sistematizirana su radna mjesta za 133 izvrSioca, dok je broj
zaposlenih na 31. 12. 2020. godine bio 96. Zavodom rukovodi direktor Omer Skaljo, koji je imenovan 25. 7.
2019. godine, na mandatni period od Zetirl godine.

Upravni odbor Cini predsjednik Almir RedZi¢ | €lanice i &lanovi: Eldina Cerim, Amesa Memié, Faruk
Durmié, Jasmin Hod#i¢, Bakir §kaljo, Mersiha Beirovic i Slaven Radog.

Sjedidte Zavoda je u Zenici, u Ulici Dr. A. A. Bori¢a 28 b.

2. PREDMET, CILJ | OBIM REVIZIJE

Predmet revizije su finansijski izvjestaji Zavoda za 2020. godinu i uskladenost aktivnosti, finansijskih
transakcija i informacija s relevantnim zakonima i drugim propisima.

Cilj je da se izrazi misljenje o tome jesu li finansijski izvje3taji pouzdani i da li bilansi u potpunosti
odraZavaju rezultate izvrenja budzeta. Revizijom ¢e se procijeniti primjenjuje li rukovodstvo institucije
2akone i propise i koristi li sredstva za odgovarajute namjene, te ocijeniti finansijsko upravljanje, sistem
internih kontrola i funkcija interne revizije.

Revizija je obavijena u skladu s internim planskim dokumentima, sa prekidima u periodu od
novembra 2020. do maja 2021. godine.

S obzirom na to da se revizila obavlja ispitivanjem na bazi uzorka i da postaje inherentna
ogranicenja u raunovodstvenom sistemu i sistemu internih kontrola, pojedine materijalno znacajne
greske mogu ostati neotkrivene.

!SI novine Zeni&o-dobojskog kantona® br. 11/97, 2/98 | 11/98

- .
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3. PRAGENJE PRIMJENE PREPORUKA [ ANALIZA PODUZETIH MJERA

Ured za reviziju institucija u FBiH (u daljem tekstu: Ured) izvréio je finansijsku reviziju Zavoda za
2016. godinu, satinio Izvjestaj o izvrienoj reviziji i dao misljenje s rezervom o finansijskim izvjeStajima
i mi¥ljenje s rezervom o uskladenosti poslovanja sa zakonskim i ostalim propisima. U lzvje3taju su date
preporuke s ciliem otklanjanja uogenih propusta i nedostataka. Zavod je postupio u skladu s ¢lanom
16. tatka 3. Zakona o reviziji institucija u FBiH i obavijestio je o preduzetim radnjama radi prevazilaenja
nepravilnosti identifikovanih u revizorskom izvjedtaju. Revizijom je konstatovano da su preduzete
odgovarajuée mjere, u skladu s planiranim aktivnostima.

Uvidom u preduzete aktivnosti i analizom realizacije datih preporuka utvrdili smo sljedece:

Realizovane preporuke

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Donesene su interne procedure kojima je definisana metodologija planiranja, kao i procedure
koje osiguravaju pracenje efikasnostii ekonomitnosti planiranih aktivnosti.

Zavod je ispo¥tovao Zakon o budietima u FBiH u dijelu kori$tenja sredstava samo do visine
sredstava utvrdenih finansijskim planom po pojedinim pozicijama (posebni dio).

Satinjen je Plan nabavke stalnih sredstava, a u Finansijskom planu je realno planiran broj
zaposlenika za koje se planiraju place i naknade, kao i kvalifikaciona strukturu zaposlenih.
Zavod nije ispla¢ivao stimulacije timova liekara prvostepene Ljekarske komisije za kontrolu
bolovanja preko 42 dana.

Zavod za medicinu rada je do juna 2020. godine dostavio jedan polugodisnji lzvjedtaj, u skladu
sa zaklju¢enim ugovorom o natinu ocjene radne sposobnosti usljed privremene sprije€enosti
za rad iz prethodnog perioda, a novim zakljuZenim ugovorom iz juna 2020. godine predvideno
je mjeseéno dostavljanje izvjedtaja, 5to je i realizovano.

Kantonalna bolnica Zenica dostavlja izvjedtaj o radu Komisije za upucivanje na lije€enje van
kantona na $estomjese&noj osnovi, u skladu sa ugovorom, sa tekstualnim obrazloZenjem.
Zavod je ispladivao nagradno pla¢anje za motivaciju timova porodicne medicine u skladu sa
Naredborn o standardima i normativima zdravstvene zadtite iz obaveznog zdravstvenog
osiguranja u FBiH.

Zavod je kod iskazivanja finansijskog rezultata na kraju fiskalne godine izvrio zatvaranje salda
prihoda i rashoda prenosom na konto Nerasporedeni vidak prihoda i rashoda, u skladu sa
&lanom 50. Pravilnika o knjigovodstvu prorauna u FBiH.

Zavod je izvriio poplis stalnih sredstava i usagla3avanje knjigovodstvenog sa stanjem utvrdenim
popisom, u skladu sa Zakonom o racunovodstvu i reviziji u FBiH, Uredbom o ratunovodstvu
budZeta u FBiH | Pravilnikom o knjigovodstvu proratuna u FBiH.

Clanovi popisne komisije imenovani su u skladu sa ¢lanom 68. Pravilnika o knjigovodstvu
budieta u FBiH,

Plan javnih nabavki za budZetsku 2020. godinu uskladen je sa Finansijskim planom.
Osigurana su sredstva i izvrSena je nabavka softverskog rjedenje za e-recept, vrieno je
pobolj$anje komunikacija: zamijenjeni su komunikacijski uredaji u Zavodu i domovima zdravlja,
a poboljani su i internetski linkovi.

Zavod je sa ostalim kantonainim zavodima inicirao izmjenu zakonske regulative u vezi dvojnog
vodenja medicinske dokumentacije (pisane i elektronske), ali izmjena zakonske regulative jo3
nije izvriena.

Zavod je uputio dopis Federalnom ministarstvu zdravstva u kojem je traieno da se osigura
dostupnost izvornog koda AlS-a, ali Federalno ministarstvo zdravstva je odgovorilo da ne
raspolaze datim izvornim kodom,

Zavod je postojete softversko rjeSenje za ratunovodstvo i finansije dogradio za funkcionalnost
trezorskog poslovanja. U softverskom rjeSenju su implementirane kontrole operativnog
budZeta i ograniéenja u realizaciji fakture, ukoliko na poziciji nisu raspoloZiva sredstva.

lzvjestaj o finansijskoj revizlji Zavoda zdravstvenog osiguranja
Zenitko-dobojskog kantona za 2020. godinu 8
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Djelimi¢no realizovane preporuke

1.

10.

11,

12.

Satinjeni su radni dokumenti upravljanja rizicima po pojedinacnim procesima, uputstva za
uspostavu revizorskog traga za procese sa ocjenom najveceg rizika, detaljno razraden popis i
mapa poslovnih procesa, te dijagrami toka za kljuéne procese koje je potrebno implemetirati
u narednom periodu s ciliem boljeg funkcionisanju sistema internih kontrola.

Odredbe Statuta nisu uskladene sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju u dijelu utvrdivanja
sastava Clanova Upravnog odbora iz reda poslodavaca, ali su ispo&tovane odredbe istog Zakona
u imenovanju sastava &lanova Upravnog odbora iz reda poslodavaca.

Zavod je uspostavio internu reviziju u skladu sa Zakonom o internoj reviziji u javnom sektoru
u FBiH i Pravilnikom o kriterijima za uspostavljanje jedinica za internu reviziju u javnom sektoru
u FBiH, ali posto je popunjeno samo jedno radno mjesto, ne mogu se ispuniti ciljevi i zadaci
predvideni propisima koji reguli$u internu reviziju.

Finansijski plan i lzvjestaj o ostvarenju Finansijskog plana sadrie dio potrebnih informacija i
obrazloZenja za planske veli¢ine i njihovo izvrienje.

Zavod je slao upite Poreznoj FBIH o poduzetim zakonom propisanim mjerama | aktivnostima
na naplati doprinosa za zdravstveno osiguranje po zakljuéenim sporazumima o izmirenju duga,
ali u 2020. godini nije bilo naplate doprinosa za zdravstveno osiguranje po zakljuéenim
sporazumima.

Zavod je iz prikupljenih sredstava doprinosa za zdravstveno osiguranje koji se odnose na
zdravstvenu zaltitu u skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju finansirao izdatke za
angaZman 24 lica po programima sufinansiranja zapo&ljavanja osoba sa ili bez radnog iskustva,
3to je znatno manji broj angaZovanih u odnosu na prethodni period.

Zavod je poduzimao aktivnosti na kontroli i propisivanju lijekova sa Esencijaine liste u
domovima zdravlja, ali su, i pored toga, u toku 2020. godine evidentna znatajna prekoradenja
u potro3nji lijekova u odredenom broju domova zdravlja.

Zavod Je obezbijedio saradnju izmedu nadleinih sektora s ciliem zadovoljenja principa
pouzdanosti i fer prezentacije informacija o regresnim postupcima, ali nije izvréio detaljnu
analizu za dio regresnih postupaka nastalib u periodu od 2015. do 2018. godine.

Zavod je iskazao otpis potraZivanja na propisanim pozicijama u skladu s Analiti¢kim kontnim
planom za budzZetske korisnike, ali za njega nisu data obrazloZenja u lzvjestaju o izvrianju
finansijskog plana.

Zavod Je zapodljavanjem jednog IT specijaliste pojatao IT ljudske resurse Zavoda, ali u
narednom periodu treba raditi na jalanju internih IT ljudskih resursa za podr¥ku
implementiranim informacionim sistemima, kako bi se smanjili izdaci za angafiranje vanjskih
IT resursa za podrsku.

Zavod je uestvovao u nekoliko radnih sastanaka koje je organizovao FZZOIR u vezi s razvojem
i odrZavanjem HCFiS-a, na kojima je usagladeno da e zavodi koji koriste HCFIS u svojim
budZetima osigurati finansijska sredstva, a da ¢e Federalni zavod provesti postupak nabavke
navedenih usluga jer svi zavodi nisu planirali sredstva.

Zavod je izradio i usvojio Strate3ki plan IT razvoja Zavoda za period 2020-2025. godine, ali nisu
usvojeni akcioni planovi po godinama.

Nerealizovane preporuke

1.

U saradnji s nadleinim organima uprave Zenitko-dobojskog kantona usaglasiti iznose
potrebnih sredstava za doprinose za zdravstveno osiguranje neosiguranih lica, na osnovu kojih
¢e se planirati sredstva u BudZetu Kantona i Finansijskom planu Zavoda.

Zahtijevati od zdravstvenih ustanova redovnu mjeseénu uplatu participaciju na ratun zavoda,
te osigurati da zdravstvene ustanove dostavijaju 3estomjeseéne i godiinje izvjeftaje o
naplacenom iznosu participacije, u skladu s &anom 12. Odluke o neposrednom ude&éu
osiguranih lica u troskovima koristenja zdravstyvene zastite.

lzvjeBtaf o finansijskoj reviziji Zavoda zdravstvanog osiguranja
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3.

Postupiti shodno tagki XXIlI i XXV Jedinstvene metodologije u dijelu vrienja kontrole
ugovorenih zdravstvenih usluga i programa, putem pregleda materijalno-finansijske |
medicinske dokumentacije, te neposrednim uvidom u rad.

Kod planiranja i izvrienja kapitalnih izdataka u Finansijskom planu i izvje3taju o izvrienju
Finansijskog plana satinjavati detaljna obrazloZenja po pojedinim pozicijama kako bi se
omogudila analiza planiranih i izvrienih sredstava.

Zavod je planirao realizaciju integracije HCFiS-a kao baze osiguranih lica sa elektronskim
kartonom pacijenta u okviru ugovora o odr3avanju AlS-a, ali zbog nemogucnosti da se provede
postupak nabavke navedene usluge, ovo nije ni realizirano. Podatak o statusu zdravstvenog
osiguranja pacijenta u AlS se unosi sa zdravstvene knjiice (papirne).

Preporuke za koje nife izvrSena ocfena postupanja

1.

Zavod je u 2020. godini potpisao Kolektivni ugovor sa sindikalnom organizacijom, koji nije
uskladen sa Kolektivnim ugovorom o pravima i obvezama poslodavca i zaposlenika u oblasti
zdravstva na teritoriji FBiH, zbog tega nije vriena ocjena preporuke da se preispita Odluka o
utvrdivanju koeficijenata vrijednosti radnih mjesta, kojima su utvrdena prava zaposlenika na
osnovu Kolektivnog ugovora o pravima i obvezama poslodavca i zaposlenika u oblasti zdravstva
na teritoriji FBiH, &iji Zavod nije potpisnik.

Timovima porodiéne medicine jzvréena je isplata nagradnih placanja u 2020. godini, u skladu
sa Naredbom o standardima i normativima zdravstvene zadtite iz obaveznog zdravstvenog
osiguranja FBiH iz 2018. godine, a nije bilo isplate za neke druge namjene, zbog ega nije vriena
ocjena preporuke da je potrebno preispitati nagradno placanje za motivaciju timova porodi¢ne
medicine, te u skladu s konstatovanim poduzeti potrebne aktivnosti u smislu dosljedne
primjene propisa i osiguranja transparentnosti kod odobravanja sredstava zdravstvene zastite.
Nismo vréili ocjenu preporuke da se fakturisanje usiuga medicinske obrade za upucéivanje
osiguranih lica na Institut za medicinsko vjestatenje zdravstvenog stanja vr&i prema broju i vrsti
uradenih medicinskih obrada osiguranih lica u odredenom mjesecu s ciliem kontrole troskova,
iz razloga éto u uzorkovanoj dokumentaciji nisu obuhvaéene fakturisane usluge prema Institutu
za medicinsko vjestaéenje zdravstvenog stanja.

Za preporuku da se osigura da se, u skladu s ugovorom sa Institutom za zdravlje i sigurnost
hrane, u predvidenom roku safinjava i odobrava detaljan plan monitoringa i evaluacije
izvrenja ugovora, sa Jasno definisanim aktivnostima, rokovima, timovima, analizama i
izvjedtajima, nije vriena ocjena postupanja jer Institut za zdravlje i sigurnost hrane u 2020.
godini nije vr$io monitoring i evaluaciju izvrienja ugovora sa zdravstvenim ustanovama, nego
je to preuzeo Zavod.

Na bilansnim pozicijama Zavoda u 2020. godini nije bilo iskazanih sumnjivih i spornih
potrazivanja, te s tim u vezi nije vriena ocjena postupanja po preporuci da se izvr3i analiza
iskazanih sumnjivih i spornih potraZivanja i u skladu sa njom poduzmu potrebne aktivnosti.

Nakon izvriene revizije za 2020. godinu date su ukupno 24 preporuka, od &ega je 14 novih i deset
preporuka koje su ve¢ date u lzvjeStaju o finansijskoj reviziji za 2016. godinu (Cetiri nerealizovane i Sest
djelimi¢no realizovanih).

4. SISTEM INTERNIH KONTROLA

Cilj sistema internih kontrola je da osigura razumno uvjerenje da Zavod u poslovanju upravija
Javnim sredstvima zakonito, transparentno, ekonomiénao, efikasno i efektivno, odnosno da interne
kontrole funkcioni$u u skladu s vaZe¢om regulativom.

Izvjedtaj o finansijskoj reviziji Zavoda zdravstvenog osiguranja
Zenitko-dobojskog kantona za 2020. godinu 10



@ Uredza reviziju institucija u FBiH

Finansijsko upravijanje i kontrola

Radi ostvarenja programskih ciljeva rada rukovodstvo je odgovorno za uspostavijanje
funkcionalnog sistema interne kontrole s ciliem osiguranja zakonitog, transparentnog, ekonomitnog,
efikasnog i efektivnog upravljanja javnim sredstvima.

Zakon o finansijskom upravljanju i kontroli u javnom sektoru u FBiH?, Pravilnik o provodenju
finansijskog upravijanja i kontrole u javnom sektoru u FBiH? i Standardi interne kontrole u javnom
sektoru u FBiH* nalaZu uspostavljanje, vodenje i procjenu sistema internih kontrola na osnovu COSO
modela.’

Statutom i izmjenama i dopunama Statuta Zavoda® utvrdeno je: sjediste, djelatnost, naziv,
organizacija, struéna sluiba Zavoda, planiranje, finansiranje, finansijsko poslovanje i kontrola
provodenja obaveznog zdravstvenog osiguranja, javnost rada, dono%enje Statuta | drugih opéih akata
Zavoda, prava, obaveze i odgovornosti organa upravljanja i rukovaodenja. U skladu sa élanom 29.
Statuta, Zavodom rukovodi direktor, kojeg imenuje i razrjeSava Viada Zenitko-dobojskog kantona (u
daljem tekstu: Vlada Kantona) na prijedlog ministra zdravstva Zenitko-dobojskog kantona na period
od tetiri godine.

Po provedenoj konkursnoj proceduri, na prijedlog Ministarstva zdravstva Kantona, 25. 7. 2019.
godine Rje3enjem Vlade Zenitko-dobojskog kantona imenovan je Omer 3kaljo za novog direktora na
mandatni period od Cetiri godine. Do imenovanja novog direktora Zavodom je rukovodila Mirzeta
Subasi¢, koja je 24.5. 2019. godine Rjedenjem Vlade Kantona prijevremeno razrijeSena duinosti, a
RjeSenjem o imenovanju na kradi period direktora Zavoda od 24. 5. 2019, godine imenovana je Hasa
Begi, koja je obnasala funkciju do 25. 7. 2019. godine. Istog dana, 25. 7. 2019. godine, imenovan je i
novi Upravni odbor od osam &lanova, i to tri &lana iz reda osiguranika zdravstvenog osiguranija, jednog
tlana iz reda poslodavaca i &etiri iz reda zdravstvenih radnika, uz napomenu da se Ministarstvo
2dravstva zaduZuje da objavi oglas za popunu jos jed nog ¢lana Upravnog odbora iz reda poslodavaca.
Do okonganja revizije popunjavanje pozicije &lana nije se realizovalo | U pravnl odbor obnasa svoju
funkciju u sastavu od osam &anova, $to nije u skladu s odredbama Statuta, niti je u skladu s élanom
101. Zakona o zdravstvenom osiguranju, kojim je utvrdeno da se Upravni odbor sastoji od devet
¢lanova, i to: tri &lana iz reda osiguranika zdravstvenog osiguranja, dva &lana iz reda poslodavaca i
Zetiri-Elana iz reda zdravstvenih radnika. €lanom 17. Statuta Zavoda u dijelu utvrdivanja sastava
Upravnog odbora navedeno da se on sastoji od dva &lana iz reda poslodavca, a ne dva &lana iz reda
poslodavaca, kako je propisano &lanom 101. Zakona o zdravstvenom osiguranju.

Praviinikom o unutranjoj organizacijl | sistematizaciji radnih mjesta ureden je nain rada i
rukovodenja Zavodom, te opis radnih mjesta u okviru sliede¢ih organizacionih jedinica: Sluzba
direktora, SluZba za pravne i opée poslove, Sluzba za provodenje zdravstvenog osiguranja i analiti¢ko-
planske poslove i Sluiba za finansijske i ratunovodstvene poslove. Kao poseban organizacijski oblik
organizovane su poslovnice, | to: Breza, Doboj Jug, Kakanj, Maglaj, Olovo, TeSanj, Usora, Vareg,
Zavidovidi, Zenica i Zep&e. Od januara 2020, godine na snazi je novi Pravilnik o unutra$njoj organizaciji
i sistematizaciji radnih mjesta u Struénoj sluzbi Zavoda, kojim su sistematizovana ukupno 133 radna
mjesta.

Pravilnikom o radu od 5. 8. 2019. godine regulisan je prijem zaposlenika u radni odnos na odredeno
i neodredeno vrijeme nakon provedene procedure obaveznog javnog ogladavanja sa izuzeéem od
provodenija procedure javnog ogla3avanja u sluéaju otkaza sa ponudom izmijenjenog ugovora o radu;
prijema u radni odnos na odredeno vrijeme po programima zapoiljavanja putem sluZbli zapo3ljavanja

2 SI. novine FBiH" br. 38/16

* Sl novine FBIH" br. 6/17 i 3/19

¢ .Sl novine FBIH" br. 75/16

€ COSO model Ja opéeprihvateni medunarodni model za uspostavijanje, vodenje i procjenu sistema internih kontrola Koji &ini pat
medusobno povezanih kemponenti: kontrolno okru2enje, procjena rizika, kontrolne aktivnosti, informacije i komunikacije, praéenje
| procjena. Ovaj model definiSe internu kontrolu kao postupke koje poduzima rukovodstvo zajedno sa zaposienicima institucije
koje je osmisljena da osigura razumno uvieranje da se postizanje cifeva poslovanja odvija putem efikasnih i efektivnih procesa,
da je osigurana pouzdanost finansljskog izvjeStavanjs, kao i uskladenost sa vaZecom regulativom.

8 _S\. novine Zanitko-dobojskog kantona® br. 11/16, 9/19
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@ ' Ured za reviziju institucija u FBiH

i prijema u radni odnos ako se radi o poslovima koji ne trpe odlaganje, a najdu?e 120 dana sa istim
izvréiocem, u kojem periodu se mora okonéati procedura prijema u radni odnos u slufajevima
prestanka radnog odnosa zbog smrti radnika, otkaznog roka, porodiljskog odsustva ili bolovanja, te
neophodnog hitnog radnog angazovanja radnika zbog povecanog obima poslovanja, spretavanja
nastanka veée ¥tete itd., $to je uskladeno sa Uredbom o postupku prijema u radni odnos u javnom
sektoru u Zeniko-dobojskom kantonu’ (u daljem tekstu: Uredba o prijemu) iz 2019, godine. Uredbom
o prijemu, Uredbom o dopuni Uredbe o prijemu od 24. 3.2020. godine i Uredbom o izmjeni Uredbe o
prijemu od 3. 11. 2020. godine stavljena je mogucnost prijema bez obaveznog javnog ogladavanja i u
slutaju prijema u radni odnos u zdravstvenim ustanovama u Zenitko-dobojskom kantonu {gdje je
naveden i Zavod), za vrijeme dok je na snazi Odluka o proglasenju stanja nesrece uzrokovano pojavom
koronavirusa (COVID 19) na podrutju FBiH®, odnosno Naredba Federalnog ministarstva zdravstva o
progladenju epidemije zarazne bolesti COVID-19 na teritoriji FBiH’.,

Pozhéajur‘:_i se na Uredbu o dopuni Uredbe o prijemu, Upravni odbor je 6. 5. 2020. godine donio
Pravilnik o dopuni Pravilnika o radu, kojim se omogucuje prijem u radni odnos bez cbaveznog javnog
oglatavanja i u sluéaju prijema na odredeno i neodredeno vrijeme za vrijeme dok je na snazi Odluka o
progladenju stanja nesrece uzrokovano pojavom koronavirusa (COVID 19) na podruéju FBiH. Pravilnik
o radu, zajedno sa dopunama, nije uskladen s Uredbom o prijemu, zajedno sa izmjenama |
dopunama, u dijelu definisanja perioda angaiovanja zaposlenika (odredeno | neodredeno vrijeme),
jer je Uredbom o prijemu (zajedno sa izmjenama i dopunama) regulisan prijem u radni odnos u
ustanovama Iz oblasti zdravstva za vrijeme dok je na snazi Odluka o proglaenju stanja nesrece
uzrokovano pojavom koronavirusa (cOVID 19) na podruéju FBIH, odnosno Naredba Federalnog
ministarstva zdravstva o proglatenju epidemije zarazne bolesti COVID-19 na teritoriji FBiH.

U 2020. godini zakljuceni su ugovori o radu sa 34 zaposlenika, od kojih su dva na neodredeno
vrijeme (jedan ugovor o zasnivanju radnog odnosa po provedenoj konkursnoj proceduri i jedan po
osnovu Presude Opéinskog suda u Zeptu), te 32 ugovora na odredeno vrijeme. Od 32 ugovora na
odredeno vrijeme, 24 je skloplieno po Programima za sufinansiranje zapo$ljavanja koje su Sluzbe za
zapodljavanje raspisale u 2020. godini, a osam bez provodenja procedure obaveznog javnog
ogladavanja za prijem u radni odnos zakljuno sa 31. 12. 2020. godine.

Uvidom u dostavljene ugovore o radu utvrdeno je da je sa jednom zaposlenicom sklopljen
ugovor o radu 5. 5. 2020. godine na period od 3est mjeseci bez javnog oglasavanja, £to nije u skiadu
s Pravilnikom o radu {koji je vaiio do 6. 5. 2020. godine) kojim je propisano obavezno javno
oglasavanje za angaZovanje na period du?i od 120 dana, kako je proplsano | Uredbom o prijemu.

Takoder, sa jednom zaposlenicom, sa kojom je prvobitno zaklju€en ugovor 12. 3. 2020. godine na
period od 12 mjeseci po osnovu Programa sufinansiranja zapo$ljavanja , Tvoja prilika - 2020”, zakljuen je
novi ugovor o radu 28. 4. 2020. godine bez stavljanja van snage prethodnog ugovora | bez provedene
konkursne procedure na trl godine, potev od 1. 5. 2020. godine do 1. 5. 2023. godine, 3to takoder nije u
skladu s odredbama Uredbe o prijemu i Pravilnika o radu (koji je vatio do 6. 5. 2020. godine). {lanom 22.
| 23. Zakona o radu FBIH 1° definisano Je da, ukoliko radnik sa istim poslodavcem zakljudi uzastopne
ugovore na odredeno vrijeme na period duzi od tri godine bez prekida duzeg od 60 dana, on €e se smatrati
ugovorom na neodredeno vrijeme. $ obzirom na to da je na ovaj natin sa imenovanom ugovoren radni
angaiman u ukupnom trajanju od tri godine, jedan mjesec | 12 dana, stegeni su uslovi da ovaj ugovor
dobije status ugovora na neodredeno vrijeme.

Konstatovali smo i da su jos sa tri zaposlenika zakljueni ugovori o radu na jedan mjesec (u aprilu i
maju 2020. godine), nakon Eega su zakljuéeni novi ugovori o radu u maju 2020. godine na odredeno
vrijeme od tri godine, $to nije u skiadu sa Uredbom o prijemu.

Zaklju¥en Je | jedan ugovor o radu u skladu s Uredbom o prijemu na period od 14, 12. 2020. do 14. 1.
2021. godine, a u januaru 2021. godine zakljudena su dva nova ugovora sa imenovanom na tri godlne (za

7 Sl novine Zenitko-dobojskog kantona”, br. 8/19, 820, 1920
* Sl. novine FBIH", br. 21/20

* Sl novine FBIH", br. 48/20

10 S1. novine FBIH", br, 26/16 1 88/18
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@ ured 2a reviziju institucija u FBiH

period od 15, 1. 2021. do 15. 1. 2024. godine i period od 1. 2. 2021. do 1. 2. 2024, godine) za dva
sistematizovana radna mjesta, ¥to nije u skladu s odredbama Uredbe 0 prijemu, s obzirom na to da su
zaldjuceni na period duii od 120 dana bez provedene konkursne procedure. Buduéi da je ugovoren radni
angaiman za zaposlenicom na perlod duzi od tri godine, time su stitu uslovi da i ovaj ugovor dobije status
ugovora na neodredeno, Istitemo da je imenovana Odlukom direktora od 19. 1. 2021. godine upuéena na
polaganje ispita za Internog revizora o tro¥ku Zavoda.

Imajuéi u vidu navedeno, konstatujemo da Je Zavod zakljutivao ugovore o radu na odredeno vrijeme
bez provodenja procedure prijema u radni odnos putem obaveznog javnog oglasavanja, u periodu duiem
od 120 dana, $to nije u skladu sa Zakonom o radu | Uredbom o prijemu.

Skreéemo paZnju na to da je u obrazlo¥enjima za donosenje uredbi o dopuni i izmjeni Uredbe,
koja su dostavljena Vladi Zenitko-dobojskog kantona, Ministarstvo za rad, socljalnu politiku i
izbjeglice navelo da je nuino pristupitl dopuni i izmjeni Uredbe zbog novonastale situacije
uzrokovane pojavom koronavirusa (COVID-19) s ciljem omogudavanja brzog zaposljavanja dodatnih
zdravstvenih radnika u zdravstvenim ustanovama na podrutju Kantona. Sadriaj navedenih
obrazloZenja objavljen Je i na zvani&noj web-stranici Zenitko-dobojskog kantona®?,

Zavod je u 2020. godini po ovom osnovu izvriio zaposijavanje na sljedeéa radna mjesta: domar,
referent za javne nabavke, rukovodilac poslovnice u Zeplu, referent za ino osiguranje, i za druge
poslove. Zapo3ljavanje jednog doktora na neodredeno vrijeme Izvr¥eno Je na osnovu provedene
konkursne procedure.

Radni odnos prestao je za 20 zaposlenika, od kojih je jedan stekao uslove za penziju, a za 19
zaposlenika istekli su ugovori o radu na odredeno vrijeme (od kojih su tri primljena u 2020. godini).

Nedostaci internih kontrola utvrdeni su kod: zaposljavanja, satinjavanja finansijskog plana,
izdvajanja sredstava obavezne rezerve, sadinjavanja analize iskaza uz finansijske lzvjedtaje, otpisa
potraZivanja po osnovu regresnih postupaka, provodenja kontrole izvrienih zdravstvenih usluga po
osnovu zaklju€enih ugovora sa zdravstvenim ustanovama, provodenja kontrole potro3nje lijekova sa
esencijalne liste i provodenja popisa obaveza i potraZivanja.

Zavod je, u skladu sa Zakonom o finansijskom upravijanju i kontroli u javnom sektoru u FBiH, imenovao
koordinatora i formirao radnu grupu za finansijsko upravijanje i kontrolu, koja kontinuirano radi na
uspostavljanju i jaanju sistema finansijskog upravijanja i kontrole (u daljem tekst: FUK). Godi3nji izvjestaj o
funkcionisanju sistema finansijskog upravijanja i kontrole dostavijen je 25. 2. 2021. godine Centralnoj
harmonizacijskoj jedinici.

U periodu od 2017. do 2020. godine radna grupa Je radila na a¥uriranju i dopuni potrebnih internih akata
radi uspostavljanja sistema finansijskog upravljanja i kontrole, te su u zapisnicima sa odrZanih sastanaka
radne grupe Isticani problemi i izazovi s kojima se susrecu, te prijedlozi za njihovo otklanjanje, koji se odnose
na razvijanje IT podrike koja bi omogucila praktiénu primjenu sistema FUK-a, uspostavijane sistema o
najznatajnijim rizicima i dr. U toku implementacije sistema FUK-a evidentirane su odredene dileme i
nejasnoce koje su karakteristi¢ne za zavode 2a zdravstvenc osiguranje, te je zaklju&kom sa sastanka direktora
kantonalnih zavoda zdravstvenog osiguranja i direktora Zavoda 2dravstvenog osiguranja i reosiguranija
Federacije BiH, odrZanog 10. 10. 2018. godine, zatraZeno od Federalnog ministarstva finansija da se edukacije
0 uspostavi sistema FUK-a vrie sektorski i jednobrazno za sve zavode, ¥to do okon€anja revizije nije
realizovano. Revizorskom timu su na uvid dostavijenl radnl dokument! upravijanja rizicima po
pojedina¢nim procesima, uputstva za uspostavu revizorskog traga za procese sa ocjenom najvedeg rizika,
detaljno razraden popis | mapa poslovnih procesa, te dijagrami toka za kljuéne poslovne procese koje je
satinila radna grupa, a koje nije usvojilo ovlastena lice, &ime je onemoguteno da budu adekvatno
implementirani, u skladu sa Zakonom o finansijskom upravijanju i kontroli u javnom sektoru u FBiH,
Pravilnikom o provodenju finansijskog upravijanja i kontrole u javnom sektoru u FBiH i Standardima
interne kontrole u javnom sektoru u FBiH.

" https://zd bahvjest/ern/S201-cbreziozenje-dopuna-unedbe-o-pastupku-prieme-u-radnt-odnos-yfavnom-sektonsdk’
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@ Ured za reviziju institucija u FBIiH

IzJava o fiskalnoj odgovornosti sacinjena je i dostavljena Ministarstvu finansija Zenicko-dobojskog
kantona u skladu s &lanom 12. i 6. Pravilnika 0 obliku i sadr¥aju, nadinu popunjavanja i predaje izjave 0
fiskalnoj odgovornosti.

Preporuke:

- potrebno je uskladiti odredbe Statuta sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju u dijelu
utvrdivanja sastava ¢lanova Upravnog odbora [z reda posiodavaca, te u sklodu s navedenim
poduzeti dalje aktivnosti;

- obezbijediti primjenu postojecih internih akata | procedura donesenih u skladu sa Zakonom
o finansijskom upravijanju i kontroll ujavnom sektoru u FBIH i ostalim pratedim propisima;

- prijem zaposlenika vrSiti u skladu s odredbama Zakona o radu i Uredbom o postupku prijema
u radni odnos u javnom sektoru u Zenicko-dobojskom kantonu;

Interna revizija

U skladu sa Zakonom o internoj reviziji u javnom sektoru u Federaciji BiH i Pravilnikom o kriterijima
za uspostavu jedinice za internu reviziju u javnom sektoru u Federaciji BiH™ (u daljem tekstu: Pravilnik),
Zavod je uspostavio Jedlnicu 27a internu reviziju. Pravilnikom o unutraZnjoj organizaciji | sistematizaciji
radnih mjesta sistematizirana su tri radna mjesta, rukovodilac jedinice za internu reviziju i dva interna
revizora, a8 popunjeno je radno mjesto internog revizora.

Sacinjeni su i odobreni Pravilnik o internoj reviziji, Strateski planinterne revizije 2020-2021. godine
i Godinji plan rada za 2020. godinu. GodiSnji izvjedta) interne revizije satinjen je i dostavijen Centralnoj
harmonizacijskoj jedinici pri Federalnom ministarstvu finansija u zakonskom roku. Navedene
dokumente je pripremio interni revizor, &to nije u skladu sa Elanom 14. Zakona o Internoj reviziji u
javnom sektoru u FBiH, kojim je propisano da ih priprema Rukovodilac Jedinice za internu reviziju, i
Zlanom 6. Pravilnika o kriterijima za uspostavijanje jedinica za Internu reviziju u javnom sektoru u
FBIH, kojim je propisano’ da rukovodilac jedinice za Internu reviziju funkcionalno odgovara
rukovodiocu organizacije.

s obzirom na to da su Finansijskim planom Zavoda za 2020. godinu planirana sredstva u iznosu
od 205.336.000 KM i da se Zavod finansira najvetim dijelom iz doprinosa za zdravstveno osiguranje
iz bruto pla¢a osiguranika, smatramo da na ovakav nafin uspostavijena interna revizija ne moie
ispuniti ciljeve | zadatke definisane 2akonom o Interno] reviziji u jJavnom sektoru u FBiH, Pravilnikom
o kriterljima za uspostavu Interne revizije, kao ni Pravilnikom o unutradnjoj organizaciji i
sistematizaciji Zavoda.

Godignjim planom za 2020. godinu planirano je pet revizija, od kojih su izvr§ene getiri (Obrafun placa za
radnike Zavoda za februar 2020. godine, Tro3kovi reprezentacije, Troskovi refundacija naknada za bolovanja
preko 42 dana za period I-X 2020. godine i Lije¢enje u inostranstvu). U satinjenim izvjestajima o zavrienim
revizijama istaknuti su manje zna&ajni propusti u internim kontralama, te su date Cetiri preporuke, od kojih
je ispodtovana jedna, dok je za ostale tri u toku provodenje aktivnosti na realizaciji. Potrebno Je istati da je
interni revizor bio privremeno sprijeten za rad viSe od pet mjeseci u toku 2020. godine zbog bolesti, a
imajué u vidu da Je imenovani jedini zaposlenik u jedinici za Internu reviziju, nismo se mogli osloniti na
rad interne revizije u 2020. godini. Zavod je u 2021. godini poduzeo aktivnosti na edukaclji i osposobljavanju
odredenih zaposlenika u oblasti inteme revizije, ali do okoncanja revizije upraZnjena mjesta rukovodioca
interne revizije i internog revizora u Jedinici za intemu reviziju nisu bila popunjena. Ne moZe se potvrditi da
je Zavod uspostavio Jedinicu za internu reviziju u skladu sa Zakonom o internoj revizi}i u Javnom sektoru u
FBIH, Pravilnikom o kriterijima za uspostavijanje jedinica za internu reviziju u Javnom sektoru u FBIH |
Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji.

Preporuka:
- uspostaviti funkcionalnu jedinicu za intemu reviziju i popuniti je adekvatnim brojem

zaposlenih, u skladu sa Zakonom o internof reviziji u javnom sektoru u FBIH, Pravilnikom o
unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta | ostalim pratedim propisima.

12 5|, novine FBiH', br. 49720
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@ Ured za reviziju institucija u FBIH

Prevencija korupcije

Viada Zenitko-dobojskog kantona je 2017. godine sainila Akcioni plan za borbu protiv korupcije 2017~
2018. godine, u skladu s kojim je Zavod formirao radnu grupu i satinio Plan djelovania protiv korupcije i Plan
integriteta. Zavod je provodio utvrdene aktivnosti, te Timu Vlade za borbu protiv korupcije Kantona dostavio
lzvjestaj o provodenju Plana integriteta 26. 8. 2019, a lzvjedtajo realizaciji akcionog plana 4. 2. 2020. godine.

5. PLANIRANJE, DONOSENJE FINANSIJSKOG PLANA | 1IZVJESTAVANJE

Upravni odbor je 5. 12. 2019. godine usvojio Finansijski plan Zavoda za 2020. godinu, sa Odlukom o
nadinu izvr¥enja Finansijskog plana u skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju, Zakonom o budzetima
u FBiH I Statutom Zavoda. Viada Kantona i Skup3tina Kantona su u decembru 2019. godine dale saglasnost
na Finansijski plan Zavoda za 2020. godinu, sa Odlukom o naCinu izvr3enja Fi_nahsijskog plana za 2020, godinu.
Finansijskim planom su planirani uravnoteZeni prihodi i primici, rashodi i izdaci u ukupnom iznosu od
205.336.000 KM. Osnov za dono3enje Finansijskog plana za 2020. godinu je Zakon o doprinosima i
podzakonski akti kojJima su utvrduju osnovice, stope i natin obraluna i uplate doprinosa za zdravstveno
osiguranje, Zakon o zdravstvenom osiguranju, Odluka o osnovicama | stopama doprinosa za obavezno
zdravstveno osiguranje u Zenicko-dobojskom kantonu,** te Odluka o osnovama, kriterijima i mjerilima za
zakljudivanje ugovora izmedu Zavoda i zdravstvenih ustanova'? (u daljem tekstu: Odluka o mjerilima),
pakazatelji o ostvarenim prihodima i rashodima 2avoda, te procjena ostvarenja za 2019. godinu. Planiran je
rast prihoda po osnovu doprinosa za zdravstveno osiguranje iz radnog odnosa za 2,2% vite u odnosu na 2019.
godinu. Polazni osnov za utvrdivanja plana ostallh prihoda bila je realizacija prihoda u 2019. godini.

U strukturi ukupno planiranih prihoda najveci dio planiran je na osnovu doprinosa za socijalno osiguranje
(203.405.472 KM), koji &ine 99% ukupno planiranih prihoda Zavoda.

Planirani rashodi i izdaci odnose se na rashode za medicinske i laboratorijske usluge u iznosu od
180.671.000 KM (88%), na tekuce transfere date pojedincima i neprofitnim organizacijama od 14.570.000
KM (7,1%), na rashode plaa i naknada tro¥kova zaposlenih Zavoda od 3.100.000 KM (1,5%), na tekuéu
rezervu od 2.900.000 KM (1,4%), na kapitalne izdatke od 2.337.000 KM (1,2%), na izdatke za materijal, sitni
inventar i druge posebne usluge od 1.483.000 KM {0.7%) i na doprinose poslodavca od 275.000 KM (0,1%).

Rashodi za medicinske | laboratorijske usluge planirani su u iznosu od 180.671.000 KM, a
najznatajniji iznosi odnose se: za finansiranje bolnitke zdravstvene zadtite (61.851.000 KM), primarne
zdravstvene zaltite (51.935.000 KM), konsultativno-specijalistitke zdravstvene zaitite (22.715.000
KM), lijekove (28.320.000 KM), ortopedska pomagala (6.400.000 KM) i za lije¢enje u inostranstvu
(3.000.000 KM).

Zavod je donio Proceduru za izradu finansijskog plana Zavoda u novembru 2019. godine, kojom su
definisani: sadriaj, izrada i usvajanje finansijskog plana, dobivanje saglasnosti na plan i sa¢injavanje izjave o
finansijskoj odgovornosti.

Upravni odbor je u toku 2020. godine donio pet odluka o preraspodjeli sredstava od ostvarenih uiteda
2a pokrice dijela prekoracenja u Finansijskom planu, u skladu s ¢lanom 59. Zakona o budietima u FBiH.
Odlukama se nedovaljno predvideni rashadi uveéavaju iz ostvarenih uéteda, odnosno smanjenjem sredstava
na drugim stavkama, najviSe do 10% ukupno utvrdenih rashoda u Finansijskom planu za 2020. godinu, na
koje Je kantonalni ministar zdravstva davao saglasnosti. Prema obrazloZenjima, a na osnovu analiza izvréenja
Finansijskog plana za odredeni period 2020. godine, utvrdeno je da se na odredenim pozicijama ostvaruju
znatajne ustede, a da se ukazuje potreba za uvetanjem odredenih pozicija rashoda. Po osnovu odiuka o
preraspod]eli sredstava od ostvarenih usteda (za pokriée dijela prekoratenja u Finansijskom planu Zavoda za
2020. godinu u ukupnom iznosu od 1.920.000 KM) umanjene su sljedeée pozicije: tekuéi transferi
pojedincima (refundacija bolovanja): 1.150.000 KM, ortopedska pomagala: 640.000 KM, bolnitka
zdravstvena zastita van kantona: 100.000 KM i konsultativno-specijalistitka zdravstvena zastita: 30.000 KM,
@ uvecani su: lijekovi: 1.066.661 KM, bolni¢ka zdravstvena zadtita u kantonu: 809.240 KM, primarna
zdravstvena zadtita u kantonu: 30.000 KM i primarna zdravstvena zastita $ti¢enika u zavodima i domovima:
14.099 KM.

1 _S|. novine Zeni&ko-dobojskog kantona® br. 12113, 14113
" S| novine Zenicko-doboiskog Kantona® br. 19/19
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Finansijskim planom za 2020. godinu planirana je tekuéa rezerva u iznosu od 2.900.000 KM, Sto iznosi
1,46% ukupno ostvarenih rashoda Zavoda za prethodnu godinu. Zavod nije izdvojio sredstva u obaveznu
rezervu u visini 5% ukupnih rashoda ostvarenih u prethodnoj godini u skladu s &lanom 106. Zakona o
2dravstvenom osiguranju, Napominjemo da je &lanom 107. Zakona o zdravstvenom osiguranju definisano
da sredstva rezerve sluie za osiguranje tekuée likvidnosti i pokrice gubitka, 8 mogu se koristiti i za
komercijalne pozajmice (zdravstvenim ustanovama).

Upravni odbor je u toku 2020. godine donio tri odluke o odobravanju izdvajanja sredstava iz tekuce
rezerve za pokri¢e dijela prekoratenja ostvarenih za period 1. 1.—31. 12. 2020. godine u ukupnom iznosu od
1.664.394 KM. Sredstva tekuée rezerve odobrena suza: primarnuzdravstvenu zaltitu u kantonu u iznosu od
816,000 KM, bolnitku zdravstvenu zadtitu 393.160 KM, konsultativno-specijalisticku zaktitu od 324.000 KM,
primarnu zdravstvenu z_a§titu Sticenika u zavodima i domovima od S0.000 KM, otpis nenaplativih
potrafivanja od 30.000 KM, rashode struénih usluga od 8.734 KM i kapitalne izdatke u iznosu od 2.500 KM.
Clanom 20. Odluke Upravnog odbora o natinu izvrsenja Finansijskog plana za 2020. godinu utvrdeno je da
se sredstva tekude rezerve koriste samo ako se preraspodjelom sredstava ne mogu pokriti prekoratenja.

Uvidom u lzvjedtaj o izvrSenju finansijskog plana za 2020. godinu konstatovano je da nisu data
detaljna obrazloZenja po pojedinim pozicljama (potraivanja po regresnim postupcima, otpis potraiivanja,
kapitalnl izdaci i dr.). O otpisu potraivanja po regresnim postupcima data su detaljna obrazloZenja u takki
6.2.1 lzvjedtaja. Takoder, po planiranim pozidjama stalnih sredstava u finansijskom planu nisu data
detaljna obrazlofenja o kakvim ulaganjima se radi, niti je tavr¥enje planiranih pozicija stainih sredstava,
koje Iznosi 7,93%; poja¥njeno u lzvjestaju o izvrSenju finansijskog plana, &ime nije omoguéena analiza po
planiranim pozidjama stalnih sredstava.

U lzvjestaju o izvrenju Finansijskog plana za 2020. godinu utvrdena su prekoragenja koja se odnose na:
lijekove sa esencijalne liste za 896.985 KM ili za 3,1% vige u odnosu na plan, primarna zdravstvena zastita
&icenika u zavodima u domovima za 17.084 KM ili za 1,8% vide.od plana, bolnicka zdravstvena zatita u
kantonu za 480.243 KM ili vige za 0,9%. Naime, Zavod Je stvarao obaveze iznad planom utvrdenog iznosa,
ali je odiukama o preraspodjeli sredstava od ostvarenih uiteda za pokrite dilela prekoragenja u
Finansijskom planu i odiukama o odobravanju izdvajanja sredstava iz tekute rezerve za pokrite dijela
prekoratenja izvrsio pokrice stvorenih prekoratenja po pojedinim pozicijama rashoda.

Prema lzvjedtaju o izvrienju finansijskog plana Zavoda, ukupno iskazani prihodii primici sa 31. 12. 2020.
godine iznose 188.845.285 KM, rashodi i izdaci 188.071.940 KM i vi$ak prihoda nad rashodima 773.345 KM.
Odluku o usvajanju Izvjeétaja o izvrienju finansijskog plana Zavoda za 2020. godinu i Odluku o usvajanju
zavr¥nog ratuna Zavoda za 2020 godinu donio je Upravni odbor 26. 2. 2021. godine. U lzvjestaju o izvrSenju
Finansijskog plana za 2020. godinu se navodi da je Zavod ostvario u 2020. godini vi$ak prihoda i primitaka
nad rashodima i izdacima u iznosu od 773.345 KM. Akumulirani viSak prihoda i primitaka nad rashodima i
izdacima na 31. 12. 2020. godine iznosi 1.842.702 KM. Odlukom Upravnog odbora Zavoda 1.000.000 KM se
izdvaja u zakonske rezerve, a ostatak viska prihoda i primitaka nad rashodima i izdacima u iznosu 842.702
KM koristit ée se za tekuée namjene.

Na osnovu Stratedkog plana rada Zavoda 2020-2023. godine izraden je Program rada Zavoda za 2020.
godinu, koji je Upravni odbor usvojio tek 23. 3. 2020. godine. S tim u vezi Upravni odbor je 16.2.2021. godine
sadinio i usvojio lzviestaj o radu Zavoda za 2020. godinu.

Preporuke:
sredstva rezerve izdvajati u propisanoj visini, u skladu sa Zakonom o zdravstvenom
osiguranju;

- u lavjestaju o izvrienju finansijskog plana Zavoda navesti detalina obrazloienja o
izvrSenju pojedinih planiranih pozicija.
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6. FINANSIJSKI IZVJESTAJI

RaCunovodstveni izvje3taji zajedno sa Analizom iskaza (tekstualnim dijelom) &ine godisnji obradun,
odnosno godisnje izvjedtaje korisnika. Zavod Je saCinio ra€unovodstvene izvje3taje za 2020. godinu i dostavio
ih nadleznim organima i institucijama u utvrdenom roku, ali nije satinio Analizu iskaza (tekstualni dio), $to
nije u skladu sa Zakonom o bud¥etima u FBiH, Uredbom o ratunovodstvu budeta u FBIH i Pravilnikom o
finansijskom izvjetavanju | godi¥njem obratunu budseta u FBIH.

Preporuka;
- Analizu iskaza uz raunovodstvene izvjestaje saciniti u skladu sa Zakonom o budietima u
FBiH, Uredbom o ratunovodstvu budZeta u FBiH i Pravilnikom o finansijskom izvje$tavanju i
godi3njem obradunu bud¥eta u FBIH.

6.1 GODISNJI IZVJESTAJ O IZVRSENJU BUDZETA

6.1.1 Prihodi i primici

U Godisnjem izvjestaju o izvrSenju finansijskog plana za 2020. godinu Zavod je iskazao prihode i
primitke u iznosu 188.845.285 KM, $to Je za 16.490.715 KM manje u odnosu na plan.

Strukturu prihoda i primitaka &ine prihodi od poreza u iznosu od 187.386.246 KM i neporezni prihodi u
iznosu od 1.459.039 KM.

Prihodi Zavoda se najve¢im dijelom ostvaruju uplatom doprinosa za zdravstveno osiguranje u skladu sa
Zakonom o zdravstvenom osiguranju®® | Zakonom o doprinosima*. U ukupnim prihodima najzna&ajniji su
prihodi od doprinosa za zdravstveno osiguranje i iskazani su u iznosu od 187.386.246 KM, u okviru kojih se
na prihode po osnovu doprinosa za obavezno zdravstveno osiguranje zaposlenika odnosi 173.974.870 KM,
prihode od ino osiguranja 4.246.136 KM, na osiguranje penzionera 3.936.734 KM, osiguranje nezaposlenih
3.832.831 KM, doprinose za zdravstveno osiguranje od drugih samostalnih djelatnost i samostalnog rada
1.018.177 KM, te na doprinose za zdravstveno osiguranje na teret BudZeta Zeni¢ko-dobojskog kantona (u
daljem tekstu: Bud¥et Kantona) 300.496 KM. Odlukom o osnovicama i stopama doprinosa za obavezno
zdravstveno osiguranje u Zenitko-dobojskom kantonu® (u daljem tekstu: Odluka) utvrdene su stope
doprinosa, osnovica i obveznici uplate doprinosa, kao i natin obratunavanja i uplate doprinosa za
zdravstveno osiguranje iz li¢nih i drugih primanja osiguranika i na lina i druga primanja osiguranika. Zavod
prema svojim matitnim evidencijama dostavija broj osiguranika nadleZnim ministarstvima kantona koji su
obveznici uplate doprinosa za zdravstveno osiguranje svojih osiguranika. Prema Odluci, obratun tih
doprinosa za Ministarstvo rada, socijalne politike i izbjeglica Zenitko-dobojskog kantona je po stopiod 1,25%
na osnavicu koju ¢ini 40% prosjeéne bruto place u FBiH prema posljednjem objavljenom podatku Federalnog
zavoda za statistiku. Uplate doprinosa za zdravstveno osiguranje na teret BudZeta Zenicko-dobojskog
kantona u iznosu od 300.496 KM odnose se na uplate: Ministarstva rada, socijalne politike i izbjeglica
Zenitko-dobojskog kantona 135.000 KM, Ministarstva obrazovanja Zenitko-dobojskog kantona 63.001 KM i
Ministarstva za bratka pitanja Zenitko-dobojskog kantona 102.495 KM. Ministarstvo za rad, socijalnu
politiku | izbjegtice ZeniZko-dobojskog kantona uplacuje, u skladu s odiukom, osigurana sredstva, all ona
nisu dovoljna. Naime, iako je Zavod dopisom od 15. 12. 2020. godine, na osnovu podataka o broju
osiguranih lica za koje je obveznik uplate doprinosa navedeno Ministarstvo, trafio uplatu iznosa od
328,643 KM, uplaeno je 135.000 KM, koliko e planirano u Budietu Kantona za 2020. godinu za ove
namjene.

Uplate po osnovu doprinosa za zdravstveno osiguranje zaposlenika, penzionera, nezaposlenih se
direktno evidentiraju na prihod

13,81 novine FBIH" br. 30/97, 07/02, 70/08, 48/11
' Sl. novine FBIH" br. 35/98, 54/00, 16/01, 37/01, 01/02, 17/08 1 14/08
5,8l novine Zenitko-dobojskog kantona® br. 12/13 | 14/13
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Zavod je u 2020. godini ostvario prihode od ino osiguranja u iznosu od 4.246.136 KM, koji su u odnosu
na plan veti za 496.136 KM. U skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranjy, Federalni zavod zdravstvenog
osiguranja i reosiguranja koordinira izradu medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju u dijelu koji se
odnosi na pausalne naknade, provodi i koordinira rad kantonalnih/2upanijskih zavoda zdravstvenog
osiguranja u dijelu kojise odnosi na obavezno zdravstveno osiguranje. Takoder, zbog veceg broja reklamacija
i kontra reklamacija samog Zavoda i zemalja s kojima su potpisani sporazumi 0 socijalnom osiguranju,
obra&uni trodkova i éekanja na naplatu traju po nekoliko godina.

Neporezni prihodi se najveéim dijelom odnose na prihode od premija osiguranja - markica od 1.041.220
KM, prihode od neposrednog u&e&éa u trodkovima zdravstvene zastite (participacija) od 359.730 KM, prihode
od zakupnina od 27.209 KM ina naplatu po regresnom postupku u iznosu od 27.616 KM.

Prihodi po osnovu premije oslguranja (markice) iskazani su iznosu od 1.041.220 KM, §to iznosi 90,5%
od planiranih sredstava. U skladu s Odlukom o neposrednom ugestvovanju osiguranih osoba u troskovima
koriétenja zdravstvene zastite, Upravni odbor Je 5. 12. 2019. godine donio Odluku o visini premije
zdravstvenog osiguranja za 2020. godinu, koja iznosi 20 KM godi§nje po osiguranoj osobi. Osiguranici
obezbjeduju markice zdravstvenog osiguranja u okviru projekta ,Kupi markicu = ne placaj participaciju”
uplatom 20 KM na depozitni ratun Zavoda. 5a dokazom o uplati i zdravstvenom knjizicom osiguranici dolaze
u poslovnice Zavoda, gdje im se aktivira oslobadanje ute¥¢a u trodkovima koriétenja zdravstvene zastite.
Osiguranici koji nisu uplatili markicu placaju participaciju 2dravstvenim ustanovama u skiadu sa Odlukom o
neposrednom ucestvovanju osiguranih osoba u troskovima koriStenja zdravstvene zatite.

U skladu s élanom 18. Zakona o zdravstvenom osiguranju, kantonalni zavodi zdravstvenog
osiguranja obavezni su, izmedu ostalog, organizovati praenje uplata i potroinje, po obveznicima
doprinosa, kao 1 drugih sredstava I liéno za svakog osiguranika. Kontrolu obratuna i uplate doprinosa
vréi Porezna uprava FBiH, u skladu sa Zakonom ‘0 doprinosima i Zakonom o jedinstvenom sistemu
registracije, kontrole i naplate do prinosat®. Zavod ima moguénost dnevnog pratenja svih uplata doprinosa
po obveznicima I taénu evidenciju redovnih platida obaveza kao i onih koji vrie uplatu povremeno ilinikako,
ali ne i moguénost poduzimanja mjera prinudne naplate koja je u nadlefnosti Porezne uprave. Proces
pracenja i analize podataka o naplati doprinosa je svakodnevni proces u Sluzbi za finansijske i

ratunovodstvene poslove. Zavod je u toku 2020. godine poslao 87 opomena neurednim platisama.

Zakonom o naplati i djelimi&nom otpisu dospjelih a nenaplacenih doprinosa za socijalno osiguranje®’
definisano je da su svi duknici koji su odredeni Zakonom bili obavezni pokrenuti postupak za izmirenje
dugovanja na nacin da se podnese prijava Zavodu po vrsti i visini dugovanja nosiocima osiguranja
pojedina&no po vrsti osiguranja. Duznici su bili u obavezi da na osnovu dokumentacije priloZene uz prijavu
du¥nika usaglase stanje medusobnih dugovanja i potraZivanja, kao i da navedu natin izmirivanja duga.
2akonom je regulisano da ¢e zavodi osigurati posebnu knjigovodstvenu evidenciju o naplati potraZivanja na
osnovu doprinosa, kao i obaveza Porezne uprave da udestvuje u postupku i nadzoru nad postupkom naplate
dospjelih, a nenaplacenih doprinosa. U ranijem periodu, Zavod je po osnovu Zakona o djelimiénom otpisu
dospjelih a neuplacenih sredstava za socijalno osiguranje zakljutio sporazume i anekse sporazuma 0
izmirenju duga sa 20 duZnika.

S tim u vezi, na poziciji ,razgranien! prihodi” | ,razgranieni rashodi” na osnovu zakljutenih Sporazuma
ianeksa spofazuma iz ranijih perioda, evidentirana su potrafivanja u iznosu od 24.231.488 KM koja se odnose
na dugovanja: Vatrostalna d.d. Zenica 499.036 KM, Izgradnja invest 953.899 KM, Zeljezara Zenica 6.389.666
KM, Rudnik mrkog uglja Kakanj 3.916.618 KM, Rudnik mrkog ugljaZenica 5.790.716 KM, Rudnik mrkog uglja
Breza 4.098.656 KM i drugi. Na osnovu prezentirane dokumentacije, Zavod je u 2018. i 2019. godini izvrio
prijavu potraivanja u ste¢ajnom postupku nad Yeljezarom Zenica i Mapex d. d. Maglaj. Takoder, Zavod se
obraéao Poreznoj upravi sa zahtjevom za poduzimanjem aktivnosti u vezi naplate potraZivanja po osnovu
zaklju¢enih sporazuma o izmirenju duga odredenih obveznika. Porezna uprava je poslala informacije da su
obustavljeni svi izvr¥ni i pokrenuti postupci za naplatu duga potpisivanjem sporazuma, kao i postupci
prinudne naplate. U toku 2020. godine nije bilo uplata po osnovu zakljutenih sporazuma i aneksa sporazuma.

1 g|. novine FBIH", br, 42/08, 108/12, 86/15, 30/18
17 S|, novine FBIH" br, 25/08
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Na 31. 12. 2020. godine popisna komisija nije utvrdila stanje ovih razgranitenih prihoda i razgraniéenih
rashoda po osnovu potpisanih sporazuma i aneksa sporazuma, a nisu utvrdeni ni planovi na poduzimanju
daljih aktivnosti u vezi naplate istih potraZivanja. Upitna je opravdanost iskazanih vrijednosti na bilansnim
pozicijama Zavoda posebno imajuci u vidu da ista potrazivanja, nastala u prethodnom periodu, zastarijevaju
u skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranja u roku od pet godina, ne racunajuéi do kraja godine u kojoj
je dospjela obaveza potraZivanja.

Prihodi od participacije iskazanl su u iznosu od 359.730 KM i za 280.270 KM su manji u odnosu na
plan. Odnose se na prihode po osnovu ufedca osiguranih lica u troSkovima zdravstvene zaitite
(participacija). Kao raziog manje ostvarenih prihoda od participacije navodi se smanjen broj izvréenih
zdravstvenih usluga -u ugovorenim zdravstvenim ustanovama zbog pandemije COVID-19. Prema
Zakonu o zdravstvenom osiguranju, participacija je prihod Zavoda. Utvrdeno je da zdravstvene
ustanove nisu dostavile Zavodu 3estomjeseénl, niti godiénji lzvje$taj o naplatenom iznosu
participacije, kako fe propisano &lanom 12. Odluke o neposrednom ute3éu osiguranih lica u
troSkovima koriStenja 2dravstvene zastite, koju je donijela Vlada Kantona.

Upravni odbor Zavoda je 8. 7. 2013. godine donlo Odluku o utvrdivanju kriterija za ustupanije dijela
sredstava neposrednog uce$¢a osiguranih lica u trofkovima koriStenja zdravstvene zaitite
(participacije), prema kojoj su zdravstvene ustanove dufne na kraju svakog tekuéeg mjeseca izvriiti
uplatu napladene participacije za prethodni mjesec na ratun Zavoda i dostaviti obavijest o iznosu
naplacenih sredstava. Uvidom u dokumentaciju konstatovano Je da tokom 2020. godine zdravstvene
ustanove nisu na kraju svakog mjeseca uplaéivale naplaéenu participaclju na ra¢un Zavoda, kada je
naplaéena od osiguranika. Bolnica Zenica izvrilla je 30.12.2020. godine jednokratno uplatu za cijelu
2020. godinu, a Opéa bolnica Tetanj nije izvr¥ila uplatu participacije za nekoliko mjeseci 2019. godine
i za 2020. godinu.

Preporuke:

- preispitati osnovanost iskazivanja na bilansnim pozicijama razgroniéenih prihoda i
raxgronitenih rashoda po osnovu zakljuéenih sporazuma i aneksa sporazuma o izmirenju
duga za doprinose za socijalno osiguranje;

- poduzeti aktivnosti prema zdravstvenim ustanovama na redovnoj mjeseénof uplati
participacije i na lzvjestavanju o naplatenom iznosu participacije, u skiadu sa donesenim
kantonalnim odlukama koje regulisu navedena pitanja.

6.1.2 Rashodi, izdaci i finansiranje

U finansijskim izvjestajima i Godi&njem izvje3taju o izvrienju budzeta za 2020, godinu iskazani su
rashodi i izdaci u iznosu od 188.071.940 KM i u odnosu na Finansijski plan maniji su za 17.264.060 KM
ili za 8,4%.

Strukturu rashoda i izdataka &ine: izdaci za materijal, sitan inventar i usluge u iznosu od
176.522.330 KM, tekuci transferi i drugi tekudi rashodi od 8.542.594 KM, place i naknade zaposlenih
od 2.580.706 KM, izdaci za nabavu stalnih sredstava od 185.254 KM i doprinosi poslodavca i ostali
doprinosi u iznosu od 241.056 KM.

6.1.2.1 Rashodi Struéne sluZbe Zavoda

lzdaci za trodkove Struéne sluibe iskazani su u iznosu od 3.588.410 KM, u okviru kojih se na
trokove bruto placa i naknada tro¥kova zaposlenih odnosi 2.821.762 KM (bruto plaée 2.205.314 KM,
naknade troSkova zaposlenih 375.392 KM i doprinosi poslodavca 241,056 KM) i na izdatke za materijal
i usluge 766.648 KM.
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6.1.2.1.1 Plaée i naknade troskova zaposlenih

lzdaci za bruto plaée iskazani su u iznosu od 2205314 KM i u odnosu na plan ostvareni su manje za
2409.686 KM ili 15,67%. Finansijskim planom planirano je 106 zaposlenika, §to je u momentu satinjavanja
plana na 30. 9. 2019. godine vide za 20 od stvarnog broja zaposlenih. ObrazloZenje za planirano povecanje
broja radnika dato Je u finansijskom planu, gdje se navodi planiranl prijem veceg broja nedostajucih stru¢nih
radnika (kontrolori izvr$enja ugovora sa zdravstvenim ustanovama u nekoliko poslovnica Zavoda,_ samostalni
struéni suradnik iz oblasti farmacije, interni revizori i dr) u skladu sa zahtjevima pojedinatnih sluZbi koje su
nam dostavijene na uvid. Na 31. 12. 2020 godine broj zaposlenih je 93, 3to je rezultiralo smanjenom
realizacijom planirane stavke rashoda za bruto place. Na navedeno)] poziciji evidentirana Je I isplata naknade
za 24 lica angaZovana po osnovu programa sufinansiranja zapo3ljavanja osoba sa | bez radnog Iskustva. U
2020. godini direktor Zavoda je zakljutio tri ugovora o sufinansiranju zapo¥ljavanja nezaposlenih lica razlititih
struénih sprema sa Federalnim zavodom za zapo3ljavanje i JU Slusba za zapogljavanje Zenitko-dobojskog
kantona, te jedan sa Ministarstvom za boratka pitanja Zenitko-dobojskog kantona i JU SluZba za
zapo#ljavanje Zenicko-dobojskog kantona o sufinansiranju zapo3ljavanja djece 3ehida i poginulih boraca koji
se vode na evidenciji nezaposlenih osoba. SluZba za zapo¥ljavanje finansira neto plate za radnike po
programu, a doprinose za zaposiene po programima finansira Zavod iz sredstava planiranih u finansijskom
planu sa pozicije bruto place. Ukupna sredstva realizovana na teret Zavoda na doprinose za 23 radnika
angaovana po programima u 2020. godini | Jedan 1z 2019. godine iznosila su 67.294 KM. Imenovanima su
isplaéene | naknade 2a trodkove toplog obroka u iznosu od 40.390 KM i tro3kove prevoza u ukupnom
iznosu od 2.536 KM, to u konagnidi iznosi 110.220 KM ukupno utroSenih sredstava Zavoda po ovom
osnovu, za koje ne molemo potvrditi opravdanost jer angaimanl nisu planiranl u Finansijskom planu
Zavoda za 2020. godinu.

Pravilnikom o radu Zavoda utvrden je obratun plaée mnoZenjem bruto satnice, koja se utvrduje mjesedno
i uskladuje prema mjese¢nom fondu sati sa pripadajuéim koeficijientom radnog mjesta. Kolektivnim
ugovorom o pravima i obavezama poslodavca koji su potpisali direktor i predsjednik sindikalne organizacije
slutbenika Zavoda regulisana su prava i obaveze Zavoda kao poslodavea i radnika Zavoda, te definisani
rasponi koeficijenata za pojedine strulne spreme koji su u manjem procentu vi§i od onih utvrdenih
Kolektivnim ugovorom o pravima i obavezama poslodavaca i radnika u zdravstvu na teritoriji Zenicko-
dobojskog kantona'® iz 2018. godine, &iji Zavod nije potpisnik.

Odlukom direktora o utvrdivanju koeficijenta vrijednosti radnih mjesta (u daljem tekstu: Odluka o
koeficijentima) razradeni su koeficijenti radnih mjesta za svako radno mjesto u okviru raspona utvrdenog
va¥eéim Kolektivnim ugovorom, na osnovu kojeg su sa zaposlenicima zakljuceni novi ugovori o radu u martu
2020. godine, kada je stavijen u primjenu.

Clanom 64. Pravilnika o radu definisano je da neposredni rukovodilac prediaZe stimulativni dio place
radniku u sljedeéim slu€ajevima: ako radnik pokaZe samoinicijativnost i kreativnost u radu; ako radi van
radnog vremena; ako prekine koriStenje godiénjeg odmora radi povecanja obima posla; ako svojim
sugestijama pomaze rukovodiocu u organizaclji rada; ako duZi period mijenja odsutnog radnika i uz to obavija
svoje redovne zadatke itd. Takoder &lanom 66. Pravilnika o radu je regulisano da direktor odobrava
stimulaciju radnika u maksimalnom iznosu od 20%, na osnovu obaveznog kratkog obrazloZenja nadleZnog
rukovodioca o kriterijima kojima se rukovodio prilikom predlaganja stimulacije.

Analizom dokumentacije u vezi obratuna placa za 2020. godinu utvrdeno je da su na osnovu odluka
direktora obratunate stimulacije za odredene zaposlenike u rasponu od 10% do 20%, u ukupnom iznasu
od 20.762 KM, bez prilozenih pojedinaénih obrazloZenja kojima bi se potvrdila njihova opravdanost.
Prema plsmenom obrazloienju rukovodioca sektora u okviru kojeg se vrsi obratun plaéa, stimuladije se
odobravaju na usmeni prijediog Sefova sluibi. Nismo mogli potvrditi opravdanost iznosa isplate
stimulacija imajuéi u vidu da uz obradun [ isplatu nije prezentovana dokumentacija kojom se moie
poturditi da su ispunjeni uslovi za isplatu stimulativnog dijela placa u skiadu sa &anom 64, Pravilnika o
radu Zavoda.

18 g novine Zenitko-dobojskog kantena®, br. 1/18
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Pravilnikom o radu definisano je da se radnopravni status direktora ureduje zakljucivanjem ugovora o
radu izmedu Upravnog odbora i direktora, u skladu sa ¢lanom 27. Zakona o radu, a na osnovu riesenja o
imenovanju. S tim u vezi, u 2019. godini zakljucen je ugovor o radu izmedu Upravnog odbora i direktora, na
mandatni period od Cetiri godine, na osnovu rie3enja o imenovanju Vlade Zeni¢ko-dobojskog kantona. Placa
direktora u prethodnim mandatima bila je regulisana Odlukom Upravnog odbora u visini od tri prosjeéne
mjesecne isplacene neto plate Zenitko-dobojskog kantona, uvecana za dodatna primanja, koja bez minulog
rada ne prelaze iznos jedne prosjefne mjesetne neto plaée Kantona prema posljednjim objavljenim
statisti¢kim podacima.

Upravni odbor je posebnom odlukom od 5. 8. 2019. godine utvrdio osnovnu placu direktora u visini od
tri | po prosjetne mjesecne neto plade Zavoda, na koju se obratunava poloZajni dodatak od 15%, dodatak
na slofenost posiova i odgovornost od 15% | pripadajuéi minuli rad od 20%. Pomoénicima direktora
Zavoda osnovna pla¢a utvrdena je Odlukom Upravnog odbora u visini od 2,1 prosjeéne mjese&ne isplatene
neto plafe Zavoda. Osim Odluke Upravnog odbora nije prezentovana druga dokumentacija kojom bi se
potvrdila asnovanost utvrdene osnovne place direktoru | pomoénicima direktora, kao nl obrafunati
dodatak na placu direktoru Zavoda od 15% kofi se odnosi na slo¥enost poslova i odgovornost, jer je danom
62. Pravilnika o radu regullsan samo poloZajni dodatak od 5 do 15% na utvrdenu osnovnu plaéu. Navedeno
Je imalo 2a posljedicu da Je prosjetna mjeseEna plaéa direktora iznosila cca 7.710 KM.

Imajuéi u vidu da se Zavod finansira iz sredstava od prikupljenih doprinosa za zdravstveno osiguranje,
ne moZemo potvrditl osnovanost | opravdanost visine utvrdene osnovne plaée direktora Zavoda |
pomaénika direktora, kao ni dodatak na sloZenost poslova i odgovornost od 15%, jer navedeno nije
regulisanc kantonalnim propisima, nitl Praviinikom o radu Zavoda.

Prosjeno isplatena neto placa zaposlenika Zavoda za 2020. godinu iznosila je 1.388 KM. Najvi¥a neto
plata ispla¢ena je u iznosu od 7.797 KM, a najniZa u iznosu od 504 KM.

Naknade tro¥kova zaposlenih iskazane su u iznosu od 375.392 KM, od éega se na naknade za topli
obrok odnosi 222.814 KM, naknade za prevoz s posla i na posao 26.165 KM, regres za godignji odmor
61.473 KM, otpremnine zbog odlaska u penziju 6.155 KM, pomo€i u sluaju smrti i ostalih bolesti
18.565 KM i na naknade za vjerske i dravne praznike 26.812 KM,

Obratun i isplata naknade za topli obrok vriena Je u iznosu od 1% prosjetne neto place isplacene u
Federaciji BiH prema posljednjim objavljenim statistitkim podacima, a regres za godiénji odmor u iznosu od
50% prosje&ne plae svih zaposlenika Zavoda u mjesecu koji prethodi isplati regresa, $to je za 2020. godinu
iznosilo 706 KM. Na razliku isplatenu iznosa od 50% prosjeéne neto place isplatene u Federaciji u posljednja
tri mjeseca prije isplate, koliko je neoporezivo u skladu sa Pravilnikom o primjeni Zakona o porezu na
dohodak o parezu na dohodak,* Zavod je obratunao i platio pripadajuce poreze i doprinose.

Preporuke:
- planirati u Finansijskom planu Zavoda sredstva za angoimon lica po programima
sufinansiranja zaposijavanja osoba sa | bez radnog iskustva;
- stimulativni dio plade radniku isplaéivati u skladu s odredbama Pravilnika o radu;
-  preispitati osnovanost i opravdanost utvrdene osnovice za obradun plate direktora |
pomocnika direktora s nadleZnim Institucijama Zenitko-dobojskog kantona, te dodatke na
asnovnu placu direktora uskladiti s odredbama Pravilnika o radu.

6.1.2.1.2. Izdaci za materijal, sitan inventar i usluge struéne sluzbe Zavoda

Izdaci za materijal | usluge Struéne sluzbe Zavoda iskazani su u iznosu od 766.648 KM. Najvece uledce
imaju izdaci po osnovu drugih samostalnih djelatnosti i povremenog samostalnog rada (ljekarske komisije
347.834 KM | upravni odbor 30.586 KM), otpisa nenaplativih potraZivanja (88.049 KM), izdaci za
komunikacije i internet (82.109 KM) i izdaci za energiju (63.616 KM).

1 S| novine FBIH", br. 67/08, 4/10, 88/10, 10/11, 5311, 20/12, 27/13, 71/13, 90/13, 45/14, 52/16, 50/16, 38/17, A/18 i 30/18
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lzdaci za rad ljekarskih komisija u najveem dijelu se odnose na izdatke za rad Ljekarske komisije za
kontrolu bolovanja preko 42 dana od 190.525 KM i na izdatke za rad Ljekarske komisije za upucivanje na
lijetenje van Kantona u iznosu od 48.480 KM.

Ljekarska komisija za kontrolu bolovanja preko 42 dana — Pravilnikom o postupku i kriterijima za
utvrdivanje priviemene sprije€enosti za osiguranika® utvrdeno je da priviemenu sprijefenost za rad preko
42 dana utvrduje Prvostepena ljekarska komisija koju imenuje direktor zdravstvene ustanove primarne
zdravstvene zastite, odnosno Zavod za medicinu rada s kojim Zavod ima ugovor, i zajednitka ljekarska
komisija koju Imenuje Zavod uz pribavijenu saglasnost direktora zdravstvenih ustanova primame
2dravstvene zadtite. Utvrdivanje privremene sprijefenosti za rad do 31. 5. 2020. godine vriila je komisija, &je
su imenovanje, rad, obaveze i nadleZnosti bile definisane Ugovorom skiopljenim sa Zavodom za medicinu
rada Kantona koji je na mjese€nom nivou Zavodu dostavljao propisane izvjeStaje o radu Komisije. Za rad
komisije u tom periodu Zaved je isplatio po ugovoru 87.809 KM. S ciliem uspostavljanja adekvatne kontrole
nad radom Prvostepene komisije, Upravni odbor Zavoda je 2. 6. 2020. godine donio Odluku kojom se daje
saglasnost Direktoru za potpisivanje Ugovora sa Zavodom za medicinu rada za tehni¢ku podr$ku rada
prvostepene ljekarske komisije za vodenje bolovanja preko 42 dana i saglasnost za potpisivanje pojedinatnih
ugovora o angafovanju &lanova komisije o natinu ocjene radne sposobnosti usljed privremene sprijetenosti
2a rad preko 42 dana na mandatni period od Cetiri godine, uz mogutnost smjene Upravnog odbora Zavoda
u slugaju nepodtivanja utvrdenih pravilnika i procedura. Zavod je postupio u skladu sa tim, te sklopio Ugovor
o uslovima za rad Komisije u periodu od 1. 6. do 31. 12. 2020. godine, kojim su definisane obaveza Zavoda
za medicinu rada u dijelu izrade plana i rasporeda Komisije do kraja tekudeg mjeseca za sliededi, dostavljanja
mjesecnih izvje3taja rada Komisije Zavodu, obezbjedivanja &etiri kancelarije i pratecih tehnickih uslova za rad
(telefon, Internet, struja itd.), Cid¢enje prostora te ostalu tehni¢ku podriku radu Komisije. Za pruzene usluge
7avod doznatava sredstva u utvrdenom mjese&nom iznosu, koja su za 2020. godinu iznosila 86.768 KM. U
sastavu komisije nalaze se tri tima po tri ljekara, od kojih je jedan specijalista medicine rada, Sest zamjenskih
lanova ljekara, te dva lica angaZovana na poslovima sekretara Komisije. Ugovorima su definisane
medusobne obaveze | prava, a uplata ugovorenih sredstava po izvrSenim obavezama ¢lanova uplacuje se na
liéne transakcijske imenovanih, 3to je iznosilo 33.948 KM za 2020. godinu.

Kontrolu nad radom Komisije vrdi tim Radnog tijela imenovanog rje3enjem iz 2019, godine od tri lana
koja su zaposlenici Zavoda i koja prisustvuju sjednicama Komisije u prostorijama Zavoda za medicinu rada,
te vrie kontrolu rada i postupanja u skladu s Pravilnikom o postupku i kriterijima za utvrdivanje privremene
sprijedenosti za rad osiguranika®* i drugim vaZe¢im zakonskim propisima.

Ljekarska komisija za odobravanje lijeenje van Kantona — Ugovorom o medusobnim odnosima
vezanim za rad Komisije za odobravanje lije€enja izvan Kantona u prvom stepenu, koji je Zavod potpisao sa
Bolnicom Zenica 1. 9. 2014. godine, regulisano je organizovanje rada Komisije u nadleZnosti Bolnice Zenica.
U skiadu sa Ugovorom, Komisija dostavija polugodiSnjii godinji izvjestaj o radu sa tabelarnim pregledom, te
tekstualnim obrazlozenjem podataka o broju upucenih lica, kao i pregledima po zdravstvenim ustanovama,
te pojedinatnim odjelima, u skladu s donesenim odlukama. Doznacavanje ugovorenih sredstava za rad
komisije Zavod vr3i se u mjesetnom pausalnom iznosu od 4.040 KM.

Pored navedenih, u toku 2020. godine djelovale su i sljedece komisije: Komisija za banjsko-klimatsko
lijeZenje, Komisija za odobravanje usluga iz oblasti biomedicinski potpomognute oplodnje, Komisija za
razmatranje zahtjeva osiguranika, Komisija za evaluaciju liste ortopedskih pomagala, Komisija za kontrolu
postivanja kriterija za propisivanje lijekova sa liste, au gijem sastavu su zaposlenici Zavoda i vanjski saradnici,
preteZno ljekari.

Uvidom u donesena rjesenja o imenovanju &anova komisija utvrdeno je da su odredeni zaposlenici
angaZovani u £ak u trl komisije koje djeluju u okviru cijele godine i 22 koje se isplatuju naknade u iznosima
od 200 do 300 KM mjese&no. Uvidom u primanja uzorkovanih zaposlenika kojl su bili angazovani po ovom
osnovu utvrdeno je da su ostvarena pojedinatna neto primanja u 2020. godini u iznosu do 8.200 KM. Na
navedene isplate obratunati su i Isplaceni pripadajuéi porezi i doprinosi, u skladu sa zakonskim propisima.

2 gl novine FBIH", br. 0317
2 gl novine Zenitko-dobojskog kantona®, br. 317
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6.1.2.2 Rashodi zdravstvene zastite

Rashodi zdravstvene zadtite u 2020. godini Iznosili su 175.764.682 KM i u odnosu na plan
(180.671.000 KM) manji su za 4.906.318 KM. U strukturi rashoda zdravstvene zaitite na bolnicku
zdravstvenu zastitu se odnosi 54.380.243 KM, primarnu zdravstvenu za&titu 52.091:231 KM, lijekove
sa pozitivne Liste lijekova 29.216.985 KM, konsultativno-specijalistitku zdravstvenu zastitu 20.062.442
KM, usluge lijeCenja van Zavoda u BiH 7.032.346 KM, sufinansiranje tercijarne zdravstvene zaitite u
kantonu 5.350.078 KM, ortopedska pomagala 4.570.918 KM, lije€enja u inostranstvu 2.604.387 KM,
banjsko lijelenje u kantonu | van kantona 436.633 KM i usluge odriavanja mrefe zdravstvenog
informacionog sistema u Kantona 10.419,00 KM.

Tro3kovi primame i bolnitke zdravstvene zaStite iskazani su u iznosu od 106.471.474 KM, §to &ini 57%
ukupnog izvrienja plana za 2020. godinu. Navedena sredstva se putem mjesetnih dotadija doznaZavaju
2dravstvenim ustanovama na podruéju Kantona, u skladu sa zakljuéenim ugovorima.

Zavod je donio Planove i Programe zdravstvene zadtite iz obaveznog zdravstvenog osiguranja za
podrucje Zenicko-dobojskog kantona (u daljem tekstu: Plan | program zdravstvene zastite) za 2020. godinu,
na koje je Ministarstvo zdravstva Zeni¢ko-dobojskog kantona dalo saglasnost 30. 12. 2019. godine.

Odlukom o osnovama, kriterijima i mjerilima za zakljutivanje ugovora izmedu Zavoda i
zdravstvenih ustanova, koju je donijela Vlada kantona 24. 10. 2019. godine (u daljem tekstu: Odluka o
mjerllima),” kao i primjenom Naredbe o standardima i normativima zdravstvene zaitite iz obaveznog
zdravstvenog osiguranja u FBiH? (u daljem tekstu: Naredba) i Jedinstvene metodologije kojom se bliZe
utvrduju kriterijl i mjerila za zakljuéivanje ugovora izmedu nadleZnog zavoda zdravstvenog osiguranja
i zdravstvene ustanove®* (u daljem tekstu: Jedinstvena metodologija), utvrdeni su elementi za
zakljutivanje ugovora iz oblasti primarne, konzultativno-specijalistitke, sekundarne i tercijarne
zdravstvene zastite, kao i sa privatnim zdravstvenim ustanovama, te natin izratunavanja vrste i obima
zdravstvenih usluga, trodenje sredstava rezerve, nadin izvjeStavanja o izvrienim zdravstvenim
uslugama i natin placanja izvr$enih zdravstvenih usluga. Obim i struktura zdravstvenih usluga koje se
pruZaju osiguranim osobama utvrduju se primjenom Odluke o mjerilima i Naredbe, a izraZeni su u
bodovima. Vrijednost boda za finansiranje zdravstvene zastite utvrduje se tako §to se raspoloZiva
sredstva za finansiranje zdravstvene zastite, utvrdena u Finansijskom planu za 2020. godinu, stavljaju
u odnos sa utvrdenim brojem bodova za obim i strukturu primame, konzultativno-specijalistitke,
sekundarne i tercijarne zdravstvene zaltite. Na opisani nadin utvrduje se vrijednost boda, koja je
jedinstvena za sve vidove i nivoe zdravstvene zaitite.

Zavod je izvriio obratun za raspodjelu sredstava za zdravstvenu zadtitu po zdravstvenim ustanovama i
utvrdio ukupan broj bodova, nakon éega je Upravni odbor Zavoda Odlukom od 4. 2. 2020. godine utvrdio
vrijednost boda u iznosu od 0,936, sa primjenom od 1. 1. 2020. godine za sve vidove i nivoe zdravstvene
zastite.

Realizacija Plana i Programa zdravstvene zastite na podruéju Kantona vrii se sklapanjem ugovora
izmedu Zavoda i zdravstvenih ustanova, a finansira se iz sredstava Zavoda. Odlukom o mijerilima
definisano je da Zavod zakljutuje ugovore o pruZanju zdravstvene zastite sa zdravstvenim ustanovama
iz oblasti primarne, specijalistitko-konsultativne, sekundarne i tercijarne zdravstvene zaitite i sa
privatnim zdravstvenim ustanovama, pod uslovom da zdravstvene ustanove posjeduju rjedenje
mjerodavnog ministarstva zdravstva o potrebnim uslovima 2a rad i rjelenje mjerodavnog suda za
obavljanje zdravstvene djelatnosti. Medutim, Odluka o mjerilima nije uskladena sa &lanom 52. Zakona
o zdravstvenoj zaititi i odredbama ledinstvene metodologije, kojim je utvrdeno da se za provodenje
programa zdravstvene zaltite provodi postupak dodjele ugovora o prufanju zdravstvenih usluga,
putem javne nabavke, u skladu sa odredbama Zakona o javnim nabavkama.

2 S|, novine Zenitko-dobojskog kantona®, br. 19/19
2 S| novine FBIH', br. 82/14; 107/14 i 58/18
% 51 novine FBIH", br, 34113 90/13
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U skladu s Odlukom o obradunu sredstava za ugovaranje naknade za zdravstvenu zaltitu za 2020. godinu,
koju je Upravni odbor donio 4. 2. 2020. godine, | saglasnosti Ministarstva zdravstva Zenitko-dobojskog
kantona na planove i programe zdravstvene zadtite, potpisani su ugovori sa nosiocima primarne zdravstvene
zadtite (dvanaest domova zdravlja), i to sa domovima z2dravija Breza, Doboj jug, Kakanj, Maglaj, Olovo,
Te$anj, Usora, Vare$, Visoko, Zavidovidi, Zenica, Zeple i za pruzanje usluga konzultativno-specijalistitke
zdravstvene zadtite. Ugovorima su uredeni natin pruZanja usluge i njihovo finansiranje, a doznaka se vrsi
mjese&no u utvrdenim iznosima. Pored domova zdravija, Zavod je 2akljuio ugovor o pruzanju konzilijarno-
specijalistitke zdravstvene zadtite, vanbolnicke dijagnosticke djelatnosti, kao i bolnitke sekundame i
tercijame zdravstvene zatite sa Bolnicom Zenica i Opom bolnicom Tesanj.

Takoder, Zavod je u obradunu sredstava za finansiranje zdravstvene zatite | u ugovorima sa domovima
zdravlja za 2020. godinu, prema Naredbi, predvidio namjenska sredstva za unapredenje sistema ugovaranja
i ostvarivanja boljih efekata rada timova poroditne medicine uvodenjem nagradnog platanja s ciliem
pojedina&ne motivacije timova porodi¢ne medicine. Za sve timove porodiéne medicine udomovima zdravija
predvidena su sredstva u iznosu od 1.081.756 KM. lznos koji je planiran (1.081.756 KM) po Naredbi kao
uslovni budZet” trebao bi se isplacivati ustanovi u slu€aju postojanja prihvatljivih pokazatelja kvaliteta rada
timova porodi¢ne medicine. Upravni odbor je 9. 12. 2020. godine donio Indikatore kvaliteta rada i kriterije
za stimulativno plaéanje timova poradiéne medicine (u daljem tekstu: Indikatori). Indikatori za kvalitet rada
su sljedeci: pravilno propisivanje lijekova, pravilno vodenje priviemene sprijeCenosti za rad do 42 dana,
vodenje registra pacijenata sa hroniénim bolestima, evidencija preventivnih obrada pacijenata i procjena
riziko faktora. Revizijom je utvrdeno da je u okviru primame zdravstvene zastite isplaceno nagradno
pla¢anje timovima poroditne medicine u ukupnom iznosu od 832.047 KM iz planiranog , uslovnog budZeta".
Obaveze za navedena sredstva prema domovima zdravlja evidentirane su na 31. 12. 2020. godine po osnovu
Odluke Upravnog odbora od 16. 2. 2021. godine o isplati iznosa nagradnog placanja za timove porodicne
medicine, za koje je utvrdeno da ispunjavaju kriterije propisane u Indikatorima. Naime, domovi zdravija su
bili u obavezi izve¥iti placanje timovima porodiéne medicine i dostaviti u roku od 15 dana obavijest o li¢nim
podacima i potpisu élanova timova porodi¢ne medicine, uz iznos koji im je uplaéen. Utvrdeno je da u Odluci
o mjerilima nije bila usvojena Metodologija nagradnog placanja, kao ni indikatori za praéenje ostvarenih
rezultata timova poroditne medicine koji bi bili osnov za isplate nagradnog pla¢anja timovima porodine
medicine. Odluka o mjerilima nije usagla3ena s Naredbom kojom je regulisano nagradno plaéanje timovima
medicine.

Zavod je ugovaranje usluga zdravstvene zatite za podrutje Zenitko-dobojskog kantona vriio na
osnovu Plana | programa zdravstvene zaitite na koji je Ministarstvo zdravstva Zeniko-dobojskog kantona
dalo saglasnost u skladu s Odlukom o mijerilima, umjesto putem postupka javne nabavke. Obaveza
provodenja postupka javne nabavke za usluge zdravstvene zadtite utvrdena je Zakonom o zdravstvenoj
zadtiti | Jedinstvenom metodologijom kojom se blife utvrduju kriteriji i mjerila za zakljuZivanje ugovora
izmedu nadleZnog zavoda zdravstvenog osiguranja | zdravstvene ustanove.

Takoder, prema Odluci o obratunu sredstava za ugovaranje naknade za zdravstvenu zastitu za 2020.
godinu, Zavod je zakljutio ugovore i sa Institutom za zdravlje i sigurnost hrane (u daljem tekstu: Institut),
Kantonalnim zavodom za bolest ovisnosti i Zavodom za medicinu rada i sportsku medicinu Zenicko-
dobojskog kantona.

Zavod je zakljutio i ugovore o medusobnim odnosima u pruzanju sekundarne i tercijarne zdravstvene
zattite sa Klinitkim centrom univerziteta Sarajevo i JZU Univerzitetski klinitki centar Tuzla, prema kojem se
vr3e pla¢anja u skladu sa zakljuenim ugovorima.

Pored navedenih, zdravstvene usluge pruZaju se i u odredenim specijalistitkim ustanovama u kojima su
smjeteni korisnici — osiguranici sa podrutja Zenitko-dobojskog kantona i za koje Zavod snosi trodkove
primarne zdravstvene zaltite i lijekova. ProduZeni boravak i lijetenje pruiaju Zavodi za zbrinjavanje
mentalno-invalidnih osoba Fojnica, Bakoviéi, Pazarié, JU Dom za lica sa invaliditetom ViSegrad, iU
Gerontoloki centar” Sarajevo i dr. U skladu sa zakljuenim ugovorima, zdravstvene ustanove su obavezne
ispostavljati mjese&ni ratun za protekli mjesec za pruzene usluge sa spiskom korisnika — osiguranih lica.
Utvrdeni iznos po danu za jednog korisnika se kre¢e od 7,07 KM do 7,20 KM i placa se po broju dana u
mjesecu, u roku od 15 dana od dana ispostavijanja fakture.
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U 2020, kao i u prethodnim godinama, na snazi su 24 potpisane i ovjerene bjanko mjenice Zavoda, sa
klauzulom , bez protesta” i mjenitna oviadtenja, date Bolnici Zenica, koje Bolnica Zenica mo3e iskoristiti za
naplatu svojih dospjelih potraZivanja po ugovorima o medusobnim odnosima u pruZanju zdravstvene zastite
2akljuno sa 31. 12. 2023. godine, na $ta je dobivena saglasnost Upravnog odbora Zavoda | Viade Zenitko-
dobojskog kantona u 2016. godini. S tim u vezl 2. 11. 2016. godine zakljuen je Ugovor o zalogu i ustupu
potraZivanja izmedu Zavoda, Bolnice Zenica i UniCredit banke d.d. Mostar u svojstvu banke agenta
Sberbanke BH d.d. Sarajevo, Union banke d.d. Sarajevo i Investiciono-komercijalne banke d.d Zenica (u
daljem tekstu: Banka). Prema ugovoru, strane su se usaglasile da Banka, u svojstvu Kreditora, ima
potraZivanje prema Bolnici Zenica u iznosu od 16.000.000 KM, kao i 160.000 KM naknade i pripadajuceg
iznosa kamate, koji Ce biti poznat po otplati kredita, a na osnovu Ugovora o sindiciranom dugoro&nom
kreditu, zakljufenog izmedu Grupe ponuda&a (banki) i Bolnice Zenica. Clanom 2. ovog Ugovora definisano je
da Bolnica Zenica ima potraivanje od Zavoda na osnovu kontinuiranog pruZanja zdravstvenih usluga
bolnitke zdravstvene zaitite osiguranim licima Zavoda, te da se svake godine potpisuje ugovor o
medusobnim odnosima, na koji ¢e se primjeniivati ovaj Ugovor sve do momenta naplate ukupnih kreditnih
potraZivanja Banke. Radi osiguranja potraZivanja Banke, Bolnica Zenica bezuvjetno zalaZe i ustupa svoje
potraZivanje Banci od Zavoda u minimalnom iznosu od 120% glavnice kredita, tj. u minimalnom iznosu od
19.200.000 KM. Ugovor ostaje na snazi sve do namirenja cjelokupnog potraZivanja Banke od Bolnice Zenica.
Preporuka:

- ugovaranfe usluga zdravstvene zastite za podruéje Kantona vriiti u skladu sa Zakonom
o zdravstvenoj zastiti | Jedinstvenom metodologijom kojom se bii¥e utvrduju kriterifi |
mjerlia za zakljutivanje ugovora izmedu nadleinog zavoda zdravstvenog osiguranja i
zdravstvene ustanove.

Troskovi lijekova na recept i naknade za obradu recepata na 31. 12. 2020. godine iskazani su u iznosu
od 29.216.955 KM i u odnosu na plan viSe su ostvareni za 896.985 KM, odnosno 3,17% KM. Utvrdena
prekoratenja na rashodima lijekova sa liste u odnosu na Finansijski plan u cjelokupnom iznosu su pokrivena
odlukama o preraspodjeli sredstava od ostvarenih uteda za pokrite dijela prekoracenja u Finansijskom
planu, kojim je uvecana planska veli&ina za iznos od 1.066.661 KM.

U okviru navedenih troskova na lijekove sa Esencijalne liste odnosi se 23.285.162 KM, a 5.931.823 KM
za inzuline, koji se takoder nalaze na Esencijalnoj listi.

Odlukom Viade Federacije BiH o listi lijekova obaveznog zdravstvenog osiguranja Federacije BiH®
utvrdene su dvije liste lijekova i njihove cijene, i to: A lista lijekova za koju nije moguée utvrditi neposredno
ucesce osiguranika u nabavdi i koja je obligatorna za sve kantone i B lista lijekova sa ufe¢em kantonalnih
zavoda u procentualnom iznosu odredenom odlukom viade kantona u skladu sa finansijskim moguénostima
kantona.

Pozitivna Lista lijekova na nivou Zenitko-dobojskog kantona utvrdena je Qdlukom Viade Zenitko-
dobojskog kantona o listi lijekova koji se propisuju i izdaju na teret sredstava obaveznog zdravstvenog
osiguranja Zenitko-dobojskog kantona i nainu propisivanja i izdavanja lijekova®® (u daljem tekstu: Odluka
Viade Kantona o listi lijekova) iz 2018. godine sa dvije izmjene iz 2019. godine. Ukupno na svim listama se
nalazi 1.226 zadticenih naziva oblika, jatina i pakovanja lijekova, koji se finansiraju prema utvr@enom
procentu iz sredstava obaveznog zdravstvenog osiguranja.

Odlukom o mjerilima, koja je u primjeni od 1. 1. 2020. godine, Zavod Je osloboden raspisivanja javnog
poziva za 2akljutivanje ugovora sa davaocima usluga iz oblasti apotekarske djelatnosti. Clanom 26. Odluke
definisano je da Ge Zavod svim ustanovama apotekarske djelatnosti, koje su imale zakljufen ugovor za
Zavodom u prethodnoj godini, dostaviti prijedlog ugovora za narednu godinu, a one se obavezuju dostaviti
Zavodu uvjerenje Porezne-uprave o izmirenim obavezama po osnovu poreza i doprinosa. Zbog
nemogucnostt lzdavanja Potvrda iz Porezne uprave za sve ustanove apotekarske djelatnosti usljed
pandemije, Zavod je satinio pregled uplata doprinosa za sve ustanove,

% SL novine FBIH", br. 33/19, 58/19 ,
* 81, novine Zenitko-dobojskog kantona", br. 9/18, /191 15/19

lzvjestaj o finansijskoj reviziji Zavoda zdravstvenog osiguranja
Zonitko-dobojskog kantona za 2020. godinu 25



@ ) Ured za reviziju institucija u FBiH

U skiadu s odredbama Odluke o mijerilima, Zavod je sklopio ugovore sa apotekama za period od 1. 1.
2020. do 31. 3. 2020. godine po cijeni 2a realizovane recepte u iznosu od 1,70 KM, shodno Odluci upravnog
odbora od 31. 12. 2019 godine. Nakon pregovora sa Kantonalnom farmaceutskom komorom, naknada za
realizovane recepte je novom Odlukom Upravnog odbora od 16. 3. 2020. godine utvrdena u iznosu od 1,75
KM, te su sklopljeni novi ugovori sa apotekama na period od 1. 4. do 31. 12. 2020. godine. Fakturisanje
trokova lijekova vrsilo se po cijenama koje su utvrdene vaecom Qdlukom o listi lijekova koji se propisuju i
izdaju na teret sredstava Zavoda, koja je bila na snazi sve do 20. 3. 2021. godine, a naknade u skladu s
vaZe¢om Odlukom Upravnog odbora.

Propisivanje lijekova sa utvrdene liste za potrebe osiguranika ljekari vr3e preko aplikacije e-recept.
Propisani lijek se evidentira u ugovornoj apoteci | Zavodu, sa svim prate¢im podacima o nadleinom
ljekaru koji ga je propisao i nadleznoj ustanovi primarne zdravstvene zaktite (Dom zdravlja), imenom i
prezimenom osiguranika pacijenta, njegovim JMBG-om, te nazivom pripadajuce zdravstvene ustanove
primarne zdravstvene zadtite, sa potpunim uvidom u elektronski zdravstveni karton osiguranika.

U skladu s &lanom 29. Odluke o mjerilima, kontrolu propisivanja i potro3nje lijekova na recept vrsi
Zavod | zdravstvene ustanove koje provode primarnu zdravstvenu zastitu. Domovi zdravija obavezni
su vrditi kontrolu propisivanja i potrodnje lijekova po vrsti, obimu i 3iframa doktora. Uvidom u
dostavljenu dokumentaciju, utvrdili smo da SluZba za kontrolu u Zavodu (kontrolori recepata) vrii
kontrolu dostavljenih faktura apoteka, usaglalavanje elektronske i papirne forme fakture, te
pojedinaéni pregled ispravnosti svakog recepta u skladu sa natinom propisivanja i izdavanja lijekova
utvrdenog Odlukom Vlade Kantona o listi lijekova koji se propisuju i izdaju na teret sredstava
obaveznog zdravstvenog osiguranja Zenicko-dobojskog kantona. Pregledane fakture potpisom
ovjerava kontralor, koje se potom likvidiraju i dostavljaju na knjigovodstveno evidentiranje u Sluzbu za
finansijsko-ratunovodstvene poslove.

Potro3nja lijekova prati se putem aplikacije e-recept na mjeseénom, kvartalnom i godisnjem nivou
za sve ugovorne zdravstvene ustanove, te se utvrduju eventualna prekoracenja i uitede u odnosu da
iznose utvrdene ugovorima. U skladu sa &lanom 17. Odluke o listi lijekova Zenitko-dobojskog kantona,
komisije formirane pri ugovornim zdravstvenim ustanovama vriile su kontrolu propisivanja lijekova
ovladtenih ljekara u zdravstvenoj ustanovi, te satinjene izvjeStaje o radu i uoéenim propustima.

Zavod je u toku 2020. godine domovima zdravlja koji su iskazali prekoraéenje ugovorene potrodnje
slao periodigna upozorenja pozivajuél se na zakonske propise kojima je definisano propisivanje lijekova
sa liste, te zahtjeve za postupanje u kojima se traZi provjera i kontrola propisiva nja lijekova sa lista po
doktorima koji su imali najve¢i udio u prekoralenju potrodnje lijekova te zdravstvene ustanove.
Ugovorne zdravstvene ustanove dostavile su blagovremena izjadnjenja i izvjestaje o radu sa analizom
tratenih stavki. Prema pismenom obrazloZenju, uslied pandemije nisu vriene terenske kontrole
potro$nje lijekova u zdravstvenim ustanovama za primarnu zdravstvenu zastitu, kako je bila praksa u
prethodnom periodu, nego je kontrolu elektronski vriila oviadtena doktorica koja ima pristup
elektronskim zdravstvenim kartonima svih osiguranika. U skladu s izvjeStajima o propisanim lijekovima,
te uvidom u zdravstvenu anamnezu svakog osiguranika i zdravstvenu dokumentaciju koja je unesena
u modul e-recepta, vriena je kontrola opravdanosti propisivanja odredenih lijekova. U skladu s Zlanom
11. Odluke Viade Kantona o listl lijekova, Zavod Je bio u obavezi u roku od 30 dana od dana stupanja
na snagu Odluke donijeti poseban pravilnik kojim se propisuje postupak izdavanja, oduzimanja |
privremenog oduzimanja $ifre propisivanje lljekova Ijekarima kod kojih se kontrolom utvrdi da ne
propisuju lijekove sa Liste sa vaZecim kriterijima, ali Upravni odbor je navedeni pravilnik donio tek
31, 8. 2020. godine, 3to nije u skladu s odredbama Odluke Viade Kantona.

Prema &lanu 8. Pravilnika, Direktor je u oktobru 2020. godine imenovao Komisiju za kontrolu
postivanja kriterija za propisivanje lijekova sa Liste lijekova, koja je vrila terensku kontrolu u
odredenim domovima zdravlja, prilikom koje su konstatovani znagajni propusti u radu ovlastenih
doktora u dijelu poStivanja zakonskih okvira za propisivanje lijekova sa liste. Shodno odredbama
Pravilnika, izdata su pismena upozorenja sa periodom provjere od 180 dana. Uvidom u kvartaini
izvjetaj Struéne sluibe Zavoda o potrodnji lijekova u 2021. godini utvrdeno je smanjenje periodicnih
prekoradenja u odnosu na 2020, godinu.
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Prema Clanu 31. Odluke o mjerilima od 1. 1. 2020. godine, 20% prekoratenja potro3nje lijekova u
odnosu na opredijeljena sredstva snose zdravstvene ustanove, a 80% pada na teret sredstava Zavoda.
U sluaju da se ostvare ustede u potrosnji lijekova, kompletan iznos utede se ustupa zdravstvenim
ustanovama, a obralun prekoratenja potro3nje vréi se na kraju poslovne godine. Postupajuéi po
navedenom ¢lanu Odluke, Upravi odbor je 16: 2. 2021. godine donio Odluku kojom se prekoraéenja
ugovorene potro3nje lijekova u ukupnom iznosu od 1.990.356 KM evidentira na teret Zavoda, dok se
iznos od 497.589 KM evidentira na teret zdravstvenih ustanova koje su prekoratile ugovorom
odabrene iznose za lijekove, te je isto knjigovodstveno evidentirano sa 31. 12. 2020. godine.

Prema zavrSnom raunu, pripadajuéi iznos prekoralenja (497.589 KM) evidentiran je kao
umanjenje obaveza prema zdravstvenim ustanovama koje su ostvarile prekoratenja, u skladu sa
odredbama zakljucenih ugovora sa zdravstvenim ustanovama za 2020. godinu. To je i potvrdeno
izvodima otvorenih stavki zdravstvenih ustanova sa 31. 12. 2020. godine.

Nakon umanjenog Iznosa troSkova lijekova od 497.589 KM na teret zdravstvenih ustanova, i
pored uspostavijenog sistema kontrola utvrdena su prekoratenja u potrodn)i lijekova sa liste za
2020. godinu u ukupnom Iznosu od 896.985 KM, koja su pokrivena internim preraspodjelama
Finansijskog plana za 2020. godinu.

Preporuka:
- nastaviti aktivnosti na kontinuiranoj kontroli potrodnje i kontroli propisivanja lijekova sa

Esencifaine fiste, kako bi se omogudéila racionalnija potro$nja lijekova i smanjili trofkovi
lijekova kofi padaju na teret Zavoda.

TroZkovi ortopedskih pomagala i drugih medicinskih pomagala iskazani su u iznosu od
4.570.918,00 KM, 3to je 71,42% planiranih sredstava i manje za 1.107.317,00 KM ili 19,5% u odnosu na
2018. godinu. Ortopedske sprave i pomagala se odobravaju na teret sredstava obaveznog
zdravstvenog osiguranja po prijedlogu ljekara specijaliste osiguranog lica.

Pravo na ortopedska, optitka i druga pomagala propisano je €lanom 33. Zakona o zdravstvenom
osiguranju, a nacin i uslovi ostvarivanja tih prava Odlukom o obimu prava na korl3tenje ortopedskih i
drugih pomagala, stomatoloko-protetske pomotii stomatolo3ko-protetskih nadomjestaka,? koja je u
primjeni od 21. 9. 2018. godine.

Zavod je 4. 12, 2019. godine u okviru aktivnosti na pripremi ugovora za snabdijevanje osiguranih
lica Zenitko-dobojskog kantona sa medicinskim sredstvima-ortopedskim i drugim pomagalima uputio
poziv za dostavu dokumentacije svim ugovornim ortapedskim ku¢ama za zakljutivanja ugovora u 2020.
godini. U periodu do od 1. 1. do 31. 3. 2020. godine nabavu pomagala osiguranici su vrsili u ortopedskim
kutama, sa kojima je Zavod zakljutio ugovore o isporuci pomagala po vaieéem cjenovniku iz 2018.
godine uz provodenje daljih aktivnosti na pregovaranju novih cijena za pruzanje ugovornih usluga.
Odiukom Upravnog odbora od 1. 4. 2020. godine usvojen je novi cjenovnik kojim su cijene pomagala
smanjene za 5-10% bez promjene vrste i kvaliteta pomagala. Sve ugovorne ortopedske kuce dale su
pismenu izjavu kojom se obavezuju na postivanje novog cjenovnika, uz napomenu da nece traZiti
doplatu od osiguranika za nabavku standardnih pomagala iz utvrdenog Cjenovnika.

U prilogu faktura ortopedskih kufa su ovjerene potvrde liekara o potrebi za ortopedskim
pomagalom, te ovjerene potvrde Zavoda na kojima su naznatene Sifre i cijena standardnog
ortopedskog pomagala &iju nabavku refundira Zavod u skladu sa vaeéim cjenovnikom.

Rjesenjem Direktora od 28. 5. 2020. godine imenovana je Cetverotlana Komisija za razmatranje
zahtjeva osiguranih lica koja, izmedu ostalih, razmatra i zahtjeve za refundaciju i sufinansiranje
nabavke ortopedskih pomagala. Direktor je u oktobru 2020. godine donio Procedure za pripremu
zahtjeva za navedenu Komisiju te Procedure odobravanja zaprimljenih zahtjeva za nabavku
ortopedskih i drugih pomagala, lije¢enju van kantona, entiteta, nabavci lijekova po posebnom
odobrenju i lijekova za leZe¢e pacijente u ugovornim klini¢kim centrima te refundaciju sredstava ta
plaéene zdravstvene usluge. Uvidom u uzarkovanu dokumentaciju, nismo utvrdili nepravilnosti.

7_8l.. novine Zenitko-dobojskog kantona®, br. 10/18
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lzdaci za lijetenje u inostranstvu po medunarodnim ugovorima iskazani su u iznosu od 96.330 KM.
lzdaci se odnose na ,Medusobni ‘obracun stvarnih troSkova” sa Republikom Hrvatskom, Republikom
Slovenijom, Srbijom | Republikom Austrijom po osnovu Medunarodnog ugovora o socijainom osigura nju
izmedu BiH i drugih driava potpisnica. Nije nam prezentiran usaglaten izvod otvorenih stavki po
medunarodnim ugovorima sa Zavodom zdravstvenog osiguranja i reosiguranja Federacije BiH.

Kontrola izvrienja programa 2dravstvene zastite

U skladu sa tatkom XXl Jedinstvene metodologije, predmet kontrole u provodenju Programa
zdravstvene zadtite o pruZanju 2dravstvenih usluga iz obaveznog zdravstvenog osiguranja (u daljem tekstu:
Program) su izmedu ostalog: pridrzavanje zakonskih i podzakonskih propisa, ugovornih odredbi i op¢ih akata
Zavoda, izvr$avanje ugovornih obaverza u vezi prufanja zdravstvene zaltite, taCnost podataka, koji se
dostavljaju Zavodu i evidentiraju u knjigovodstvenim evidencijama, kao i namjensko trodenje ugovorenih
sredstava za provodenje zdravstvene zadtite. Tatkom XXIV Jedinstvene metodologije definisano je da
kontrolu izvrSenja 2akljuCenih ugovora o Programu, vrie zavodi zdravstvenih osiguranja kontrolom
ugovorenih zdravstvenih usluga i programa: Takoder je tatkom XXV definirano da se kontrola ostvaruje
pregledom ‘materijalno-finansijske i medicinske dokumentacije, te neposrednim uvidom u rad i
dokumentaciju zdravstvene ustanove. Kontrola se obavlja na asnovu utvrdenog plana i programa i po nalogu
direktora. Istom je propisana i forma lzvjestaja o izvréenoj kontroli, kao i kome se isti dostavija. Zakljuenim
ugovorima je regulisano da zdravstvene ustanove prue punu saradnju Zavodu u procesu monitoringa i
evaluacije ugovora u skladu sa nalelima Jedinstvene metodologile bez preciziranja obaveza zavoda po
tatkama XXIIl i XXV Jedinstvene metodologije.

&lanom 15. Odluke o mjerilima, definisano je da Zavod, odnosno ustanova koju Zavod odredi, ima pravo
kontrole izvrienja zakljuéenih ugovora o pruzanju zdravstvenih usluga. U skladu sa zakljutenim ugovorima
definisano je da Zavod ili drugi organ kojeg imenuje, imaju pravo kontrole provodenja svih obaveza iz
ugovora a s moguénodtu umanjenja sredstava iz mjeseénih trandi do iznosa nenamjenski utroSenih
sredstava. U Zavodu je u Sluibi za sprovodenie zdravstvenog osiguranja i analititko-planske poslove u okviru
grupe poslova kontrole sistematizovano ¥est radnih mjesta ,kontrolora izvrSenja ugovora sa 2dravstvenim
ustanovama” (u daljem tekstu: Kontrolori). U opisu poslova kontrolora jzvrSenja ugovora sa zdravstvenim
ustanovama su da obavljaju: kontrolu izvrienja ugovora sa zdravstvenim ustanovama; kontrolu naplate
neposrednog ute3¢a osiguranih lica za 2dravstvene usluge za osiguranike koji nisu uplatili premiju osiguranja;
kontrolu primjene premije osiguranja, sastavljanju mjesecnih izvjestaja o izvr¥enim kontrolama i dr. poslove.
Na 31. 12. 2020. godine u Zavodu su bila zaposlena dva kontrolora.

Direktor Zavoda je 7. 1. 2020. donio Op<i plan kontrole ugovora o medusobnim odnosima u pruzanju
zdravstvene zastite u domovima zdravija, zavodima i bolnicama (u daljem tekstu: Op¢i plan kontrole).
Predmeti kontrole ugovora su: pridrfavanje zakonskih i podzakonskih propisa, ugovomih odredbi i optih
akata Zavoda; namjensko tro3enja ugovorenih sredstava za provodenje zdravstvene zadtite i izvriavanje
ugovorenih obaveza u vezi pruzanju 2dravstvene zadtite osiguranih lica: Na osnovu Opéeg plana sacinjeni su
operativni planovi kontrole ugovora o medusobnim odnosima u pruZanju zdravstvene zastite za svaki dom
zdravija i bolnicu. Opéim planom kontrole zaposlenici Zavoda Kontrolori su bili u obavezi vriiti navedene
kontrole u zdravstvenim ustanovama i nakon obavijenih kontrola satinjavati izvjeitaje o provedenim
aktivnostima. Takoder, i u sainjenim operativnim planovima kontrole zdravstvenih ustanova za 2020.
godinu sadriani su zadaci Kontrolora kao i metodologija rada. S tim u vezi, u Planu rada Zavoda za 2020.
godinu planiran je kontinuiran nadzor nad izvréenjem ugovorenih obaveza sa zdravstvenim ustanovama na
natin direktnog obilaZenja ustanova, uvidom u njihov rad, kontroli izvrSenja posebno postavljenih zadataka
uz davanje pismenih i usmenih upozorenja kao i sastavljanja izvje3taja za Upravni odbor Zavoda, Kantonalno
ministarstvo zdravstva i ugovorene zdravstvene ustanove. Kontrolori Zavoda u toku 2020. godine nisu
provodili kontrolu u domovima z2dravija, zavodima | bolnicama zbog progiadenja epidemije COVID-18 i
zbog toga nisu satinjavani izvjestaji o provedenim kontrolama. Stru€ni kolegij Zavoda je tek 30. 10. 2020.
godine donio zakljutak da se zbog pogorsane epidemioloke situacije na Kantonu i pove¢anog rizika po Zivot
i zdravlje radnika u zdravstvenim ustanovama prolongiranju kontrole zaposlenika Zavoda u zdravstvenim
ustanovama do pobolj§anja situacije. Do tog Zakljutka strutnog kolegija Zavoda, kontrolori nisu pisanim
dokumentom bili oslobodeni provodenja kontrola u domovima zdravlja, zavodima i bolnicama.
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S obzirom da Kontrolori u toku 2020. godine nisu provodili kontrolu u domovima zdravlja, zavodima i
bolnicama, Zavod je kreirao setove anketnih listiéa prilagodenih ugovornom nivou zdravstvene zattite svake
zdravstvene ustanove, koje je poslao zdravstvenim ustanovama, te prikupljene podatke od zdravstvenih
ustanova sortirao, analizirao, obradio i satinio Izvjestaj o obavljenoj kontroli izvrsenja zakljuGenih ugovora po
programima zdravstvene zastite u pruZanju zdravstvenih usluga Iz obaveznog zdravstvenog osiguranja za
2020. godinu. Upravni odbor je usvojio lzvjedtaj 25. 3. 2021. godine u kojem se u zakljutku navodi da se zbog
limitiranosti postoje¢eg bolnitkog informacionog sistema Kantonalne bolnice Zenica nije moglo dodi do
potpunih podataka o izvrienju ugovorenih programa. Zakljueno je da su zdravstvene ustanove pruZale
zdravstvene usluge u skladu sa ugovorenim obavezama u 2020. godini. Zbog aktuelne epidemiolodke
situacije u 2020. godini dolazilo je do prolongiranja prufanja zdravstvenih usluga tzv. ,hladnog programa” ali
i pojava evidentnog opterecenja pojedmih sluébl zbog epidemioloike situacije. Takoder, u Bolnici Zenica
postoje liste Cekanja za ,hladni program” u periodu od 30 dana do 60 dana. Konstatovan je i nedostatak
doktora specijalista pojedinih specijalizacija u nekim manjim op¢inama, $to je za posliedicu imalo slabiju
dostupnost zdravstvene zatite. U istom lzvjeStaju su u cilju unapredenja funkcionisanja zdravstvenog
sistema dati sljedeci prijedlozi: da se provede istrafivanje o zadovoljstvu osiguranika i dostupnosti
zdravstvene zastite; utvrde rizici neprufanja ili djelimi¢énog pruzanja ugovorenih usluga; izvréi procjena rizika
za provodenje ugovora; nastavi proces doedukaclje kadra u timovima poroditne medicine i dr.

Tokom 2020. godine Zavod nije vrsio kontinulrano praéenje i kontrolu izvrSenja ugovorenih obaveza,
u skladu s Planom rada Zavoda za 2020. godinu, Opéim planom kontrole | &lanom 15. Odluke o mjerilima
i élanom 22. zakljutenih ugovora o regulisanju medusobnih odnosa u vezi s prufanjem usluga zdravstvene
zaitite sa zdravstvenim ustanovama.

U zakljuCenim ugovorima sa zdravstvenim ustanovama je definisano da zdravstvene ustanove Institutu
dostavijaju izvjestaje o izvrienim zdravstvenim uslugama (na propisanim obrascima), kao i da Institut izvrsi
obradu izvjestaja i iste dostavi Zavodu. Institut je Zavodu dostavio lzvieltaje o zdravstvenim uslugama,
bolestima, stanjima i povredama u primarnoj i bolni¢koj zdravstvenoj zadtiti za period 1. 1. - 31.12. 2020.
godine.

Preporuka:
- provoditi kontinulranu kontrolu | praéenje izvrienja ugovorenih obaveza u vezi pruianja
zdravstvene zastite, u skladu sa zakijuéenim ugovorima, Programom rada Zavoda | ostalim
pratecim zakonskim i internim aktima,

6.1.2.3 Tekuéi transferi i drugi tekuéi rashodi

Izdaci za tekuce transfere iskazani su u iznosu od 8.542.594 KM i u odnosu na plan ostvareni su manje
za 6.027.406 KM ili 58,63% planiranih sredstava. U strukturi tekutih transfera na refundaciju naknada
bolovanja preko 42 dana odnosi se 6.765.856 KM, lijekove koji nisu na listi 782.417 KM, tekuéi transfer
Zavodu za borbu protiv ovisnosti Kantona 293.810 KM, potpomognutu oplodnju, genetska ispitivanja i
PET/CT 391.657 KM, ustupljenu participaciju 189.440 KM, refundaciju tro3kova lijeenja u inostranstvu
97.242 KM i tekude transfere zdravstvenim ustanovama 22.172 KM.

Rashedi po osnovu refundacija naknada bolovanja preko 42 dana su iskazani u iznosu od 6.765.856,00
KM ili 58,83% planiranih sredstva, 3to je manje za 6.266.163,00 KM ili 48,08% u odnosu na isti period prole
godine. Pravilnikom o refundaciji naknade plaée za vrijeme priviemene sprijefenosti za rad na teret
sredstava Zavoda, koji je donio Upravni odbor 2013. godine, ureduje se nacin i postupak ostvarivanja prava
na naknadu place za vrijeme privremene sprijedenosti za rad. Shodno Pravilniku, Zavod je refundirao 80%
iznosa osnovice za naknadu place i iznos obrafunatih i upladenih doprinosa za obavezno zdravstveno
osiguranje iz osnovice. Za osnovicu se uzimala pla¢a osiguranika ispladena u prethodnom mjesecu prije
nastupanja sluaja, na osnovu kojeg osiguranik stice pravo na naknadu. Upravni odbor je na sjednicl odranoj
23. 3. 2020. godine usvojio novi Pravilnik o refundaciji naknade plate za vrijeme privremene sprijefenosti za
rad na teret sredstava Zavoda kojim je maksimalan iznos koji se refundira utvrden u iznosu od 80% osnovice
za naknadu place (ili u posebnim sluajevima 100%), a za osnovicu se koristi podatak o prosjetnoj neto plati
osiguranika isplacenoj u posljednjih 3est mjesecu prije nastupanja priviemene sprijetenosti za rad, ne
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uzimajuéi u obzir mjesec koji prethodi mjesecu u kojem je nastupila priviemena sprijecenost za rad a
maksimalno do visine prosjeéne neto place u Federaciji BiH ostvarene u periodu od I-XIl mjeseca iz prethodne
kalendarske godine. Ukoliko osiguraniku nije isplacivana placa u posljednjih 3est mjeseci, najvisi iznos koji ¢e
zavod refundirati je od 80% posljednje objavijene prosjetne plate kantona, a ne viSe od 80% iznosa neto
place koja Je osiguraniku isplatena u mjesecu koji prethodi mjesecu u kome je nastupila priviemena
sprijeéenost za rad.

NajniZi iznos naknade plaée koju Zavod refundira Je najniza neto placa utvrdena Opéim kolektivnim
ugovorom na teritoriji Federacije BiH, a ne vise od iznosa koji je Poslodavac isplatio osiguraniku u mjesecu
koji prethodi mjesecu kada je nastupila priviemena sprijedenost za rad. U skladu sa ¢lanom 9. navedenog
Pravilnika, Direktor Zavoda je 2. 6. 2020. godine donio Uputstvo o postupku obrade zahtjeva za refundaciju
naknade place za vrijeme privremene sprijetenosti za rad kojim je definisan postupak podnoSenja i obrade
zahtjeva, obrafun i isplata naknade, obrazac Zahtjeva i propisani obrasci koji se prilazu uz Zahtjev ,
Evidencioni list u kojem se vodi evidencija o svim odobrenim zahtjevima na nivou Poslovnice Zavoda te
elektronsko vodenje evidencije u aplikaciji HCFIS.

Novim Pravilnikom o refundaciji naknade pla¢a za bolovanje preko 42 dana izjednacen je natin obrafuna
naknade koja se refundira poslodavcima u Zenitko dobojskom kantonu sa obradunom u drugim kantonima
u Federaciji BiH.

Na pozicii obaveza po osnovu refundacije naknada bolovanja preko 42 dana na 31. 12. 2020. godine
iskazan je lznos 1.179.408 KM sa dospije¢em do 60 dana. Uvidom u prezentirane uzorke nismo konstatovali
nepravilnosti.

Lijekovi po posebnom odobrenju iskazani su u iznosu od 782.417,00 KM. Lijekovi po posebnom
odobrenju su lijekovi koji se ne nalaze na pozitivnoj listi lijekova, a odobravaju u skladu sa Odlukom o
utvrdivanju liste lijekova po posebnom odobrenju prema Odluci Viade Zenitko-dohojskog kantona®, a na
osnovu medicinskih dokaza za odredena dijagnosticirana stanja najéeice se odobravaju: specijalna hrana za
oboljele od celijakije 1 fenilketonurije hormon rasta, ampule Cleéxanes, itd. Lijekove po posebnom odobrenju
odobrava Komisija za razmatranje zahtjeva osiguranih lica Zenicko-dobojskog kantana. Komisija za
razmatranje zahtjeva osiguranih lica postupa po svakom pojedinatnom zahtjevu i daje svoje misljenje
odnosno Odluku na osnovu koje se odobrava ili odbija refundacija odnosno nabavka lijekova po posebnom
odobrenju prema dostavljenoj ljekarskoj dokumentaciji. Prilikom utvrdivanja iznosa koji se adobrava
odnosno refundira, Komisija priznaje iznos maksimalne veleprodajne cijene utvrdene Tarifnikom na nivou
BiH uveéanog za mariu u iznosu 16% | PDV 17% odnosno iznos prema dostavljenim ratunima u zavisnosti
$ta je nife. Evidencija zaprimljenih i rije3enih zahtjeva lijekova po posebnom odobrenju se vodi elektronski
sa iskazanim datumima zaprimanja zahtjeva, dono3enja zasjedanja komisije, te datum Rjedenja Komisije.
Uvidom u iste kao I pojedinatne uzrokovane predmete, nisu uolene nepravilnosti te je konstatovano da se
navedeni predmeti rjesavaju sa periodom ad podnolenja zahtjeva do isplate ne duzim od 60 dana.

Za lijekove koji se ne nalaze na listi lijekova po posebnom odobrenju a finansiranje istih nije regulisano
ni jednim drugim zakonskim propisom, Zavod formira listu Eekanja i vr3i refundaciju tradkova po prilozenoj
ljekarskoj dokumentaciji | ratunima u skladu sa finansijskim moguénostima. U skladu sa Poslovnikom o radu
Komisije za razmatranje zahtjeva osiguranih lica Zenicko-dobojskog kantona prilikom razmatranja zahtjeva
osiguranih lica za odobravanje lijekova sa Liste lijekova po posebnom odobrenju Komisija uzima u obzir
#ivotnu dob osiguranika, zdravstveno stanje pacijenta i tefina oboljenja, cijena lijeka i da se lijek ne nalazi ni
na jednoj vaZecoj listi lijekova Kantona niti je njegovo finansiranje regulisano nekim drugim zakonskim
kriterijem.

Na kraju svake godine, Komisija u zavisnosti od raspoloZivih finansijskih sredstava predvidenih za tu
namjenu, razmatra predmete koji se nalaze na listi éekanja | prema gore navedenim kriterijima donosi odluku
0 odobravanju sredstava za refundaciju u maksimalnom iznosu do 5.000 KM.

Zaklju¢no sa 31. 12. 2020. godine svi predmeti sa liste Eekanja su rijeSeni.

5| novine Zenidko-dobojskog kantona" br. 9/18
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Tro3kovi lijetenja u inostranstvu u 2020. godini iskazani su u ukupnom iznosu od 97.241 KM. Od
ukupnih troSkova 71,125 KM se odnosi na trodkove lije€enja u inostranstvu a preostali dio se odnosi na
trodkove lijefenja van kantona u BiH a u sluajevima hitnog pruzanja medicinske pomodéi.

Odlukom o utvrdivanju kriterija i natina ostvarivanja prava osiguranih lica na lije¢enje u inostranstvo
od 18. 9. 2019. godine {u daljem tekstu: Odluka o utvrdivanju kriterija) utvrdeni su uslovi po kojima bi
osigurano lice moglo ostvariti prava na priznavanje dijela troskova lijefenja u inostranstvu na teret
sredstava Zavoda. U istoj Odluci o utvrdivanju kriterija navedeno je da Zavod uestvuje i direktnim
troskovima lije€enja prema originalnoj fakturi zdravstvene ustanove koja je provela fijeenje u procentu
od 30% do maksimalnog iznosa od 60.000 KM. Formirana je tro&lana komisija, na osnovu &jeg midljenja
direktor donosi rjedenje o priznavanju ili ne priznavanju ude3¢a dijela trofkova lije€enja u inostranstvu.

Na osnovu uzorkovane dokumentacije uodeni su propusti koji nisu u skladu sa definisanim uslovima
Odluke o utvrdivanju kriterija za sticanje prava na priznavanje dijela tro3kova lijeenja na teret Zavoda: da
su potvrde da lije¢enje nije moguce u BiH pribavijene naknadno poslije obavljenih zahvata a u Odluci o
utvrdivanju kriterija definisano je da se ova potvrda izdaje prije odlaska u inostranstvo; pojedine odobrene
zahtjeve potpisivao je samo jedan doktor specijalista umjesto najmanje dva doktora specijalista kako je
propisano Odlukom o utvrdivanju kriterija; zahtjevi za priznavanje uée¥€a od strane osiguranika su
dostavljani nakon utvrdenog roka za predaju a prema Odluci o utvrdivanju kriterija rok za predaju 60 dana
od dana zavrietka lijetenja. Na navedeno je ukazano i u lzvjedtaju o obavljenoj reviziji lije¢enja u
inostranstvu koju je satinio intemi revizor Zavoda u decembru 2020. godine.,

Preporuka:

-  oslgurati dosljednu primjenu odredbi Qdluke o utvrdivanju kriterija i naéina ostvarivanja
prava osiguranih lica na lije¢enje u inostranstvu.

Tro3kovi za potpomognutu oplodnju , PET/CT dijagnostika i dr. u 2020. godini iskazani su u ukupnom
iznosu od 391.657 KM, Direktor je donosio rie3enja na osnovu prijedloga komisije Zavoda a u skladu sa
Odlukom Zavoda o sufinansiranju odredenih zdravstvenih usluga na teret sredstava obaveznog
zdravstvenog osiguranja od 18. 9. 2015. godine.

Tekuti transfer JZU Zavodu za bolesti ovisnostl Zenitko-dobojskog kantona u iznosu od 293.810 KM za
nabavku lijeka Metadone i Suboksone na osnovu Aneksa A Okvirnog dogovora o sufinansiranu projekta i
Sporazuma o sufinansiranju izmedu razvojnog programa UNDP i Zeni¢ko-dobojskog kantona {Ministarstvo
zdravstva Kantona, Zavoda | JZU Zavodu za bolesti ovisnosti Kantona) potpisanog 9. 12. 2016. godine te
sporazuma o finansiranju izmedu UNDP-a i JZU Zavodu za bolesti ovisnosti Zenitko-dobojskog kantona
potpisanog 10.2.2020. godine.

6.1.24 lzdaci za nabavku stalnih sredstava

lzdacl za nabavku stalnih sredstava iskazani su u iznosu od 185.254 KM, 3to je u odnosu na planirana
sredstva (2.337.000 KM) izvrienje od 8%. Struktura iskazanih izdataka je sljedeéa: kompjuterska oprema
67.916 KM, uredski strojevi 34.352 KM, motorno vozilo 63.500 KM, stalna sredstava u obliku prava (licence)
17,253 KM, strojevi i uredaji (1.433 KM} i nabavka opreme za prenos podataka i glasa (195 KM).

Finansijskim planom i Planom javnih nabavki za 2020. godinu planiran je i iznos od 1.500.000 KM za
nabavku softvera za integralni zdravstveni JIS u Zenitko-dobojskom kantonu, koji nije realizovan u 2020,
godini niti je pokrenuta procedura javne nabavke(3to je detaljnije objasnjeno u tacki 8.1. Izvjeltaja).

6.1.3 Finansijski rezultat

U finansijskim izvje$tajima za 2020. godinu iskazan je finansijski rezultat kako slijedi: prihodi i
primici ostvareni u iznosu od 188.845.285 KM i rashodi i izdaci od 188.071.940 KM. Finansijskim
izvjeStajima na 31. 12. 2020. godine iskazan je akumulirani visak prihoda nad rashoda u iznosu od
1.842.702 KM. Odlukom Upravnog odbora Zavoda od 26. 2.2021. godine iznos od 1.000.000 KM se
izdvaja u zakonske rezerve, a ostatak viska prihoda nad rashodima sa 31. 12. 2020. godine u iznosu
842.702 KM Ce se koristiti za tekuc¢e namjene.
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Uvidom u dokumentaciju Zavod je tokom 2020. godine knjigovodstveno evidentirao povrate
pogresno upladenih doprinosa za obavezno zdravstveno osiguranje u iznosu 18.581 KM (dugovno) i
refundacije bolovanja u iznosu 94.650 KM (potrazno) na kontu nerasporedenog viska prihoda i
rashoda, iako se na istom vrdi knjifenje viSka prihoda nad rashodima, odnosno viska rashoda nad
prihodima pri zatvaranju konta na kraju godine.

6.2 BILANS STANJA

6.2.1 Gotovina, kratkoro&na potraZivanja, razgraniéenja i zalihe

Novéana sredstva na transakdijskim raéunima na 31. 12. 2020. godine, iznosila su 17.857.62 KM dok je
na blagajni gotovina iznosila 349 KM.

Depozitni, transakcijski | podratun za blagajni¢ko poslovanje otvoreni su kod ASA banke d.d. Sarajevo,
sa kojom je 29,10, 2020. godine Zavod zaklju€io Ugovor o pruzanju bankarskih usluga bez naknade na osnovu
provedenog poziva za dostavijanje prijave za pruZanje usluga od strane poslovne banke bez naknade od
24,9.2020. U prethodnom periodu, Zavod je poslovao preko iste banke (ranija investiciono-komercijaina
banka d. d. Zenica) po osnovu ugovora iz 2016. godine. Depozitni ratun otvoren je za prikupljanje doprinosa
za zdravstveno osiguranje, dok Je transakcijski ratun otvoren za redovno poslovanje.

Kratkoro&na potraiivanja iskazana su u iznosu 3.239.263 KM. U strukturl kratkoroénih potraZivanja
najznatajnija su potrazivanja: za unaprijed placenu robu i usluge-avansi 1.087.941 KM, od Zavoda za
osiguranje i reosiguranje FBIH na osnovu stvarnih tro¥kova (ino-osiguranje) 849.528 KM, na osnovu
regresnog postupka 816.703 KM, od doprinosa za nezaposlene osobe od SluZbe za zaposljavanje Zenicko-
dobojskog kantona 301.680 KM, za pripravnike od biroa za zapo¥ljavanje 116.866 KM, od Viade Zenitko-
dobojskog kantona 42.047 KM i od domova zdravlja za placenu participaciju 18.812 KM

Potraiivanja na osnovu regresnog postupka iskazana su u iznosu od 816,703 KM i odnose se na
potraiivanja Zavoda u skladu sa {lanovima 66. 1 71. Zakona o zdrau_s_tienom osiguranju, prema kojima Zavod
je obavezan zahtijevati naknadu prouzrokovane &ete od lica koje je prouzrokovalo bolest, povredu ili smrt
osiguranog lica, kao i naknadu 3tete kada je ista nastala upotrebom motornog vozila, neposredno od
pravnog lica za osiguranja imovine i lica, kod koga je dtetnik sklopio ugovor o obaveznom osiguranju od
odgovornosti za 3tete pritinjene tre¢im licima. Upravni odbor Zavoda je 7. 2. 2007. godine donio Odluku,
prema kojoj fakturisane trodkove zdravstvene zastite uzrokovane saobraéajnim nesre€ama, tufama i drugim
sluajevima, gdje se vodi regresni postupak, Zavod priznaje u visini od 50% i doznatava u vidu granta
odgovarajutoj bolnici sa podrugja Kantona a za ostale zdravstvene ustanove, koje nisu sa podrucja Kantona,
su pla¢ane u 100% iznosu. U istim iznosima Zavod je Iskazivao potraZivanja na osnovu regresnih postupaka,
bez obzira da li su ispunjeni uslovi za naplatu od trecih lica, kao ida li se moze pokrenuti regresni postupak.
Po Odluci iz 2007. godine, Zavod na 31. 12. 2020. godine ima Iskazana potraiivanja u iznosu od 227.575
KM. Nije nam prezentiran dokument koji bi potvrdio da Je izvriena detaljna analiza opravdanosti iskazanih
potrativanja na osnovu regresnih postupaka iz ranijih perioda po odluci iz 2007. godine.

Novom odlukom o natinu fakturisanjai pla¢anja u pravnim stvarima regresnog postupka koju je Upravni
odbor donio 18. 6. 2018. godine, Zavod prihvata fakture zdravstvenih ustanova sa podrufja Zenitko -
dobojskog kantona po osnovu regresnog postupka za iznose vece od 200 KM. Zavod po dobivanju faktura
od zdravstvenih ustanova izvr3i prethodnu analizu da li se ima pravni osnov za pokretanje regresnog
postupka. Ukoliko se utvrdi da nema pravnog osnova za pokretanje regresnog postupka, Zavod vraca fakture
zdravstvenim ustanovama wuz pismeno obrazloZenje razioga neosnovanosti pokretanja regresnog postupka.
Za fakture za koje se utvrdi opravdanost vodenja regresnog postupka, zdravstvene ustanove Zavodu
umanjuju mjeseénu fakturu za ugovoreni paual. Po istoj odluci Upravni odbor Zavoda na kraju svake godine
donosi odluku o procentu iznosa regresnog duga koji ce biti ustupljen zdravstvenoj ustanovi koja je izvriila
uslugu. Upravni odbor je donio Odluku o obralunu 50% sredstava od naplatencg prihoda po osnovu
regresnog postupka u 2020. godini Bolnici Zenica u iznosu 11.766 KM.

Po odluci od 18. 6. 2018. godine, Zavod na 31. 12. 2020. godine ima Iskazana potraiivanja za
zdravstvene ustanove u Kantonu u iznosu od 488.644 KM | za zdravstvene ustanove van kantona u iznosu
od 100.484 KM.
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Prezentirani su nam tabelarni pregledi otvorenih regresnih postupaka u kojima su navedeni osnowvni
podaci: fakture, iznos fakture, ime osiguranika i u nekim slufajevima status regresnog postupka. Iz
prezentiranih pomoénih evidencija o regresnim postupcima konstatovali smo da ne sadrie cjelovite podatke
0 broju i vrsti zaprimljenih predmeta po dospjelosti, pokrenutih i realizovanih regresnih postupaka kao ni
potpune podatke 0 osnowvu i statusu regresnih postupaka. Prema dostavljenim uzorcima iskazanih
potraZivanja po regresnim postupcima nismo se uvjerili da su potra¥ivanja iskazana na osnovu validne
knjigovodstvene isprave (nakon poduzetih svih radnji za pribavijanje dokumentacije za provodenje
regresnog postupka i poduzetih vansudskih i sudskih postupaka) prema Pravilniku o knjigovodstvu budzeta
U FBIH. 1z dostavijenih tabelarnih pregleda otvorenih regresnih postupaka na 31. 12. 2020. godine ne moze
se potvrditi da se vodi adekvatna | sveobuhvatna evidencija o regresnim postupcima iz prethodnog i
tekudeg perioda (posebno potrativanja po osnovu Odluke iz 2007. godine), kao ni potpuna evidencija o
poduzetim aktivnostima u vezi naplate i trenutnom statusu regresnih postupaka (naro&ito onih kol se
odnose na viSe budZetskih perioda). Takoder, popisna komisija nije sa 31. 12, 2020. godine izvriila popis
potraZivanja po regresnim postupcima, niti je saéinila informaciju o statusu ovih potraiivanja.

Tokom 2020. godine izvrien je otpis potraiivanja u ukupnom iznosu od 88.049 KM. Na osnovu
Informacija o0 nenaplativim potraZivanjima regresnog duga od strane Sluibe za pravne | opce poslove
evidentiran je otpis u poslovnim knjigama Zavoda. Dati su pregledi potraZiva nja koja su predloZena za otpis i
razlozi otpisa. Otpisana potraZivanja datiraju iz perioda od 2015. -2018. godine. Prema navedenom, moie
se 2akijutiti da je u prethodnom periodu Zavod vriio placanja faktura, a da prethodno nisu bili ispunjeni
uslovi za provodenje regresnog postupka u skiadu s Internim procedurama. Plaéene fakture evidentirane
Su na poziciji potraiivanja, iako su zbog neispunjavanja uslova za provodenje regresnog postupka
predstavijale trofak Zavoda u pripadajutem obracunskom periodu. istitemo da u lzvjedtaju o izvr¥enju
Finansljskog plana Zavoda za 2020. godinu nije navedeno da je lzviien otpis potraZivanja na osnovu
regresnih postupaka. Takoder, uvidom u lzvjeitaj o izvrSenom popisu potraZivanja za 2020. godinu nije
izvriena analiza naplativosti potrativanja po regresnom postupku, koja datiraju iz ranijeg perioda. Treba
imati u vidu da iskazana potrativanja zastarijevaju u skiadu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranja u roku
od pet godina, ne ratunajuti do kraja godine u kojoj Je dospjela obaveza potrazivanja.

Potraiivanja za unaprijed plaéenu robu | usluge — avansi iskazana su u iznosu od 1.087.941 KM i odnose
se na potraZivanja za pretplacene lijekove sa Esencijalne liste od Doma zdravija Zenica. Navedena
potraZivanja su nastala na osnovu ranije zakljuéenih ugovora Zavoda sa Domom zdravlja Zenica o isporuci
lijekova sa Esencijalne liste, prema kojima je Dom zdravlja ispostavijao Zavodu fakture za isporucene lijekove.
Prema vaecoj Odluci o mjerilima zakljutivanja ugovora Zavoda sa zdravstvenim ustanovama iz ranijih
perioda, ustanove apotekarske djelatnosti su vriile fakturiranje izdatih lijekova domovima zdravlja, koji su
vriili kontrolu propisivanja i izdavania lijekova. Zavod Jje doznatavao domovima zdravlja mjeseéne trane za
lijekove. U skladu sa &lanom 26. nove Odluke o mijerilima i kriterijima zakljucivanja ugovora Zavoda sa
zdravstvenim ustanovama iz 2019. godine, promijenjena je dotada¥nja praksa rada i nabavka lijekova sa
Esencijalne liste se po&ela direktno ugovarati sa ustanovama apotekarske djelatnosti.

Utvrdeno je da je navedeni iznos pretplate za izdane lijekove nastao zakljucivanjem ugovora o ustupanju
potraZivanja (cesija) izmedu Zavoda, Doma zdravlja Zenica, apoteka i veled rogerija. Tako je konstatovano da
Je na 31. 10. 2015. godine iznos pretplate iznosio 1.554.202 KM, iako je u tom periodu Zavod zakljucio
ugovore direktno sa apotekama i nije bilo fakturisanja za lijekove od strane Doma zdravlja Zenica. Prema
zakljuCenim cesijama, Zavod je obaveze prema Domu zdravija Zenica, prenosio u najveem broju slutajeva
na veledrogerije, prema kojima je izmirivao utvrdene obaveze, Prema Protokolu zakljutenom izmedu Zavoda
I Doma zdravija Zenica 16. 9. 2016. godine, anga¥ovan je sudski vjeitak ekonomske struke, sa zadatkom da
utvrdi iznos medusobnih obaveza i potrafivanja. Prema nalazu vjestaka od 10. 1. 2017. godine, utvrdeno je
da pretplata Zavoda iznosi 1.554.202 KM, koja se odnosi na pretplate nastale na osnovu placanja obaveza za
lijekove prema apotekama u iznosu od 505.543 KM, a ostatak se odnosi na pretplate Zavoda u iznosu od
1.048.659 KM iz 2007. i 2008. godine, koje su utro¥ene za placanje drugih tekucih obaveza Doma zdravlja
Zenica.
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Prema Ugovoru o poravnanju zakljufenim 2. 3. 2017. godine, Dom zdravija Zenica je duzan vratiti Zavodu
iznos od 1.554.202 KM. Dug se vra¢a u periodu od 10 godina u 120 jednakih mjeseénih rata, s tim da je prva
ratavracena 1. 1. 2018. godine umanjenjem mjeseéne transe Domu zdravlja za pruZanje zdravstvenih usluga.
Potrazivanja Zavoda na 31. 12, 2020. godine su potvrdena od strane Doma zdravlja Zenica.

Potrafivanja od Zavoda za osiguranje i reosiguranje FBIH po osnovu stvarnih trodkova iskazana su u
iznosu od 849.527 KM i odnose se na potraZivanja po osnovu stvarmog obratuna trokova za inozemne
osiguranike, kojima se zdravstvene usluge pruZene u zdravstvenim ustanovama.

Preporuka:
- nastaviti oktivnosti na onalizi regresnih postupaka u saradnjl s drugim sektorima,
unaprijediti pomoéne evidendije na nadin da osiguraju clelovite podatke o regresnim
postupcima, @ potrazivanja po osnovu regresnih postupaka Iskazivati u posiovnim knjigoma
na osnovu validne knjigovodstvene isprave, prema Pravilniku o knjigovodstvu budieta u
FBIH.

6.2.2 Stalna sredstva

U finansijskim izvje$tajima Zavoda na 31.12.2020. godine iskazana su stalna sredstva nabavne vrijednosti
9.604.166 KM, otpisane vrijednost 3.845.552 KM i sadasnje vrijednosti od 5.758.614 KM. Tokom revidirane
godine izvrieno je povetanje stalnih sredstva u iznosu od 185.254 KM (kompjuterska oprema 67.916 KM,
uredski strojevi 34.352 KM, motorno vozilo 63.500 KM, stalna sredstava u obliku prava (licence) 17.253 KM
idr.).

U poslovnim knjigama Zavoda u okviru gradevina evidentirana su tri stana i jedna garaia sadadnje
vrijednosti 66.455 KM (nabavna vrijednost 96.553 KM i ispravka vrijednosti 30.100 KM). Imajuéi u vidu da
Zavod ne posjeduje adekvatnu dokumentaciju o viasniStvu i posjedu navedenih gradevina, a koje su
evidentirane kao stalna sredstva Zavoda, smatramo da stalna sredstva u finansijskim izvje$tajima i Glavnoj
knjizi nisu iskazana na osnovu vierodostojne dokumentacije.

Uvidom u lzvjeétaj centralne popisne komisije, lzvjeStaj o popisu imovine, sitnog inventara i zaliha
konstatovano je da nije ukazano na nedostatak dokumentacie (zemljiSnoknjiini izvadak, izvod iz
posjedovnog lista i dr.) kojim bi se potvrdilo da Zavod ima pravo vlasniétva i posjeda na navedenim
gradevinama (stanovi | garaia). imajui u vidu navedeno, smatramo da Zavod nije poduzeo sve aktivnosti
koje je potrebno obaviti pri redovnam godiSnjem popisu u skladu sa vaZedim zakonskim | drugim proplsima.
Preporuka:

- obezbijediti dokumentaclju o viasniStvu i posjedu gradevina (stanovi | garaia) koje su
evidentirane na stalnim sredstvima u Glavnof knjizl.

6.2.3 Kratkoro&ne obaveze i razgranienja

Kratkorone obaveze | razgraniéenja iskazane su u iznosu od 19.254.539 KM od Cega se najveli dio
odnosi na obaveze a ostatak na kratkoroéna razgranifenja.

Obaveze na 31. 12. 2020. godine iskazane su u Iznosu od 18.260.667 KM §to je u odnosu na prethodnu
godinu manje za 7.936.538 KM i odnose se na kratkorotne tekuce obaveze 18.029.713 KM i obaveze prema
zaposlenim 230.654 KM.

Kratkorotne tekuée obaveze najve&im dijelom se odnose na obaveze prema zdravstvenim ustanovama
16.970.014 KM, obaveze za refundaciju bolovanja preko 42 dana 1.179.408 KM, obaveze za materijalne
troskove 40.007 KM, obaveze za komisije i Upravni odbor 14.463 KM | obaveze za stvame troskove
zdravstvenih usluga u inostranstvu 3.130 KM i druge. Obaveze prema zdravstvenim ustanovama se odnose
na decembar 2020. godine koje su izmirene potetkom 2021. godine.

Obveze prema radnicima se odnose na placu za decembar 2020. godine, koje su izmirene pocetkom
2021. godine.
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Kratkoro€na razgraniéenja iskazana su iznosu 993.872 KM. Uvidom u finansijske izvjestaje utvrdeno je
da navedeni iznos koji se vodi na poziciji ,kratkorognih razgranienja” ne odgovara knjigovodstvenim
evidencijama gdje je na istoj poziciji evidentiran iznos 0 (nula). U vezi s tim, u knjigovodstvenim evidencijama
konstatovan je iznos -993.872 KM na poziciji , kratkorotno razgraniteni prihodi, koji je u finansijskim
izvjeStajima iskazan u iznosu O (nula). Nismo se uvjerill da su salda konta stanja iz Glavne knjige adekvatno
prenesena u Bilans stanja, u skladu s &lanom 23. Pravilnikom o finansijskom izvjeStavanju i godiinjem
obratunu budZeta u FBIH,

Preporuka:
- Bilans stonja popunjavati preuzimanjem salda sa konta stanja iz glavne knjige, u skladu s
Praviinikom o finansijskom lzvjestavenju | godiSnjem obraéunu budieta u FBIH,

6.2.4 Popis sredstava i obaveza

Direktor je 3. 11. 2020. godine donio odluku o abavljanju redovnog godidnjeg popisa na 31. 12. 2020.
godine, te imenovao komisije za popis. lzvjedtaj Centralne popisne komisije je usvojen 16. 2. 2021. godine.

Komisija za popis noveanih sredstava, potraZivanja i obaveza za popis je izvr3ila na nacin da je stanje
obaveza u iznosu od 18.030.013 KM i potra¥ivanja u iznosu od 3.239.263 KM popisala u tabelarnom prikazu
5a stanjem na 31. 12. 2020 godine iz bruto bilansa, bez navodenja broja dokumenta po osnovu koga je
nastala pojedinatna obaveza ili potraZivanje. Nismo se uvjerill da je Komisija lzvrSila uvid u analititke
evidencije, niti da je provjerila uskiadenost sa stanjem u Glavwnoj knjizl,

Preuzimanjem stanja iz knjigovodstventh evidencija znaZajnih iznosa potraZivanja i obaveza, Komisija
nije izvrSila stvarni popis, odnosno nije izvriila analizu i ocjenu postojeceg stanja, Sto predstavija vaian
uslov za satinjavanje istinitih i fer finansljskih izvje¥taja. Ovo nije u skladu sa Elanovima 25. | 26. Zakona o
ralunovodstvu i reviziji, 8anom 18. Uredbe o ratunovodstvu budieta u FBIH | anom 67. Pravilnika o
knjigovodstvu budZeta u FBiH.

Preporuka:
- godisnji popis obaveza i potraivanja vriiti u skiadu sa Zakonom o ra&unovodstvu i reviziji u
FBIH, Uredbom o racunovodstvu budieta FBiH i Pravilnikom o knjigovodstvu budeta u FBiH

6.3 I1ZVJESTAJ O NOVCANIM TOKOVIMA

U lzvjedtaju o novEanim tokovima iskazani su ukupni novéani primici u iznosu od 187.034.266 KM
i ukupne nov&ane isplate u iznosu od 193.898.893 KM, &to je rezultiralo negativnim nov&anim tokom u
iznosu od 6.864.627 KM. lzvjeitaj je salinjen u skladu s Pravilnikom o finansijskom izvjedtavanju |
godi3njem obrafunu budZeta u FBiH.

7. JAVNE NABAVKE

Prema prezentiranim podacima Zavoda, u 2020. godini provedena su ukupno 54 postupka javnih
nabavki, a pregled po vrstama provedenih postupaka za nabavku roba, usluga i radova dajemo u tabeli:

Planlrani Broj Vrijednost Vrijednost

R.Br. | Vrsta postupka iznos provedenih ‘| zakljuenog revidiranth
nabavke postupaka UgOVOra nabavk!
1 - Otvoreni postupak 135.500 2 127.474 127.474
2 -Direktni sporazum . 108.181 48 94.464 ~ 26.605

Konkurentski zahtjev za dostavu

-} ponuda ___48.090 3 35,848 21,946
4 ANEKS Il DIO B ZAKONA 800.000 1 L ?99.920 799.920
Ukupno 1091771 54 1.057.705 975.944
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Finansijskim planorn Zavoda za 2020. godinu planirani su kapitalni izdaci u iznosu od 2.337.000 KM i to:
nabavka namjestaja za poslovnice Zavoda 40.000 KM, nabavka kompjuterske opreme 180.000 KM, nabavka
opreme za sanaciju mreZne infrastrukture 450.000 KM, nabavka opreme za prenos podataka i glasa 5.000
KM, nabavka ostalih uredskih strojeva 37.000 KM, nabavka motomog vozila 65.000 KM, nabavka stalnih
sredstava u obliku prava (licenci) 50.000 KM, nabavka softvera za integralni zdravstveni sistem IS u Kantonu
1.500.000 KM i adaptaciju rampi za pristup osobama sa umanjenim tjelesnim sposobnostima 10.000 KM.
Plan javnih nabava Upravni odbor je usvojio 16. 1. 2020. godine sa pet dodatnih izmjena i dopuna.

Uzorkom su obuhvadena dva otvorena postupka, Sest direktnih, jedan konkurentski i jedan postupak
Aneks 2 dio 8 za koje nisu utvrdene nepravilnosti.

Zavod je za potrebe prufanja usluga imunohistohemijske tiplzacije tumora zakljuio u 2020. godini
ugovor sa grupom ponudata — Konzorcij JU ,Moja klinika" Sarajevo kao predstavnik grupe, Bolnica Zenica i
Opéa bolnica Tesanj kao ¢lanovi konzorcija. U visini od 799.920 KM na godi¥njem nivou sa utvrdenom
pojedinaénom cijenom 110 KM po usluzi. Procedura je provedena u skladu sa Pravilnikom o postupku
dodjele ugovora o uslugama iz Aneksa Il. Dio B Zakona o javnim nabavama, koji je donijelo Vije¢e ministara
krajem 2014. godine. Poziv za dostavljanje ponuda Zavod je objavio na web stranici. U utvrdenom roku za
dostavijanje ponuda, ponudu je dostavio jedan ponudat — konzorcij JU ,Moja klinika” Sarajevo kao
predstavnik grupe, Bolnica Zenicai Op¢a bolnica Te$anj kao Elanovi konzorcija. Pregledom o ocjenom ponuda
utvrdeno je da su svi ponudati dostavili potrebnu dokumentaciju i dokaze traiene Pozivom.

8. OSTALI NALAZI

8.1 IT revizija

Informatizacija primame zdravstvene zaltite i objedinjavanje informacionih sistema zdravstvenih
ustanova na podrudju Kantona

U okviru informatizacije primarne zdravstvene zatite u FBiH, iz sredstava projekta jatanja zdravstvenog
sektora HSEP-AP (2015 godina), Federalno ministarstvo zdravstva je provelo nabavu ambulantnog
informacionog sistema (AlS-a) za podrsku radu timovima poroditne medicine (TPM), potrebne racunarske
opreme, aktivne i pasivne ratunarske mreZe u ambulantama porodiéne medicine u domovima zdravija u
osam kantona. Projektom implementacije AlS-a je predvideno da Zavod i domovi zdravlja vrie poslove
administracije AlS-a i u tu svrhu je izvrSena obuka [T administratora Zavoda i domova zdravilja. Viada
Kantona je zakljutkom prenijela viasnitka prava nad korisnitkim licencama softverskog rjeSenja AlS-a i
serverskom opremom smjetenom u Zavodu, a na zdravstvene ustanove (domovi zdravlja) isporugenu
opremu, te zadulila Zavod za dalje odrZavanje licenci i kupovinu za nove korisnike kao i za integrisanje
podataka na centralni server AlS-a i ranije implementiranih informacionih sistema u zdravstvenim
ustanovama (domovima zdravlja, Kantonalnoj bolnici u Zenici): ambulantni informacioni (AIS), bolnitki
informacioni sustav (BIS), sistema za slikovnu dijagnostika PACS/RIS (digitalni radioloki, ultrazvulni,
magnetni snimci). AS nije povezan u realnom vremenu sa ranije implementiranim LIS, BIS (bolnicki
elektronski karton pacijenta), PACS sistemima, sa kojima treba da razmjenjuje elektronsku dokumentaciju,
osim Dom zdravija Zenica sa BiS-om KB Zenica, gdje se i koriste elektronske uputnice. AlS nije povezan sa
bazom osiguranih lica koja se vodi u HCFIS-u, a podaci o statusu osiguranja se unose sa zdravstvene knjiZice,

Po implementaciji AlS-a Zavod je izvr3io analizu kori¥tenja softvera AlS-a i punjenja baze podataka u
kojoj je ustanovijeno da je u bazi registrovano 57% od ukupnog broja osiguranih lica. Kao razlozi
nedovoljnog koristenja AlS-a navedeni su: zakonska obaveza dvojnog vodenja medicinske dokumentacije,
éto opteretuje zdravstveno osoblje i usporava rad i neadekvatna telekomunikaciona infrastruktura u
2dravstvenim ustanovama. Zavod je izvjedtavao Viadu Kantona o koridtenju AlS-a (godi3nje), a Viada je
zakljuécima obavezivala zdravstvene ustanove (domove zd ravlja) na unos podataka u elektronski karton, a
Zavod na monitoring. U ugovore o uslugama sa zdravstvenim ustanovama Zavod je ukljutio i odredbe 0
obavezi kori¥tenja AlS-a. U izvjestajnoj godini broj registrovanih osiguranih lica u bazi AlS-a iznosio je 87%,
%to predstavlja znacajno povecanje.
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U cilju daljeg provodenja informatizacije zdravstva, Zavod je 2018. godine nakon nekoliko ponavljanja
postupka nabavki zbog izjavljenih Zalbi , izvr&io nabavku softverskog rjeSenje za elektronski recept (e-
recept), u kojem je najpovoljniji ponudat bio Cuspis d.0.0. Bréko Distrikt (i Cuspis d.o.0. Zagreb). Navedeno
rieSenje nije integrisano sa AlS-om na na&in da medusobno razmjenjuju podatke. Lije¢nik paralelno koristi
oba softverska rie3enja i oba unosi podatke, umijesto da se podaci unose u jednom sistemu i automatski
prenose u drugi i obrnuto.

Zavod je po isteku garantnog roka iz projekta u cilju osiguranja odrZavanja proveo otvorene postupke
nabavke u 2017.12018. godini i zakljutio ugovore o odrZavanju sa Isporu&iocem softvera Medit d.0.0.
Sarajevo za eMedsolutions-elektronski karton pacijenata Kantona, &to uklju€uje AlS, BIS i softversko
rieSenje za specijalistitke ambulante u Domu zdravija Visoko. Po isteku ugovora u 2019. godini da su
provedena dva postupka nabavke u kojima se ponuda& Cuspis d.0.0. Zagreb Zalio i koja su ponistena. U
izvjestajnoj godini je ponovo pokrenut otvorenl postupak javne nabavke u kojem se ponuda Cuspis d.o.o.
Zagreb, Zalio na tendersku dokumentaciju. Zalba je proslijedene Uredu za razmatranje Zalbi, koji je 7albu
djelimiéno uvalio i ponitio postupak. Zavod je zatim pokrenuo pregovaratki postupak bez objave
obavjedtenja i Cuspis d.0.0. Zagreb je izjavio Zalbu na tendersku dokumentaciju i postupak nabavke. Zavod
je djelimitno uvaZio Zalbu i izmijenio tendersku dokumentacija, ali se Cuspis d.0.0. Zagreb ponovo Zalio |
Zalba je proslijedena Uredu za razmatranje Zalbi, koji je djelimitno usvojio 2albu i postupak poniétio. Zavod
je krajem izvjestajne godine ponovo pokrenuo otvoreni postupak i 2021. godini donio odluku o izboru
najpovoljnijeg ponudaéa Medit d.o.o. Sarajevo, na koju se Cuspis d.0.0. Zagreb Zalio i Zalba Je proslijedena
Uredu za razmatranje Zalbi, koja je odbijena kao neosnovana. U izvjeStajnoj godini proveden je i postupak
nabavke za odrZavanje softvera eRecept za izbor najpovoljnijeg ponudata, u kojem je ponudaé Medit d.0.0.
Sarajevo izjavio Zalbu na tendersku dokumentaciju, koja je rjefenjem Ureda za razmatranje Zalbi uvazena
i postupak je ponisten.

Zavod Je 2019. godine formirao radnu grupu sa ciliem analize stanja informatizacije zdravstva na
podruéju Kantona kao i prijedloga rieSenja i daljih aktivnosti. U analizi je ocijenjeno da informatizacija nije
zavrSena u potpunosti jer AIS/BIS nisu implementirani u svim zdravstvenim ustanovama, U AIS/BIS nisu
ukdjudene: Opéa bolnica u Zeptu, Zavod za medicinu rada i sportsku medicinu, Zavod 2a lijegenje bolesti
ovisnosti i Institut za zdravije i sigurnost hrane. Nisu implementirani sistemi e-pomagala, e-bolovanje e-
legitimacija | nije lzvr3ene integraclja AlS-a sa e-receptom. E-uputnice se parcijalno koriste. Ustanovijeno
Je da su sredstva potrebna za odriavanje postojetih licenci cca 440,000 KM godi¥nje, te da su potrebna
dalja ulaganja u licence za nove korisnike implementiranih sistema i licence za preostale informacione
sisteme koji nisu implementirani i njihovo odrzavanje. U vezi s navedenim zakljuéeno da je jeftinija
zamjena postoje¢ih rjeSenja od viSe autora i implementatora sa integralnim informacionim sistemom koji
¢e imati jednog autora | implementatora za sve zdravstvene sisteme, a sa vife pogodnosti za Zavod:
pravom raspolaganja lzvornim kodom i IT administracijom, i jeftinijim odrzavanjem. Analiza ne sadr¥i
rjeSenja koja su raspolo¥iva na tr¥istu. U vezi s navedenim Zavod je dostavio informaciju Vladu Kantona
koja je zakljuckom zaduiila Zavod provede nabavku cjelovitog integrisanog informacionog sistema
zdravstva na podrutju kantona, sa svim potrebnim funkcionalnostima za sve nivoe zdravstvene zastite i
ugovorne zdravstvene ustanove, sa prihvatijivom cljenom odrzavanja softvera, uz obezbjedenje viasni¥tva
izvornog koda, Istim zakljutkom Zavod je zaduZen da lzvr¥i sanaciju komunikacijske mreZe integralnog
informacionog sistema u zdravstvenim ustanovama. Za realizaciju navedenog Zavod je izvjestajnoj godini
planirao sredstva u iznosu od 1.282,051 K, koja su zbog vanredne situacije prouzrokovane pandemijom
otkazana Zavod je izradio i usvojio strategiju razvoja IT za period 2020.-2025. godine.

1z svega navedenog moie se zakljuditi da projektna aktivnost Strateskog plana razvoja Kantona za
period 2016-2020. godine — kzgradnja integralnog informacionog sistema u zdravstvu u cijelosti nije
provedena. Suolen sa teSkotama provodenja dalje informatizacije, Zavod se opredijelio za nabavku
integralnog informacionog sistema, koji prema definiranim zahtjevima mote realizirati novim
softverskim rjeSenjima, lako su u informatizaciju do sada uloZena znacajna finansijska sredstva.
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Preporuke:

- izvriitl sveobuhvatnu analizu raspoloZivih rie3enja za integraini Informacionl sistem u
zdravstvu, izraditi i usvojiti akcione planove strateglje IT razvoja, te u okviru nadleZnosti i
oviastenfa osigurat] adekvatne materifoine | ljudske resurse za provodenje informatizacije
zdravstvenih ustanova | povezivanja informacionih sistema u zdravstvenim ustanovama u
integralni informacioni sistem;

- kontinuirano jacati interne IT ljudske resurse za podriku implementiranim informacionim
sistemima, u svrhu racionalizacije i smanjenja izdataka 2a angafovanje vanjske podrike.

HCFIS (Health Care Finandal Information System)

Zavod koristi HCFIS sustav za vodenje evidencija o osiguranicima zdravstvenog osiguranjai to module za
vodenje evidencija o obveznicima osiguranja, osiguranicima | osiguranim licima, evidencije ino-osiguranja,
ortopedskim pomagalima i evidencije uplata doprinosa. Odr#avanje i razvoj softverskog rjeSenje HCFIS je u
nadleinosti FZZOIR po osnovu zakonske obveze -Zakon o zdravstvu FBiH {¢lan 18).

Kantonalni zavodi koji koriste HCFIF nisu nasli adekvatan model zajednitkog finansiranja njegovog
odriavanja i razvoja. Navedeno je rezultiralo nedovoljnim koridtenjem funkcionalnosti sistema. HCFIS
raspolaZe sa modulom za evidenciju potro3nje lijekova, a za kontrolu potro¥nje lijekova sa esencijaine liste
zavodi koriste druga softverska rjeenja, koja nisu povezana sa bazom HCFIS-a. Za koriStenje dijela
funkcionalnosti sistema nisu obezbijedeni tehnicki preduvjeti. lako je JMBG korisnika zdravstvenog
osiguranja na zdravstvenim knjizicama barkodiran funkcionalnost se ne koristi $alterima poslovnica, jer nisu
opremljeni barkod titatima. Navodimoida HCFIS nije povezan sa AlS-om iako je projektom implementacije
AlS-a predvideno. Zavod je zajedno sa Federalnim i kantonalnim zavodima usaglasio da ¢e zajednicki
osigurati finansijska sredstva za odrZavanje i razvoj HCFIS-a, ali svi zavodi nisu ispo3tovali dogovor, tako da
navedeno nije realizirano.

Preporuka:
- oslgurat! adekvatno odriavanje | razve] HCFIS-a u saradnjl s drugim korisnicima, te
implementirati automatski podatkovni interfejs izmedu HCFIS-a i AlS-a s ciljem bolje kontrole
osiguranja.

8.2 Sudski sporovi

Prema podacima nadleZne Sluibe za pravne i opée poslove na 31. 12.2020. godine, Zavod je podnio dvije
tuzbe za naplatu duga ukupne vrijednosti od 20.724.543 KM. Prema prezentiranom pregledu na 31.12.2020.
godine, protiv Zavoda je podneseno 10 tuzbi ukupne vrijednosti od 13.741.327 KM.

Smatramo da sudski sporovi trenutno nemaju direktan uticaj na sredstva i izvore sredstava, ali su
uslovna potraiivanja | obaveze te koje bi u buduénosti mogle uticati na sredstva | izvore sredstava. Stoga
bi sudske sporove trebalo evidentirati na vanbilansnoj evidenciji, u skladu s odredbama
Ratunovodstvenih politika za federalne budietske korisnike | trezor, Pravilnika o knjigovodstvu budfetau
FBiH i Uredbe o ratunovodstvu budieta u FBiH.

Preporuka:
- u vanbilansnim evidencijama Zavoda evidentirati podatke o sudskim sporovima, u skladu s
odredbama Ratunovodstvenih politika za federalne budietske korisnike i trezor, Praviinika o
knjigovodstvu budieta u FBiH i Uredbe o radunovodstvu budieta u FBiH.
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9. KOMENTARI NA NACRT IZVJESTAJA

Zavod je 22, 7, 2021, godine dostavio komentar na Nacrt izvje3taja o izvrSenoj finansijskoj reviziji
za 2020. godinu. U njemu su navedena obrazloZenja koja se odnose na: sistem internih kontrola u
dijelu imenovanja direktora Zavoda u prethodnom periodu, zapo$ljavanje u skladu sa Zakonom o
radu i Uredbom o prijemu u javnom sektoru u Zenitko-dobojskom kantonu, isplate stimulacija
zaposlenicima, utvrdivanje osnovice plaée direktora | pomoénika direktora | dodatka na slofenost
poslova i odgovornosti direktora, iskazivanje aktivnih | pasivnih vremenskih razgraniéenja, postupak
odabira ugovorne banke, popis obaveza | potraZivanja, postupanje Ureda 2a razmatranje zalbi po
uloZenoj #albi jednog od ponudata u postupku javne nabavke usluga odriavanja eMedsolutions
softvera za zdravstvene ustanove Zenicko-dobojskog kantona.

Obrazlozenja, na osnovu dostavijene dokumentacije, koja smo prihvatili i ugradili u tekst
lzvjeStaja odnose se na: imenovanje direktora u prethodnom periodu, zakljuivanje ugovora o
pruzanju bankarskih usluga bez naknade i postupanje Ureda za razmatranje 2albi po uloZenoj Zalbi
ponudata ,Cuspis” d.0.0. Zagreb u postupku javne nabavke usluga odriavanja eMedsolutions
softvera za zdravstvene ustanove Zenitko-dobojskog kantona.

ObrazioZenja i dostavljenu dokumentaciju koja nije blla adekvatna I nije uticala na utvrdene
nalaze u lzvjedtaju nismo prihvati li, a odnosi se na:

® zaposljavanje u Zavodu, Jer nam nije prilofena dodatna relevantna dokumentacija koja bi
nas uvjerila da je zapo3ljavanje izvrieno u skladu sa Zakonom o radu | Uredbom o postupku prijema
u radni odnos u javnom sektoru Zenitko-dobojskog kantona. Istiéemo da je Zavod u 2020. godini po
ovom osnovu izvriio zapo$ljavanje na sljedeéa radna mjesta: domar, referent za javne nabavke,
rukovodilac poslovnice u Zepéu, referent za ino osiguranje i za druge poslove. Naime, cilj Uredbe i
izmjena Uredbe bio je da se menadimentu ustanova iz oblasti zdravstva omoguéi zakljuéivanje
ugovora o radu na odredeno vrijeme, radi nesmetanog odvijanja procesa rada u vremenu prirodne
nesreée | pandemije COVID-19. S tim u vezi, izuzeci utvrdeni Uredbom trebali bl se primjenflvati na
nacin da se njihovom primjenom ne izbjegava provodenje procedure obaveznog Javnog oglagavanja;

® Analizu iskaza (tekstualni dio), koja nije salinjena sa ratunovodstvenim izvjestajima
Zavoda u skladu sa Zakonom o budietima u FBiH, Uredbom o rafunovodstvu budieta u FBIiH i
Pravilnikom o finansijskom lzvjeStavanju i godinjem obratunu budZeta u FBIH, a prezentirani
lzvjestaj o izvr¥enju finansijskog plana Zavoda nije dokument Analiza iskaza (tekstualni dio);

*  stimulacije zaposlenicima Zavoda koje nisu Isplaéene u skiadu s Pravilnikom o radu, Naime,
nisu nam data pojedinaéna obrazlozenja neposrednih rukovodilaca kojima bl se potvrdila njihova
opravdanost;

¢ osnovanost i opravdanost visine utvrdene osnovne plaée direktora i pomoténika direktora
Zavoda, kao i dodatka na sloienost poslova i odgovornosti direktora, koje nisu regulisane
kantonalnim propisima i Pravilnikom o radu Zavoda;

* iskazana aktivna i pasivna vremenska razgranifenja, ija salda nisu adekvatno prenesena iz
glavne knjige u bilans stanja, u skladu s Pravilnlkom o finansijskom izvjeStavanju i godi¥njem
obracunu budieta u FBiH;
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e popis obaveza | potrafivanja, za koji nam nije dostavijena dodatna dokumentacija na
osnovu koje bismo se uvjerili da je popis, kao kontrolna | korektlvna aktivnost, izviSen na nacin da
je utvrdeno stvarno stanje obaveza i potrativanja i usaglaseno sa knjigovodstvenim stanjem, s ciljem
njihovog pravilnog iskazivanja u finansijskim izvje3tajima, prema Zakonu o ratunovodstvu i reviziji,
Uredbi o ratunovodstvu budieta u FBiH i Pravilniku o knjigovodstvu budZeta u FBIH.

R jieljica Sektora Tim za reviziju:

23 finansijihu redatfu
1. Ih Meliha Baruﬁlj"' -
4 _

DerviSa Harba$ - Elaqm_ﬂerka
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V PRILOG: GODISNJI FINANSIJSKI 1ZVJESTAJI
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Godisnji izvieitaj o lzvrSe budieta 2a 2020, inu
Naziv pravnog lica: Zavod zdravstvenog oslguranja Zenicko-dobojskog kantona |
Planirano | Ostvareno
Opls 1] U prethodno] Qdstupanje | Procenat
tokudol Godin (-2 ;ﬂﬁlﬂ
1 2 13 4 R E 16
| PRIHOD! (od 1 do 16) 205.336.00 | 188.845.285 | 198.814.365 |-16.490.715 0,92
0
PRIHODI OD POREZA (14243 +4+546+7+8) 203.405.47 | 187.386.246 |197.128.811 |-16.019.226 0,92
2 S = :
1. | Porez na doblit pojedinca | preduzeta 0 10 i [ 0 0.
porezi na dobit pojedinaca (zaostale uplate 0 1o 0 0 0.
_poreza)
‘Porezl na dobit preduzeda . 0 0 Q 0 0.
Porez na dobit banaka i drugih finansijskih 0 0 0 0 0
prganizacija i druitava za osiguranje | :
reosiguranje imovine | lica, pravnih lica iz oblasti
elektroprivrede, po3te | telekomunikacija i
pravnih lica iz oblasti igara na srecu | ostalih
| |preduzeca ) . ]
{2, | Doprinosi za socljalnu zaltitu ' ~1303.405.47 | 187.386.246 | 197.128.811 |-16.019.226 0,92
2
3. | Porezi na plaéu | radnu snagu 0 0 0 0 0 |
4. |Porez na Imovinu 0 0 0 0 0
5. | Domadl porezi na dobra I usluge 0 0 0 0 0
6. |Porez na dohodak 0 |0 0 0 0
7. |prihodi od indirektnih poreza 10 10 0 0 0
8. |Ostali porezi T [ 0 0 1o 0 |
NEPOREZNI PRIHODI (9+10) _ 1930528 |1.459.039  [1.685.554 471489 |076
5 [ Prinodi od poduzetniZkih aktivnosti [ imovine 1125528 28.375 26.065 12,847 1,11
prihodl od pozitivalh kursnih razllka )
Prihodi od nefinansljskih javnih preduzeca i|25.528 127.208 26.065 1.680 1,07
finansijskih javaih institucija ;
Ostali prihadi od Imovine 10 '1.167 0 0 0
Kamate | dividende primljene od pozajmica i0 0 0 0 0
uleita u kapitalu |
Naknade primljene od pozajmica | uteiéa u 0 0 0 0 0
|___[kapitalu i -
|| Prihodi od pozitivnih kursnih raziika__ 0 To 0 0 0
Prihodi od privatizacije . 0 0 0 0 0
Prihodi po osnovu premije i provizije za izdatu| 0 0 0 0 0o |
garanclju '
10. | Naknade, takse i prihodi od pruianja javnih | 1.905.000 |1430.664 |1.659.489 -474.336 0,75
usluga, kazne | drugi prihodi
Administrativne takse 0 a 0 0 0
Sudske takse .. 0 0 0 0 0
| komunalne naknade | takse 0 0 0 0 0
Ostale budietske naknade | takse 1o 0 0 “To o |
‘Naknade | takse po federalnim zakonima i 0 0 4] 0 0
drugim proplsima ’
Prihodi od pruZanja javnih usluga (prihodi od | 1.800.000 |1.400.950 1.619.714 -399.050 |0,78
viastitih djelatnosti korisnika budZeta i vlastit
prihodi} S
Neplal]lran_e uplate'— prihodi 105.000 28.714 39.775 -75.286 0,28
Novtane kazne 0 0 0 [ [
Drugl tekuci prihodi 0 0 0 |9 0
PRIMLJEN] TRANSFERI | DONACUE (od 11 do 16) |0 0 10 0 0
11, | Primljeni tekuéi transfer] od inostranih viada |0 0 10 A O
| medunarodnih organizacija
12. | Primijeni tekuél transferi od ostalih nivoa viasti |0 0 10 0 ]
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13. | Primljenl kapitalni transferi od inostranih viada |0 0 0 0 0

14.[Kapitalni transferi od ostalih nivoa viastl 110 (] o o 0

| ___|fondova .

15. | Kapitalni transferi iz neviadinih izvnra o o |0 0 0 0

16.. Donacue 1o 0 0 o "o 41

~ In RASI-!ODI (cdldon 202.999.000 | 187.886.686 | 197.837:151 |-15.112.314| 0,93

1, | Plate | naknade trofkova z:pcslenlh 3.100.000 -/2.580.706 [2.121.169 -519.294 0,83 .

| Bruto place I naknade plata 12,615,000 (2205314 [1.804.955 |-409.686 |0,84 3
Naknade trodkova zaposienih 485.000 375,392 316.214 -109.608  |0,77

2. | Doprinosi posiodavea | ostali doprinosi 275.000 | 241.056 193.454 33.9044  |0,88

3. [1zdaci za materi]al, sitan inventar{ usluge 182.154.00 |176.522.330 |179.937.362 |-5.631.670 |0,97

: - \ 0 :

{Putn trotkovi 10000 [a773 5.361 -5.226 048
lzdaci za energiju .|80.000  [63.616 60.413 -16384  |0,80
lzdaci za komunikaciju i komunalne usluge" - 1180.000 |103.801 103.356 -76.199 0,58
Nabavka materijala i sitnog inventara _ 34.800.000 |33.819.226 |34.431.515 |-980.774 |0,97
Izdaci za usluge prevoza | goriva 10,000 7.528 4139 2471 0,75
Unajmljivanje imovine, opreme | nematerijaine | 8.000 6.510 7.840 -1.490 081 |
Imovine
{zdaci za tekuce odriavanje 445.000 28.641 109.952 -416.359 0,06
lzdacl osiguranja, bankarskih usluga i usluga |25.000 11.420 11.813 -13.580 0,46

___|platnog prometa i
Ugovorene i druge posebne usluge 146.596.00 |142.476.813 | 145.202.973 |[4.119.187 |0,97
0
4. | Tekuéi transferi i drugi tekuél rashodi 14.570.000 |8.542.594 15.585,166 |-6.027.406 |0,59
Tekuél transferi drugim nivoima viasti 1.500.000 |505.423 1.056.085  [-994.577 (0,34
Tekudi transferi pojedincima 13.050.000 |8.037.171 1.484,251 -5.012.829 |0,62
Tekudl transferi neprofitnim organizacijama 0 0 0 0 0
Subvencije javnim preduzedima 0 0 0 |0 0
Subvencile  privatnim  preduzedima 1|0 0 0 0 0
podupetolelmd .. . .o oo L | | ] -
Subvencije finansijskim instr(ucljama 0 0 0 0 Q
Teku¢i transfer! u inostranstvo lo 0 0 0 0
| Drugi tekudi rashodi i 20.000 44.830 -20.000 0,00
5. |Kapitalni transferi R e i 7 Eh 1o 0 0 0

L Kapitalni transferl drugim nivoima vlasti 0. 0 e, 0 0

{Kapitalnl transferl pojedincima L 10 0 0 0
Kapitain! transferi neprofitnim organlxacljama 10 0 0 0 (N
Kapltaini transferl javnim preduzeéima |0 0 0 0 0
Kapitalni  transferl  privatnim  pred. 1|0 0 1o 0 0
poduzetnicima :

Kapitalni transferi finansijskim institucijama 0 10 0 0 0 |
Kapltalni transferi u inostranstvo 0o 0 o 0 0
6. |lzdaci za kamate . . 0 0 0 0 0 '
Kamate na pozajmice primljene kroz Drzavu 0 0 1] 0 0
Izdaci za inostrane kamate 0 0 0 0:5° |0
Kamate na domacde pozajmljivanje 0 0 0 0 0
lzdaci za kamate vezane 2a dug po Izdanlm 0 0 0 0 0
I garancijama
7. |Tekuéa budfetska rezerva 2900000 |0 [ -2.900.000 |0,00
TEKUCI SUFICIT (TEKUCI DEFICIT) (141) 0 0 0 0 0
11l TRANSAKCIJE U STALNIM SREDSTVIMA 0 o 0 0 0
1. |Primici od prodaje stalnih sredstava ' 0 0 0 0 0
Primici od prodaje stalnih sredstava 10 0 0 0 0
Primici od prodaje federalnih robnih rezer\rl 1o |0 0 0 0
Ostali kapitalni primicl 10 0. 0 0 0
{2._|lzdaci za nabavku stainih sredstava |2.337.000 1185.254 152,963 |-2.151.746 0,08
Nabavka zemljiSta, Suma i videgodi3njih zasada_ |0 0 0 0 0
Nabavka gradevina [0 0 0 0 0

lzvjestaj o finansijskoj reviziji Zavoda zdravstvenog osiguranja
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[ Tabavka apreme 777.000  |168.001  |63.136 -608.999 (0,22

Nabavka ostalih stalnih sredsta\ra ... 0 0 0 . |0

Nabavka stalnih sredstava u obliku prava '1,550.000 [17.253 .. |88.197 -1.532.747 |0,01

" | Rekonstrukcija | investiciono odravanje 10000 . |0 . [2.630 -10.000 _ [0,00

"I NETO NABAVKA STALNIH SREDSTAVA (2-1) . |2.337.000 |185.254 . 153,963 |-2.151.746_|0,08

1A NETO POZAIMUIIVANIE (NETO 1773.345 823.251 773.345

ZADUZIVANJE) = UNUPAN DEFICIT/SUFICIT

(Tekuéi suficit/deficit - Neto nabavka stalnih

sredstava)

: IV TRANSAKCIJE U FINANSUSKOI IMOVINI -

i1, |Primici odﬂmnsﬂ;uglmoﬁne !

Primljene otplate od pozajmljivanja drugim {

_| nivoima viasti o

Primljene otplate od pozajmljlvan]a pcjedlnclma 0 o 0 0

I neprofitnim organizacijama_ ;

Primijene otplate od pozajmljivanja }avnlm o 10 0 0 o

preduzeéima : L :

Primitak sredstava po “osnovu _utetéa u|0 0 0 0 0

dionicama javnih preduzeca :

Primitak sredstava po osnovu uieita u|0 0 ] 0 0

dionicama privatnih preduzeca | u zajedniZkim |

ulaganjima

TPrimljene otplste od ostalih vidova domateg|0 0 0 0 0

pqzajmtjivanj_a g - . :

Primljene otplate od pozajmljivanja W ] 0 0 0 0

inostranstvo, .

2. |lzdad za finansijsku imoviny N 0
| Pozajmljivanje drugim nivolma viasti _|p

Pozajmlijlvanje pojedincima,  neprofitnim | D

organizacljama i privatnim preduzecima :

Pozajmljlvanje javnim preduzedima |0

lzdaci za kupovinu dionica javnih preduzeéa 0 0 0

B. NETO POVECANJE (SMANJENJE) FINANSISKE | 0

IMOVINE (1-2)

VTRANSAKCIIE U FINANSI.ISKIM OBAVEZAMA

1. | Primici'od zadufivanja

" IPrimidl od dugorotnog zadufivanja

| zajmovi primijeni kroz Dréavu

Primici od Inostranog zadufivanja

Primici od domaceg zaduzivanja |

Primici od kratkorotnpg zadutlvanja

[ |zajmovi primljeni kroz Drzavu

| Primici od inostranog zadutivanja

‘Primici od domadeg mdu!lvanja

2. |lzdaci za otplate dugova

Otplate dugova primljenih kroz Driavu

Vanjske otplate

Otplate domadeg pozajmijivanja

Otplate unutarnjeg duga

QOtplate duga PO udatlm garanclama

Otkup duga

C. NETO ZADUZIVANIE (NETO OTPLATE.

DUGOVA) (1-2) ; . ‘

UKUPAN FINANSISKI REZULTAT (A+BeC) |0 " |773.345  [823.251 773.345 ;
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Rukovodstvo je Godiénji izvjestaj o izvrienju budZeta za 2020. godinu odobrilo 16. 2. 2021. godine.

Direktor
Omer Skaljo

izvjestaj o finansijsko] reviziji Zavoda zdravstvenog osiguranja
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Bilans stanja na 31. 12. 2020. godine
Naziv p pravnog lica: Zavod 2d ravstvenqg osiguranja Zeméko-dobojskag kantona
u u Istom
Opis periodu periodu | (2/3)x100
tekuée ‘prethodne
godine godine
1 2 3 4
1 AKTIVA _
A. _Gatovina, kratkorolna potraiivanja, razgranitenja i zalibe (1+...+8) [21.097,281 | 28.182.685 75
1. Noviana sredstva | plemeniti metali 17,857.978. . |24.722.605 . |72 .
2. Vrijednosni papirl 2 o ) (' R R, |0
3. Kratkoro&na potraiivanja 3.239.263 3.465.080 93
4. Kratkoro€ni plasmani 10 1 1 1
5. Finansijski i obratunski odnosl s drugim povezanim jedinicama 0. Q 0
6. Zalihe materijala i robe 0 0 0
7. 2alihe sitnog inventara ) 0. 0 0
8. Kratkorotna razgranifenja | (. | [N 0. .
B. Stalna sredstva (11+14+17+18) . 5.758.614  |6.032.128 . |95
9.5talna sredstva .. 19.604,166 9.424298 102
10. Ispravka vrijednosti stalnlh sredstava | _ ... |3845552  13.392.170 113~
11. Neotpisana vrijednost stalnih sredstava (9-10) 7 i . 15.758.614 ] 6.032,128 a5 _
12. Dugarodni plasmani . ) . 0 1 I 0
13. Ispravka vrijednosti dugorotnih plasmana 0. Ao
14. Neotpisana vrijednost dugoroénih plasmana (12-13) 0 0 0. N
15. Vrijednosni papiri s 0 0 o ___
16. Ispravka vrijednostl vrijednosnih papira 0 Do ol o
17. Neotplsana vrijednost vrijednosnih papira {15-16) 0 0 [
18. Dugoroéna razgranitenja . ; 0 ) G L . |0
UNUPNO AKTIVA {A+B) 26,855.855 32.219.813 78
Il PASIVA iy = g
C. Kratkorotne obaveze i razgranléen]a (19+..+24) ' 19.254.539 27.194.397 71
19, Kratkoroéne tekuée obaveze ) 18.030,013 25.966.551 69
20. Obaveze po osnovu vrijednosnih papira 0 Q 1]
21, Kratkorogni krediti i za]movi 0 0 0
22. Obaveze prema 2aposlenicima 230.654 11191.822 120 |
'23. Finansijski i obradunski odnosi s druglm povezanim jedinicama 0 0 0
24, KratkoroEna razgraniéenja 993.872 11.036.024 96
D. Dugoro&ne obaveze | razgranitenja (25+26+27) 0 10 0
25. Dugoroén! krediti i zajmovi 0 0 0
26. Ostale dugorotne obaveze 0 10 0
27. Dugoroéna razgranienja 0 |0 0
E. _lzvori stalnih sredstava (28+29+30+31-32) 7.601.316 | 7.025.416 ‘108
28. lzvori stalnih sredstava . |5.758.614 6.032.128 95
29. Ostall izvori sredstava o RO (1] 0 0 |
30. lzvorl sredstava rezervl . 11.000.000 0. 0
31. Nerasporedeni vifak prlhoda nad rashodima_ 1842,702 ~ |993.288 186
32. Nerasporedeni vifak rashoda nad prihodima e Tl 0
UKUPNO PASIVA (C+D+E) 26,855.855 34.219.513 78

Rukovodstvo je Bilans stanja na 31. 12. 2020. godine odobrilo 16. 2. 2021. godine.

Direktor
Omer Skaljo

h:vjeé o ansijskoj ravlzll Zavoda z Iranj T
Zenltko-dobojskog kantona za 2020. godinu 45
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MoMManwwthun.nmm

| Naziv pravnog lica: Zavod zdravstvenog osiguranja Zenitko-dobojskog kantona

Rukovodstvo je lzvjestaj o novEanim tokovima 2a period izvjeStavanja od 1. 1. do 31. 12. 2020. godine

odobrilo 16. 2. 2021. godine.

Direktor
Omer Skaljo

Izvjestaj o finansijskoj reviziji Zavoda zdravstvenog osiguranja
Zenl&ko-dobojskog kantana za 2020. godinu

Redni
; Iznos u KM
broj Pozicija
1 12 3
T |ENOVCANI PRIMICL
11 erihodl {od 2 do6).
2 Prinodlod poreza ... '. A ‘| 185.203.356
3 “| Neporezni prihodi ~ | 1.457.872
4 " | Tekudi transferi {trsnsferﬂ donacije} 10
5 Kapitalni transferi o
6 { Prihadi po osnovu 2aostalih obaveza 474.038
7 { Kapitalnl primlci | transferi (8) 0
|8 Kapitalni primici od prodaje stalnih sredstava
‘9 Finansiranje (od 10 do 12) 0
10 Primici od finansijske imovine 0
11 Primici od dugorotnog zaduilivanja 0
12 Primici od kratkorofnog zadulivanja 0
13 UKUPNI NOVCAN PRIMICE {147+ §) 187.034.266
14 It NOVEANE ISPLATE 0
15 Rashodi (od 16 do 21) . " 193.713.639
16 Plae i naknade trodkova r.aposlenlh '| 2.538.049.
17 Doprinosi poslodavca i ostali doprinosl 1 236.517
18 12dacl za materijal, sitni inventar i usluge )| 181.736.73.
18 Tekui transferi | drugi tekudi rashodi 9.202.341
120 Kapltalni transferi 0
21 jzdaci za kamate 0
22 Kapitalni izdacl (redni broj 23) 185.254
23 lzdaci za nabavku stalnih sredstava 185.254
124 Finansiranje (25 + 26) 0
25 1zdaci za finansijsku Imovinu 0
126 ' _ 0
27 - b - |193.898.893
28 NETO NOVCANI PRlMICI [ ISPLATE (13 2?} il (27 - 13) 6.864.627
29 SALDO GOTOVINE NA POCETKU GODINE _ 1 24722605 ;
! SALDO GOTOVINE NA KRAJU GODINE (28 + 29) | 17.857.978 |

S My
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Na osnovu ¢lana 16. stav 4. Zakona o Vladi Zenicko-dobojskog kantona - Pre¢iséeni tekst
(..Sluzbene novine Zeni¢ko-dobojskog kantona*, broj: 7/10), na prijedlog Ministarstva zdravstva,

- Vlada Zeni¢ko-dobojskog kantona, na 131. sjednici, odrZanoj dana 24.11.2021. godine, donosi

L @?/0(7

- 1501y

ZAKLJUCAK

I
Prima se na znanje Izvjestaj o finansijskoj reviziji Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenitko-
dobojskog kantona za 2020. godinu, Ureda za reviziju institucija u Fedraciji Bosne i Hercegovine
broj: 07-02-08-11-3-2123-3/20 - juli 2021. godine.

IL
Sastavni dio ovog zaklju¢ka su Mjere i aktivnosti po Izvjestaju o finansijskoj reviziji Zavoda
zdravstvenog osiguranja Zeni¢ko-dobojskog kantona za 2020. godinu, koje su u nadleznosti
institucija Zenicko-dobojskog kantona.

III.

Zaduzuje se Zavod zdravstvenog osiguranja Zenitko-dobojskog kantona i Upravni odbor
Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenitko-dobojskog kantona, da u rokovima koji su utvrdeni
Mjerama i aktivnostima iz tatke II. ovog zakljucka, dostave Izvjestaj Ministarstvu zdravstva, koje
¢e o istom izvjestiti Vladu Kantona.

IV.
Zaklju¢ak stupa na snagu danom donogenja.

Broj: 02- //" /5‘?'2/5 /21
Datum, 24.11.2021. godine
Zenica

DOSTAVLJENO:
Ministarstvo zdravstva,
1x Ministarstvo za rad, socijalnu politiku i izbjeglice,
Ix Ministarstvo za pravosude i upravu,
Ix Zavod zdravstvenog osiguranja Zeni¢ko-dobojsko g kantona, putem Ministarstva,
Ix Upravni odbor Zavoda zdravstvenog osi guranja
Zeni¢ko-dobojskog kantona, putem Ministarstva
Ix Ured za reviziju institucija u FBiH, putem Ministarstva,
1x a/a.




-

Mijere i aktivnosti po Izvjestaju o finansijskoj reviziji Zavoda zdravstveno

godinu koje su u nadleznosti institucija Zenicko-dobojskog kantona

—7— _—

g osiguranja Zenicko - dobojskog kantona za 2020.

| podruéju Kantona, $to je bila inicijativa pokrenuta ispred Kriznog Staba Ministarstva zdravstva.

koronavirusa (COVID-19) s ciliem omoguéavanja brzog zapo3ljavanja dodatnih zdravstvenih radnika u zdravstvenim ustanovama na

Rezime datih preporuka Navodi iz lzvjestaja o reviziji koji se odnose na datu preporuku sa prijediogom mjera i aktivnosti koje je potrebno poduzeti | Nosilac aktivnosti | Vrijeme
iz Izvjestaja o finansijskoj reviziji i poduzimanja |
| 2a2020. godinu koje su u mjera i
nadleznosti institucija Zeniéko- | aktivnosti - rok
dobojskog kantona - - _ | zavrSetka
| 1. 2, 3. 4,
1.Uskladiti odredbe Statuta Na strani 11. Izvjetaja o reviziji je navedeno: Upravni odbor 60 dana
sa Zakonom o zdravstvenom «Upravni odbor obnasa svoju funkciju u sastavu od osam &anova, §to nije u skladu s odredbama Statuta, niti je u skladu s élanom 101. | Zavoda
osiguranju u dijelu utvrdivanja Zakona o zdravstvenom osiguranju, kojim je utvrdeno da se Upravni odbor sastoji od devet &lanova, i to: ri dlana iz reda osiguranika | zdravstvenog i
s zdravstvenog osiguranja, dva ¢lana iz reda poslodavaca i detiri &/ana iz reda zdravstvenih radnika. Clanom 17. Statuta Zavoda u dijelu | osiguranja ;
sasiava.cianova Upravnog utvrdivanja sastava Upravnog odbora navedeno je da se on sastoji od dva Clana iz reda poslodavca, a ne dva élana iz reda poslodavaca, '
. odboraizreda poslodavaca, te u | o je propisano ¢lanom 101. Zakona o zdravstvenom osiguranju®.
skladu s navedenim poduzeti
dalje aktivnosti. Prijedlog mjere:
Zaduziti Upravni odbor Zavoda da u skladu sa navedenom preporukom, Ministarstvu zdravstva dostavi izmjenu Statuta
Tatka 4. lzvjestaja Zavoda radi upuéivanja u dalju proceduru.

2. Prijem zaposlenika vrsiti u Na strani 11.12. 13. lzvjestaja o reviziji je navedeno: - Vlada Kantona ! Rok  utvrden |
skladu s odredbama Zakona o | Zavod je zakljugivao ugovore o radu na odredeno viijeme bez provodenja procedure prijema u radni odnos putem obaveznog javnog | - Ministarstvo za Mjerama i
radu i Uredbom o postupku oglasavanja, u periodu duzem od 120 dana, to nije u skladu sa Zakonom o radu i Uredbom o postupku prijema u radni odnos u javnom | rad, socijalnu aktivnostima po

. i sektoru u Zeniéko-dobojskom kantonu. politiku i izbjeglice | izvjestaju 0
prijema u radni odnos u | finansijskoj
javnom sektoru u Zenicko- Pravilnik o radu Zavoda, zajedno sa dopunama, nije uskladen sa navedenom Uredbom zajedno sa izmjenama i dopunama, u dijelu reviziji Zenicko-
dobojskom kantonu. | definisanja perioda angaZovanja zaposlenika (odredeno i neodredeno vrijeme), jer je Uredbom o prijemu (zajedno sa izmjenama i | dobojskog

' - dopunama) regulisan prijlem u radni odnos u ustanovama iz oblasti zdravstva za vrijleme dok je na snazi Odluka o proglasenju stanja | kantona za
Taéka 4. Izvjestaja nesrece uzrokovane pojavom koronavirusa (COVID 19) na podrutju FBIH, odnosno Naredba Federalnog ministarstva zdravstva o | 2020.  godinu,
progladenju epidemije zarazne bolesti COVID-19 na teritoriji FBiH. ' koje su
| usvojene

| Vlada Zeni¢ko-dobojskog kantona je u toku 2020, godine donijela Izmjenu Uredbe o postupku prijema u radni odnos u javnom sektoru | Zakljukom
, u Zenicko-dobojskom kantonu, koja je ustanovama iz oblasti zdravstva u vrijeme prirodne nesrete i epidemije COVID-19, omogucila ! Vlade broj: 02-
i prijem u radni odnos bez obaveznog javnog oglasavanja. _ | 11-12207/21 od

; | U obrazloZenjima za dono3enje uredbi o dopuni i izmjeni Uredbe, koja su dostavijena Vladi Zenicko-dobojskog kantona, Ministarstvo | [ 09.09.2021.

za rad, socijainu politiku i izbjeglice navelo da je nuzno pristupiti dopuni i izmjeni Uredbe zbog novonastale situacije uzrokovane pojavom

‘ godine |



|

| Prijedlog mjere:

Zakljutkom Vlade broj: 02-11-12207/21 od 09.09.2021. godine kojim su usvojene mjere i aktivnosti po Izvjestaju o finansijskoj
reviziji Zenicko-dobojskog kantona za 2020. godinu u tacki 2. navedeno je: , Potrebno je da Vlada Kantona preispita odredbe
izmjena i dopuna Uredbe o izmjeni Uredbe o postupku prijema u radni odnos u javnom sektoru u Zeni¢ko-dobojskom kantonu
(,,S1. novine Zeniéko-dobojskog kantona“, broj: 19/20) u dijelu koji se odnosi na prijem u radni odnos bez raspisivanja javnog
oglasa“.

Nosioci navedenih aktivnosti su Viada Kantona i Ministarstvo za rad, socijalnu politiku i izbjeglice Zenitko-dobojskog
kantona.

3. Planirati u Finansijskom planu
Zavoda sredstva za angazman
lica po programima
sufinansiranja zaposljavanja
osoba sa i bez radnog
iskustva.

Tatka 6.1.2.1.1 lzvjestaja

Na poziciji bruto plata evidentirana je isplata naknade za 24 lica angaZovana po osnovu programa sufinansiranja zaposljavanja osoba
sa i bez radnog iskustva.

Ukupna sredstva realizovana na teret Zavoda za doprinose za 23 radnika angaZovana po programima sufinansiranja u 2020. godini i
jedan iz 2019. godine iznosila su 67.294 KM. imenovanima su isplaéene i naknade za trodkove toplog obroka u iznosu od 40.390 KM i
tro8kovi prevoza u ukupnom iznosu od 2.536 KM, §to u konaénici iznosi 110.220 KM ukupno utro3enih sredstava Zavoda po ovom
osnovu.

Navedene isplate su teretile poziciju bruto placa, 4 iste nisu planirane Finansijskim planom Zavoda za 2020. godinu.

U Izvjestaju o reviziji, na strani 9. u okviru poglavija Dijelimi¢no realizovane preporuke iz 2016. godine® u tacki 6. navedeno je:

,Zavod je iz prikupljenih sredstava doprinosa za zdravstveno osiguranje koji se odnose na zdravstvenu zastitu u skladu sa Zakonom o
zdravstvenom osiguranju finansirao izdatke za angazman 24 lica po programima sufinansiranja zapoljavanja osoba sa ili bez radnog
iskustva, $1o je znatno manji broj angazovanih u odnosu na prethodni period™.

U Izvjedtaju o reviziji Zavoda zdravstvenog osiguranja za 2016. godinu, na strani 15. i 16. obrazlozeno je zaposljavanje 67 pripravnika
po osnovu dva ugovora o sufinansiranju osposobljavanja za rad u struci i sticanje prvog radnog iskustva, koje je direktor Zavoda
zakljuio u 2015. godini. Isplate naknada pripravnicima evidentirane su na poxziciji Izdaci za bruto plaée za $to nije dato obrazloZenje u
Finansijskom planu Zavoda, te je navedeno:

_Postavlja se pitanje sufinancirania iz sred
od doprinosa za zdravstveno osiquranie, koii su_namijenjeni iskijuéivo za financiranje zdravstvene zatite sukladno Zakonu o
zdravstvenom osiquranju”.

Na osnovu navedenoq data je sliedeca preporuka:

.Osiqurati da Zavod iz prikupljenih sredstava doprinosa za zdravstveno osiquranje finansira iskfjuivo izdatke koii se odnose na
zdravstvenu zastitu sukladno Zakonu o zdravstvenom osiguranju.

Ministarstvo zdravstva ukazuje na &injenicu da su sredstva po osnovu doprinosa za zdravstveno osiguranje, namjenjena iskljuivo za
finansiranje zdravstvene zastite.

Prijedlog mjere:
Ministarstvo zdravstva ¢e prilikom predlaganja Viadi Kantona Finansijskog plana Zavoda, posebno voditi ratuna da Zavod na
posebnoj stavci u Finansijskom planu Zavoda planira ograni¢ena sredstva za prijem pripravnika po programima

| - Ministarstvo
zdravstva

- Zavod
zdravstvenog
osiguranja
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kroz izradu
Finansijskog
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f | sufinansiranja zaposljavanja osoba sa i bez radnog Iskustva, uz detaljno i razumo obrazlozenje razloga za prijem pripravnikaT 1 i

po navedenom osnovu. ;
|

i 4. Stimulativni dio plaée radniku | Na strani 20. lzviestaja o reviziji je navedeno: [ 30dana

isplaéivati u skladu s Pravilnikom o radu Zavoda (¢lan 64.) definisano da neposredni rukovodilac predlaze stimulativni dio place radniku u sliede¢im | - Upravni odbor

odredbama Pravilnika o radu. | Slu€ajevima: ako radnik pokaze samoinicijativnost i kreativnost u radu, ako radi van radnog vremena, ako prekine koristenje godisnjeg | Zavoda

cdmora radi povec¢anja obima posla, ako svojim sugestijama pomaje rukovodiocu u organizaciji rada, ako duzi period mijenja odsutnog | zdravstvenog

radnika i uz to obavija svoje redovne zadatke itd. osiguranja

Pored toga navedeno je da je &lanom 68. Pravinika o radu regulisano da direktor odobrava stimulaciju radnika u maksimalnom iznosu

) od 20%, na osnovu obaveznog kratkog obrazloZenja nadleznog rukovodioca o kriterijima kojima se rukovodio prilikom predlaganja

Tatka 6.1.2.1.1 Izvjestaja stimulacije.

Kada je u pitanju navedena preporuka bitno Je ukazati na €injenicu da Upravni odbor Zavoda donosi Pravilnik 0 radu.

Stimulacia treba biti motivirajuci faktor za zaposlene, te biti dodjeljivana za izuzetne uginke koje radnik ostvari na svom radnom mjestu, |

a nikaka za uginak za koji je radnik prima placu.

Prijediog mjere:
Zaduziti Upravni odbor Zavoda da preispita odredbe Pravilnika o radu, koje se odnose na utvrdivanje prava na stimulaciju i g
visinu (procenat) stimulacije, na naéin da se precizira pod kojim uvjetima radnik moze ostvariti pravo na stimulaciju, s tim da '
| prekid godisnjeg odmora ne moze biti osnov za stimulaciju. Uvjeti za sticanje prava na stimulaciju trebaju biti restriktivni, a
obrazloZenje rukovodioca ne moze biti kratko, treba biti argumentovano, a procenat stimulacije treba odgovarati uéinku za
| koji se dodjeljuje stimulacija.

5. lzvréiti sveobuhvatnu analizu | Na strani 37. lzviedtaja o reviziji u okviru IT revizije je navedeno: - 30 dana
raspoloZivih rjesenja za y ) ) ‘ o o _ _ _ - Ministarstvo
: = =i -Projektna aklivnost Strateskog plana razvoja Kantona za period 2016-2020. godine - izgradnja integralnog informacionog sistema u | zdravstva
integrani n:ll'orrr'tafmm sis?em Y| zdravstwu u cljelosti nije provedena. Suoéen sa teskoéama provodenja dalje informatizacije, Zavod se opredijelioc za nabavku | - Viada kantona
zdravstvu, izraditi | usvojiti integralnog informacionog sistema, koji prema definiranim zahtievima moze realizirati novim softverskim rieSenjima, iako su u
akcione planove strategije IT informatizaciju do sada ulozena znacajna finansijska sredstva".
razvoja, te u okviru nadleznosti
VONIREARE Delatiacokuston ;ricjiagl&gumjere:. dbor Zavoda da saéini Inform iju v vezi sa izgradnjom integrainog informaci iste dravstvu i

f I adu ravni odbor Zavoda da saéin nrormaciju u vezi sa izgra njo egrain n acionog sistema u zdravs

materl;alnle ! I;udske.rost:rse “ istu dosta\?i Ministarstvu zdravstva, radi upudivanja na razmatran;ge Vladi Kantona, :
provodenje informatizacije

zdravstvenih ustanova i |
povezivanja informacionih
sistema u zdravstvenim
ustanovama u integralni
informacioni sistem.

Tatka 8.1. Izvjestaja 1

W




| 6. Preispitati osnovanost |

|
|

opravdanost utvrdene
osnovice za obraéun place
direktora i pomoénika direktora
s nadleznim institucijama
Zenitko-dobojskog kantona, te
dodatke na osnovnu plaéu
direktora uskladiti s odredbama
Pravilnika o radu

Tacka 6.1.2.1.1 lzvjestaja

Placa direktora u prethodnim mandatima bila regulisana Odiukom Upravnog odbora u visini od tri prosjeéne mjeseéne isplatene neto
plae Zeni¢ko-dobojskog kantona, uvecane za dodatna primanja, koja bez minulog rada ne prelaze iznos jedne prosjeéne mjeseéne
neto pla¢e Kantona prema posljednjim objavjenim statistickim podacima.

Upravni odbor je posebnom odlukom od 05.08.2019. godine, utvrdio osnovnu placu direklora u visini od tri i po prosjecne mjesecne
plate Zavoda, na koju se obraunava polozajni dodatak od 15%, dodatak na sloZenost poslova i odgovormost od 15% i pripadajuci
minuli rad od 20%. Pomoénicima direktora Zavoda osnovna placa utvrdena je Odlukom Upravnog odbora u visini od 2,1 prosjeéne
mjesecne isplacene neto plate Zavoda. Osim Odluke Upravnog odbora Zavoda nije prezenlovana druga dokumentacija kojom bi se
potvrdila asnovanost utvrdene osnovne place direktoru i pomocnicima direktora, kao ni obraéunati dodatak na placu direktoru Zavoda
od 15% kaji se odnosi na sloZenost poslova i odgovomost, jer je ¢lanom 82. Pravilnika o radu regulisan samo polozajni dodatak od 5 -
15% na utvrdenu osnovnu placu. Navedeno je imalo za posljedicu da je prosjecna mjeseéna placa direktora iznosila cca 7.710 KM.

Na strani 10. Izvjestaja o reviziji u dijelu: Preporuke za koje niie izvrSena ocjena postupania‘, pod tatkom 1. je navedeno: ,Zavod je u
2020. godini potpisao Kolektivni ugovor sa sindikalnom organizacijom, koji nije uskladen sa Kolektivnim ugovorom o pravima i
obvezama poslodavca i zaposlenika u oblasti zdravstva na feritoriji FBiH, zbog ¢ega nije vréena ocjena preporuke da se preispita

pravima i obvezama poslodavca | zaposlenika u oblasti 2dravstva na teritoriji FBIH, &iji Zavod nije potpisnik™.

Pravilnikom o radu Zavoda utvrden je obracun plaée mnoZenjem bruto satnice, koja se utvrduje mjese&no i uskladuje prema mjesecnom
fondu sati sa pripadajuéim koeficiientom radnog mijesta. Kolektivnim ugovorom o pravima i obavezama poslodavca koji su
potpisali direktor i predsjednik sindikalne organizacije sluzbenika Zavoda regulisana su prava i obaveze Zavoda kao
poslodavca i radnika Zavoda, te definisani rasponi koeficijenata za pojedine struéne spreme koji su u manjem procentu vii
od onih utvrdenih Kolektivnim ugovorom o pravima i obavezama poslodavaca i radnika u zdravstvu na teritoriji Zenitko-
dobojskog kantona iz 2018. godine, &iji Zavod nije potpisnik.

Odiukom direktora o utvrdivanju koeficijenta vrijednosti radnih mjesta (u daljem tekstu: Odluka o koeficijentima) razradeni su koeficijenti
radnih mjesta za svako radno mjesto u okviru raspona utvrdenog vazecim Kolektivnim ugovorom, na osnovu kojeg su sa zaposlenicima
zakljugeni novi ugovori o radu u martu 2020. godine, kada je stavljen u primjenu.

Na strani 21. Izvje$taja o reviziji je navedeno: Imajuci u vidu da se Zavod finansira iz sredstava od prikupljenih doprinosa za zdravstveno
osiguranje, ne mozemo potvrditi osnovanost i opravdanost visine utvrdene osnovne place direktora Zavoda i pomo¢nika direktora, kao

Zavoda.

Ministar zdravstva je sa ciliem upoznavanja Vlade Kantona saginio Informaciju u vezi sa odlukama upravnih odbora kojim je utvrdena
placa direktora i pojedinacnim iznosima placa direktora ustanova iz oblasti zdravstva, &ji je osnivat Zenitko-dobojski kanton, a koje se
najvetim dijelom finansiraju iz doprinosa za zdravstveno osiguranje iz bruto place osiguranika i istu uputio na razmatranje Viadi
Kantona.

Navedenom informacijom je ukazano Viadi Kantona, da Kanton nema propis koji ureduje plaée direktora ustanova &iji je osnivat i
prediazeno je Viadi Kantona da donese odgovarajuci pravni akt kojim ¢e regulisati place direklora.

Odluka o utvrdivanju koeficiienata vrijednosti radnih mjesta, kojima su utvrdena prava zaposlenika na osnovu Kolektiviog ugovora o

- Upravi odbor
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- Vlada Kantona
- Ministarstvo
zdravstva

- Ministarstvo rada,
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ni dodatak na slozenost poslova i odgovornost od 15%, jer navedeno nije regulisano kantonalnim propisima, niti Pravilnikom o radu |

| 90 dana




Imajuci u vidu Cinjenicu da se Zavod finansira iz doprinosa za obavezno zdravstveno osiguranje, koji su namjenjeni finansiranju
zdravstvene zaslite, potrebno je kroz davanje saglasnosti Viade Kantona na navedeni Kolektivni ugovor, osigurati kontrolisano J
| regulisanje osnovice i koeficjienata radnih mjesta. |

| Prijedlog mjera: .'
- Zadutiti Upravi odbor Zavoda da preispita odluku od 05.08.2019. godine, kojim je utvrdena plaéa direktora i pomoénika |
direktora Zavoda, u skladu sa primjedbma iz Izvjestaja o reviziji.
- Place direktora vanbudzetskih fondova regulisati posebnom odlukom Viade Zenicko-dobojskog kantonaiili kantonalnim | j
Zakonom o pla¢ama, z '
- ZaduZiti Ministarstvo zdravstva da u saradnji sa Ministarstvom rada, socijalne politike i izbjeglica i Ministarstvom za 1'
pravosude i upravu, preispita Kolektivni ugovor zakljugen izmedu Zavoda i Sindikalne organizacije Zavoda u 2020. godini,
iz sljedecih razloga;
- Ministarstvo zdravstva nije bilo konsultovano niti upoznato sa navedenim Kolektivnim ugovorom. Imajuéi u vidu
Cinjenicu da je Kanton osniva¢ Zavoda, kao i Cinjenicu da se finansira iz doprinosa obaveznog zdravstvenog
osiguranja, navedeni Kolektivni ugovor treba podlijegati saglasnosti Viade Kantona, kao i Kolektivni ugovor o ,
pravima i obavezama poslodavaca i radnika u djelatnosti doktora medicine i stomatologije na podruéju Zenicko- '
dobojskog kantona i Kolektivni ugovor o pravima | obavezama poslodavaca i radnika u zdravstvu na podruéju |
Zenicko-dobojskog kantona i svi drugi kolektivni ugovori koji se finansiraju iz budzeta | vanbudzetskih fondova
i biti objavijen u Sluzbenim novinama Zenitko-dobojskog kantona.
- radi utvrdivanja da li navedeni sindikat ima reprezentativnost u skladu sa élanom 138. stav 4. Zakonom o radu,
- Kolektivnim ugovorom su utvrdeni koeficijenti radnih mjesta, na osnovu kojih je donesen Pravilnik o radu, sa
konkretnim koeficijentima za radna mjesta Zavoda, kao i ostalim pravima radnika, a Sto se odrazilo na natin da
direktor, pomocnici | radnici Zavoda imaju izuzetno visoke place i ostala primanja, tako da prosjeéna plaéa u
Zavodu iznosi 1.388,00 KM.

i

(NEREALIZOVANE PREPORUKE) | Na strani 17. lzviestaja o revizij, tacka 6.1.1 ,Prihodi | primici* konstatovano je da se u Budietu Kaniona nie planira dovoljan iznos | - Ministarstvo ' Kontinuirano
sredstava po osnovu doprinosa za zdravstveno osiguranje neosiguranih fica u skladu sa Odlukom o osnovicama i slopama doprinosa | finansija kroz izradu
| 7.\ saradnji s nadieznim za obavezno zdravstveno osiguranje u Zenicko-dobojskom kantonu {,S1. novine Zenicko-dobojskog kantona® br, 12/13 i 1411 3). | -Ministarstva za rad, | Budzeta
' < | Ministarstvo za rad, socijalnu politiku i izbjeglice Zenicko-dobojskog kantona uplaéuje, u skladu s odiukom, osigurana sredstva, ali ona | socijalnu politiku i Zenicko-
organima uprave Zeniko- nisu dovoljna. Naime, iako je Zavod dopisom od 15. 12. 2020. godine, na osnovu podataka o broju osiguranih lica za koje je obveznik ‘ izbjeglice | dobojskog
dobojskog kantona usaglasiti | uplate doprinosa navedeno Ministarstvo, trazio Uplatu iznosa od 328.643 KM, uplaceno je 135.000 KM, koliko je planirano u BudZetu | - Zavod kantona i J
iznose potrebnih sredstavaza | Kantona za 2020. godinu za ove namjene, |1 zdravstvenog Finansijskog |
doprinose za zdravstveno osiguranja | plana Zavoda ‘
osiguranje neosiguranih lica, Prijedlog miere: - - _ - e l |




" na osnovu kojih ée se planirati |
sredstva u Budzetu Kantona i
|  Finansijskom planu Zavoda.

Takka 6.1 lzvjestaja

Zadugiti Ministarstvo finansija i Ministarstvo za rad, socijalnu politiku i izbjeglice i Zavod 2dravstvenog osiguranja da prije
| konaéne verzije usvajanja Budzeta Zeni¢ko-dobojskog kantona i Finansijskog plana Zavoda zdravstenog osiguranja Zenicko-

dobojskog kantona, usaglase planirana sredstva na pozicijama tekuéih transfera u Budzetu Zenidko-dobojskog kantona i
prinodovnih stavki po tom osnovu (doprinosi za zdravstveno osiguranje neosiguranih lica) u okviru Finansijskog plana
Zavoda zdraystvenog osiguranja.

| (NISU DATE PREPORUKE)
8. Konstatacije revizora za koje
nisu date preporuke

1. Na strani 21. lzvie$taja je navedeno: ,Naknade troskova zaposlenih iskazane su u iznosu od 375.392 KM, od ¢ega se na naknade
za topli obrok odnosi 222.814 KM, naknade za prevoz § posla i na posao 26.165 KM, regres za godiSnji odmor 61 473 KM, otpremnine
zbog odlaska u penziju 6.155 KM, pomoci u slucaju smrti | ostalih bolesti 18.565 KM i na naknade za vierske i drzavne praznike 26.812
KM®.

2. Na strani 21. lzvjestaja je navedeno: ,Obradun i isplata naknade za topli obrok vriena je u iznosu od 1% prosjecne neto place
isplacene u Federaciji BiH prema posljednjim objavijenim statistickim podacima, a regres za godidnji edmor u iznosu od 50% prosjecne
place svih zaposlenika Zavoda u mjesecu Koji prethodi isplati regresa, $to je za 2020. godinu iznosilo 706 KM. Na razliku isplacenog
iznosa od 50% prosjeéne neto place isplacene u Federaciji u posliednja tri mjeseca prije isplate, koliko je neoporezivo u skladu sa
Pravilnikom o primjeni Zakona o porezu na dohodak, Zaved j obraGunao i platio pripadajuce poreze i doprinose.

3. Na strani 22. lzvjestaja je navedeno: ,Uvidom u donesena rieSenja o imenovanju Clanova komisija utvrdili da su odredeni zaposlenici
angazovani u &ak u tri komisije koje djeluju u okviru cijele godine i za koje im se isplauju naknade u iznosima ad 200 do 300 KM
mjese&no. Uvidom u primanja uzorkovanih zaposlenika koji su bili angaZovani po ovom osnovu utvrdeno je da su ostvarena pojedinatna

neto primanja u 2020. godini u iznosu do 8.200 KM.

Prijedlog mjera: {
- Zaduziti Upravni odbor Zavoda da preispita opravdanost isplate naknade za regres iznad neoporezivog iznosa, iz razloga '
§to to uzrokuje dodatne neopravdane troSkove (uplata poreza i doprinosa) te Odluku o isplati regresa donositi uz |
prethodnu saglasnost Ministarstva zdravstva. ’
- Zaduziti Upravni odbor Zavoda da donese pravni akt kojim ce regulisati: ;
. osnivanje komisija samo za obavljanje poslova koji nisu u opisu radnog mjesta, 3

- visinu naknade za rad u komisijama,
- maksimalan iznos naknade koju radnik moze ostvariti u toku jednog mjeseca, bez obzira na broj komigijges¥oF
angaZovan, \
- da se rad komisija obavezno odvija poslije radnog vremena.

- Upravni odbor
Zavoda
zdravstvenog
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-Ministarstvo
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[ BOSNA I HERCEGOVINA
FEDERACIJA BOSNE | HERCEGOVINE
URED ZA REVIZIJU INSTITUCLJA U FEDERACLIY BOSNE, I HERCEGOVINE

Broj: 08-11-3-2123-7/20
Sarajevo, 5. 8. 2021. godine

VLADA ZENICKO-DOBOISKOG KANTONA
n/p Mires Basi¢, premijer Viade

MINISTARSTVO ZDRAVSTVA ZENICKO-DOBOJSKOG KANTONA
n/p Adnan Jupié, ministar

PREDMET: Dostava lzvje$taja o finansijskoj revizlji Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenitko-dobojskog kantona za
2020. godinu

Poitovani,

U skladu s ¢lanom 16. stav 1) Zakona o reviziji institucija u Federaciji BiH (,SluZbene novine FBIH, broj 22/06),
Ured za reviziju institucija u Federaciji BiH dostavio Vam Je lzvjestaj o finansijskoj reviziji Zavoda zdravstvenog
osiguranja Zenitko-dobojskog kantona za 2020. godinu na e-mail adrese: uredpremijera@zdk.ba i
min, zdravstyae'zdk.ba 5. 8. 2021. godine.

S postovanjem,
Dostavijeno:
- Naslovu

- Dosje
-afa
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@ Ured za reviziju institucija u FBIH

| IZVJESTAJ NEZAVISNOG REVIZORA

lzvjedtaj nezavisnog revizora daje se na osnovu provedene finansljske revizije koja obuhvata
reviziju finansijskih izvjeStaja i reviziju uskladenosti aktivnosti, finansijskih transakceija i informacija s
relevantnim zakonima i drugim propisima.

1. 1ZVJESTAJ O REVIZWJI FINANSISKIH IZVJESTAJA

Misijenje

lzvrsill smo reviziju finansijskih izvje$taja Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenitko-dobojskog
kantona (u daljem tekstu: Zavod) koji obuhvataju: Bilans stanja na 31. 12. 2020, godine, Ratun prihoda
i rashoda, Izvjedtaj o novéanim tokovima, Izvjedta) o kapitalnim izdacima | finansiranju, Posebne
podatke o pladama | broju zaposlenih, Godinji lzvjestaj o lzvrienju budZeta za godinu koja se zavr§ava
na taj dan, te Analizu iskaza - tekstualni dio, uklju€ujuéi| rezime znacajnih ratunovodstvenih politika.

Prema nafem mifljenju, finansijski izvje$tajl istinkto | fer prikazuju, u svim materijainim
aspektima, finansljski polofaj Zavoda na 31. 12, 2020. godine, novEane tokove | lzvrienje bud¥eta za
godinu koja se zavrfava na ta) dan, u skladu s prihvaéenim okvirom finansijskog Izvjestavanja.

Osnova za misljenje

Reviziju smo obavili u skladu sa Zakonom o revizlji instituclja u Federaciji Bosne i Hercegovine |
primjenjivim Medunarodnim standardima vrhovnih revizionih institucija (ISSAl}). Nage odgovornosti
prema tim standardima detaljnije sy opisane u odjeljku Odgovornost revizoro za reviziju finansijskih
izvjestaja.

Nezavisni smo od Zavoda u skladu s ISSAl-jem 130 — Etiki kodeks, te u skladu s eti¢kim zahtjevima
koji su refevantni za natu reviziju, i ispunili smo ostale eticke odgovornosti u skladu s tim za3 htjevima.

Vjerujemo da su revizorski dokazi koje smo pribavili dovoljni i odgovarajuéi da osiguraju osnovu za
nase midljenje.

Odgovomost rukovodstva i onih koji su zaduZeni za upravijanje za finansijske izvjestaje

Rukovodstvo Zavoda odgovorno je za izradu i fer prezentaciju finansljskih izvjeStaja, u skladu s
prihvacenim okyvirom finansijskog lzvjestavanja u Federaciji Bosne i Hercegovine. Ova odgovornost
podrazumijeva i kreiranje, primjenu i odrfavanje internih kontrola, relevantnih za pripremu i
prezentaciju finansijskih izvjeitaja koji ne sadrfe materijaino znacajne pogre$ne iskaze usljed prevare
ili gredke, odgovarajuca objelodanjivanja relevantnih informacija u napomenama uz finansijske
izvjestaje, kao i odabir i primjenu odgovarajuéih ratunovodstvenih politika i ragunovodstvenih
procjena koje su razumne u datim okolnostima.

Oni koji su zaduZen] za upravijanje odgovorni su za nadziranje procesa finansijskog izvjeitavanja
koje je ustanovio Zavod.

Odgovornost revizora za reviziju finansijskih izvjestaja

Na3i ciljevi su steci razumno uvjerenje o tome da i su finansijski izvjeStaji kao cjelina bez znatajnog
pogresnog prikaza usljed prevare ili gredke, kao i izdati izvje¥taj nezavisnog revizora kojl ukljutuje nage
mi3ljenje. Razumno uvjerenje je visok nivo uvjeren)a, all nije garancija da e revizija, obavljena u skladu
s Medunarodnim standardima vrhovnih revizionih instituclja, uvijek otkriti znakajno pogreino
prikazivanje kada ono postoji. Pogredni prikazi mogu nastati usljed prevare ili gre¥ke | smatraju se
znacajnim ako se razumno moZe oXekivati da, pojedinatno ili zbirno, utiku na ekonomske odluke
korisnika, donesene na osnovu tih finansijskih lzvjedtaja.

Kao dio revizlje, u skladu s Medunarodnim standardima vrhovnih revizionih institucija, stvaramo
profesionalne procjene i odrfavamo profesionalni skepticizam tokom revizije. Mi takoder:

A e o e L T
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o prepoznajemo i procjenjujemo rizike znatajnog pogresnog prikazivanja finansijskih izvjestaja,
zbog prevare ill greske, oblikujemo | obavijamo revizijske postupke kao reakclju na te rizike i
pribavljamo revizijske dokaze koji su dovoljni i primjereni da osiguraju osnovu za nade
migljenje. Rizik neotkrivanja znagajnog pogre3nog prikazivanja, nastalog usljed prevare, vedl je
od rizika nastalog usijed gredke, jer prevara moZe ukljutiti tajne sporazume, krivotvorenje,
namjerno izostavljanje, pogre¥no prikazivanje ili zaobllaZenje inte rnih kontrola;

e stitemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali revizijske
postupke koji su primjereni u datim okolnostima, ali ne | za svrhu lzraZavanja misljenja o
u€inkovitosti internih kontrola Zavoda;

¢ ocjenjujemo primjerenost korl3tenih ratunovodstvenih politika | razumnost ratunovodstvenih
prociena, kao i povezanih objava rukovodstva;

e ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu | sadréaj finansijskih izvjestaja, ukljucujudi i
abjave, kao | odraZavaju li finansijski izvje3taji transa kcije | dogadaje na kojima su zasnovani na
natin kojlm se postiie fer prezentacija.

Mi komuniciramo s rukovodstvom, izmedu ostalih pitanjs, i u vezl s planiranim djelokrugom i
vremenskim rasporedom revizije | vainim revizijskim nalazima, ukljuujudi i one u vezl sa znafajnim
nedostacima u Internim kontrolama, koji su otkrivenl tokom revizije.

2. 1ZVJESTAJ O REVIZIJI USKLADENOSTI

Misljenje s rezervom

Uz reviziju finansijskih izvje¥taja Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenltko-dobojskog kantona za
2020. godinu, izvr3ill smo i reviziju uskladenostl aktivnosti, finansijskih transakcija i informacija s
relevantnim zakonima i drugim propisima,

Prema nasem misljenju, osim za navedeno u odjeljku Osnova za misljenje s rezervom, aktivnosti,
finansijske transakcije i informacije Zavoda za 2020. godinu u skladu su, u svim materijalnim aspektima,
sa zakonima i drugim propisima koji su definisani kao kriteri]i za datu reviziju.

Osnova za misljenje s rezervom

Koo 3to je navedeno u lzvjestaju.

1. Ugovori o radu na odredeno vrijeme za period dui od 120 dana zakijulivani su bez
provedene procedure obaveznog javnog ogladavanja za prijem u radni odnos, sto nije v
skladu sa Zakonom o radu | Uredbom o postupku prijema u radni odnos u javnom sektoru
u Zenkko-dobojskom kantonu (tatka 4. lzvjeStaja).

2. Popisom utvrdeno stvarmo stanje potrakivanja | obaveza | uskladivanje stvarnog sa
knjigovodstvenim stanjem nije lzvrieno u skiadu sa Zakonom o ralunovodstwu i reviziji u
FBIH, Uredbom o ratunovodstvu budieta u FBiH | Pravilnikom o knjigovodstvu budzeta u
FBIH (tatka 6.2.4 lzvjeitaja).

Revizlju uskladenosti izvr3ili smo u skladu sa Zakonom o reviziji institucija u Federacifi Bosne i
Hercegovine i ISSAl-jem 4000 — Standard za reviziju uskladenosti. Nade odgovornostl prema tom
standardu detaljnije su opisane u odjeljku Odgovornost revizora za reviziju uskladenosti.

Nezavisnl smo od Zavoda u skladu s ISSAl-jem 130 — Eti¢ki kodeks, kao | u skladu s etickim

zahtjevima koji su relevantni 2a nadu reviziju, | ispunili smo ostale etitke odgovornosti u skladu s tim
zahtjevima,

lzvjesta] o finansijskoj revizijl Zavoda zdravstvenog osiguranja
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Vjerujemo da su revizorski dokazi koje smo pribavili dovoljni i odgovarajuéi da osiguraju osnovu za
nase misljenje s rezervom.

Isticanfe pitanja

Skrecemo painju na sljedeéa pitanja:

* Viada Zenitko-dobojskog kantona je u toku 2020. godine donijela lzmjenu Uredbe o
postupku prijema u radni odnos u Javnom sektoru u Zenitko-dobojskom kantonu, kojom nije
definisan period angaiovanja zaposlenika, a koja je ustanovama iz oblasti zdravstva
(ukljutujuéi | Zavod) u vrijeme prirodne nesrece i pandemije COVID-19 omoguéiia prijem u
radni odnos bez obaveznog javnog ogladavanja (tatka 4. lzvjedtaja).

® Ugovaranje usluga zdravstvene zaitite za podrutje Zenitko-dobojskog kantona sa
zdravstvenim ustanovama nije vrieno putem postupka Javne nabavke, kako Je propisano
Zakonom o zdravstveno] za$titi | Jedinstvenom metodologijom kojom se blife utvrduju
kriteriji  mjerila za zaklju€ivanje ugovora lzmedu nadlenog zavoda zdravstvenog osiguranja
| zdravstvene ustanove. Zavod Je ugovaranje vrio na osnovu Plana i programa zdravstvene
zadtite na koji Je Ministarstvo zdravstva Zenitko-dobojskog kantona dalo saglasnost (tatka
6.1.2.2 |zvjedtaja).

* Zavod Je na kraju 2020. godine putem anketnih listi¢a obavio samo Jednu kontrolu izvrienja
ugovora kojima su regulisani medusobni odnosl u pruianju zdravstvene zaltite u domovima
zdravija, ravodima i bolnicama, iako je prema Opéem planu kontrole Zavoda | Programa rada
Zavoda za 2020. godinu bio u obavezl vrEiti kontinuirano pratenje | kontrolu izvrienja
ugovorenih usluga (tatka 6.1.2.2 Izvjedtaja).

Na3e misljenje nije modifikovano u vezi s navedenim pitanjima.
Odgovornost rukovodstva I onih kojl su zaduZeni za upravijanje za uskladenost

Pored odgovornosti za pripremu | fer prezentaclju finansijskih izvje3taja, rukovodstvo Zavoda
odgovorno je da osigura da su aktivnosti, finansijske transakclje | informacije u skladu s propisima
kojima su regulisane i potvrdi da je tokom fiskalne gadine osiguralo namjensko, svrsishodno i zakonito
koridtenje raspolofivih sredstava za ostvarivanje utvrdenih ciljeva, te ekonomitno, efikasno i efektivno
funkclonisanje sistema finansijskog upravljanja | kontrole.

Oni koji su zaduZeni za upravijanje odgovorni su za nadziranje uskladenosti aktivnosti, finansijskih
transakcija i informacija sa zakonima i drugim propisima.

Odgovomost revizora za reviziju uskladenosti

Pored odgovornosti da izrazimo mikljienje o finansijskim izvjeStajima, nasa odgovornost
podrazumijeva i izraZavanje misljenja o tome da Il su aktivnosti, finansijske transakcije i informacije, u
svim materijalnim aspektima, u skladu sa zakonima i drugim propisima kojima su regulisane.
Odgovornost revizora ukljuuje obavljanje procedura kako bi pribavill revizijske dokaze o tome da i se
sredstva koriste za odgovarajuée namjene i da li je poslovanje Zavoda, prema definisanim kriterijima,
uskladeno sa zakonima i drugim propisima. Procedure podrazumijevaju procjenu rizika od zna&ajnih
neuskladenosti sa zakonima i proplsima koji reguliéu poslovanje subjekta revizije. Takoder, nata
odgovornost podrazumijeva i ocjenu finansyskog_.up_ravljanja, funkcije interne revizije i sistema internih
kontrola, ALTBMA T
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Il REZIME DATIH PREPORUKA

" REDNI
BROJ

gl

10.

il

12.

- PREPORUKE

Potrebno Je uskladiti odredbe Statuta sa Zakonom o zdravstvenom
osiguranju u dijelu utvrdivanja sastava ¢lanova Upravnog odbora iz
reda poslodavaca, te u skladu s navedenim poduzeti dalje aktivnosti.

Obezbijediti primjenu postojecih internih akata i procedura donesenih u
skladu sa Zakonom o finansijskom upravijanju i kontroli u javnom sektoru
uFBiH [ ostalim pratedim propisima,

Prijem zaposlenika vr3iti u skladu s odredbama Zakona o radu i Uredbom
o postupku prijema u radnl odnos u javnom sektoru uZenitko-dobojskom
kantonu.

Uspostaviti funkcionainu Jedinicu za Internu reviziju i popuniti je
adekvatnim brojem zaposlenih, u skladu sa Zakonom o interno] reviziji u
Javnom sektoru u FBiH, Pravilnikom o unutradnjoj organizaciji i
sistematizaclji radnih mjesta i ostalim pratecim propisima.

Sredstva rezerve izdvajati u propisanoj visini, u skladu sa Zakonom o
zdravstvenom osiguranju.

U izvjeltaju o izvrSenju finansijskog plana Zavoda navesti detaljna
obrazioZenja o izvr¥enju pojedinih planiranih pozicija.

Analizu iskaza uz radunovodstvene izvjestaje satiniti u skladu sa Zakonom
o budfetima u FBiH, Uredbom o rafunovodstvu budZeta u FBiH i
Pravilnikom o finansijskom izvjeStavanju i godiSnjem obratunu budZeta u
FBiH.

Preispitati osnovanost iskazivanja na bilansnim pozicijama razgraniéenih
prihoda i razgranienih rashoda po osnovu zakljulenih sporazuma i
aneksa sporazuma o izmirenju duga za doprinose za socijalno osiguranje.

Poduzetl aktivnosti prema zdravstvenim ustanovama na redovnoj
mjesednoj uplati participacije i na izvjeStavanju o naplatenom iznosu
participadije, u skladu sa donesenim kantonalnim odlukama koje regulidu
navedena pitanja.

Planirati u Finansijskom planu Zavoda sredstva za angaiman lica po
programima sufinansiranja zaposljavanja osoba sa | bez radnog iskustva.

Stimulativni dio plaée radniku Isplacivati u skladu s odredbama Pravilnika
o radu,

Preispitati osnovanost | opravdanost utvrdene osnovice za obratun place
direktora | pomotnika direktora s nadleZnim institucijama Zeni¢ko-
dobojskog kantona, te dodatke na osnovnu placu direktora uskladiti s

odredbama Pravilnika o radu

BROS

.. FOSLAVUA |

tacka 4

tatka 4.

tatka 4.

tatka 4.

tacka 5.

tacka 5.

tatka 6.

tacka 6.1.1

tatka 6.1.1

tatka
6.1.2,1.1

tacka
6.1.2.1.1

tacka
6.1.2.1.1
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L ey Sy
13. Ugovaranje usluga zdravstvene zaitite za podrutje Kantona vréiti uskiadu  ta&ka 6.1.2.2
sa Zakonom o zdravstvenoj zadtitl i Jedinstvenom metodologijom kojom
se blife utvrduju kriterifi i mjerlla za zaklju&vanje ugovora izmedu
nadlenog zavoda zdravstvenog osiguranja i zdravstvene ustanove.

14. Nastaviti aktivnosti na kontinulranoj kontroli potroinje | kontroli tatka6.1.2.2
propisivanja lijekova sa Esencijaine liste, kako bi se omogucila racionalnija
potro3nja lijekova i smangili tro3kov! lijekova kojl padaju na teret Zavoda.

15. Provoditi kontinuiranu kontrolu | pra¢enje izvr$enja ugovorenih obaveza tatka 6.1.2.2
u vezi pruZanja zdravstvene zastite, u skladu sa zakljuZenim ugovorima,
Programom rada Zavoda | ostalim prate¢im zakonskim i internim aktima.

16. Osigurati dosljednu primjenu odredbi Odluke 0 utvrdivanju kriterija i tatkd 6.1.2.3
natina ostvarivanja-prava osiguranih lica na lijeenje u inostranstvu.

17. Nastaviti aktivnostl na analizl regresnih postupaka u saradnji s drugim  tatka 6.2.1
sektorima, unaprijediti pomoé¢ne evidenclje na natin da osiguraju
Cjelovite podatke o regresnim postupcima, a potrafivanja po osnovu
regresnih postupaka iskazivati u poslovnim knjigama na osnovu validne
knjigovodstvene Isprave, prema Pravilniku o knjigovodstvu budieta u
FBIH,

18. Obezbijediti dokumentaciju o viasniétvu | posjedu gradevina {stanovi i  tatka 6.2.2
garaZa) koje su evidentirane na stalnim sredstvima u Glavnoj knjizi,

15. Bilans stanja popunjavati preuzimanjem salda sa konta stanja iz glavne  tacka 6.2.3
knjige, u skladu s Pravilnikom o finansijskom izvjeStavanju i godiSnjem
obralunu budeta u F8iH.

20. Godiinji popis obaveza | potrativanja wviiiti u skladu sa Zakonom o tatka 6.24
ratunovodstvu | reviziji u FBIH, Uredbom o rakunovodstvu budeta FBIH i
Pravilnikom o knjigovodstvu budfeta u FBIH.

21. lzvriitl  sveobuhvatnu analizu raspoloZivih rjeSenja za integralni  tacka 8.1
informacioni sistem u zdravstvu, izraditi i usvojiti akcione planove
strategije IT razvoja, te u okviru nadlefnosti | ovlaltenja osigurati
adekvatne materijalne | ljudske resurse za provodenje Informatizacije
dravstvenih ustanova | povezivanja informacionih sistema u
zdravstvenim ustanovama u integraini informacioni sistem.

22, Kontinuirano jagatiinterne IT ljudske resurse za podréku implementiranim  tagka 8.1
informacionim sistemima, u svrhu raclonalizacije | smanjenja Izdataka za
angaZovanje vanjske podrike.

23. Osigurati adekvatno odrfavanje | razvoj HCFIS-a u saradnji s drugim  tatka 8.1

korisnicima, te implementirati automatski podatkovni interfejs izmedu
HCFIS-a i AlS-a s clljem bolje kontrole osiguranja.

24, U vanbilansnim evidencijama Zavoda evidentirati podatke o sudskim  ta&ka 8.2
sporovima, uskladu s odredbama Ratunovadstvenih politika za federaine
budetske korisnike i trezor, Pravilnika o knjigovodstvu bud¥eta u FBIH i
Uredbe o ratunovodstvu budieta u FBIH,

Izvjedta) o finansijsko] revizijl 2avoda zdravatvenog osiguranja
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Il KRITERWJI ZA FINANSIJSKU REVIZIJU

Ured za reviziju instituclja u Federaciji Bosne i Hercegovine u okviru finansijske revizije provodi i
reviziju finansijskih izvje$taja i revizlju uskladenosti. Revizija finansijskih izvjestaja | revizija uskladenosti
podrazumijevaju proces objektivnog prikupljanja | procjenjivanja dokaza kako bi se utvrdilo da li su
predmeti revizije, tj. finansijski izvjestaji, kao | aktivnosti, finansijske transakcije | informacije, uskladeni
sa odgovarajucim kriterijima kojl su sadrzani u zakonima | drugim propisima. Kriterlji predstavijaju
poredbene parametre kojl se koriste kako bi se dala ocjena predmeta revizije.

Za obavljanje finansijske revizije kori$teni su sljedeci kriteriji:

¢ & & o o @ o ¢ = °

Zakon o budZetima u FBIH;

- Uredba o ratunovodstvu budfeta u FBiH;

- Pravilnik o knjigovodstvu budzeta u FBiH;

- Pravilnik o finansijskom izvjetavanju | godi3njem obratunu budieta u FBiH;

Zakon o raunovodstvu | revizijl u FBIH;

Zakon o zdravstvenom osiguranju;

Finansijski plan Zavoda zdravstvenog osiguranja Zeni¢ko-dobojskog kantona za 2020. godinu;
Odluka o izvr§avanju finansijskog plana za 2020, godinu Zavoda za zdravstveno osiguranje
Zenitko-dobojskog kantona;

Zakon o trezoru u FBiH;

Zakon o javnim nabavkama;

Zakon o radu;

Zakon o organizaciji organa uprave u FBIH

Zakon o zdravstvenoj zadtiti FBIH;

Zakon o porezu na dohodak;

Zakon o doprinosima;

Zakon o finansijskom upravljanju i kontroli u javnom sektoru u FBiH;

Zakon o internoj reviziji u javhom sektoru u FBiH;

Jedinstvena metodologija kojom se bliZe utvrduju kriteriji i mjerila za zakljutivanje ugovora
izmedu nadleZnog zavoda zdravstvenog osiguranja i zdravstvene ustanove;

Uredba o postupku prifema u radni adnos u javnom sektoru u Zenitka-dobojskom kantonu;
Statut Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenitko-dobojskog kantona;

kao i drugi podzakonski akti navedenih zakana.

lzvjedta] o finanaljskoj revizill Zavoda zdravstvenog osiguranja
Zeniéko-dobojskog kantona za 2020, godinu 6



@) Ured za reviziju Institucija u FBIH

IV 1ZVJESTAJ O REVIZIJI

1. UVOD

Zavod zdravstvenog osiguranja Zenitko-dobojskog kantona (u daljem tekstu: Zavod) osnovan je
Zakonom o osnivanju Zavoda zd ravstvenog osiguranja Zenitko-dobojskog kantona®, u skladu sa &lanom
37. tatka h) Ustava Zeni¢ko-dobojskog kantona | &lanom 15. Zakona o zdravstvenom osiguraniju.

Zavod ima svojstvo pravnog lica sa pravima, obavezama i odgovornostima utvrdenim Zakonom o
zdravstvenom osiguranju, Zakonom o Zavodu | Statu tom Zavoda. Zavod je Javna ustanova u drzavnoj
svojini sa poslovnicama u opéinama Zenitko-dobojskog kantona {u daljem tekstu: Kantona). Pokriva
podrutje 12 optina, gdje su smjestene poslovnice: Breza, Kakanj, Maglaj, Olovo, Tetanj, Vares, Visoko,
Zavidovidi, Zenica, ZepZe, Doboj Jug | Usora.

Djelatnost Zavoda odnosi se na: provodenje politike razvoja | unapredenja zdravstvene zadtite koja
se osigurava obaveznim zdravstvenim osiguranjem, obavijanje poslova ugovaranja sa zdravstvenim
ustanovama | privatnim zdravstvenim radnicima, te placanje usluga zdravstvenim ustanovama na bazi
zakljuenih ugovora, odredivanje visine naknade plaée | najvideg iznosa naknade place na teret
kantonalnog zavoda zdravstvenog osiguranja, uéestvovanje u izradi i provodenju medunarodnih
ugovora o socijalnom osiguranju u dijelu koji se odnosl na obavezno zdravstveno osiguranje,
utestvovanje u izradi i provodenju medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju u dijelu koji se
odnosi na obavezno zdravstveno osiguranje, vrienje obratuna dugovanja | potrafivanja trofkova
zdravstvenog osiguranja i drugih poslova u skladu sa ovim ugovorima, kao i obavljanje drugih
djelatnosti utvrdenih navedenim aktima.

Zakonom o zdravstvenom osiguranju i Statutom Zavoda regulisano je da Zavod osniva Strutnu
sluzbu radi provodenja obveznog zdravstvenog osiguranja i drugih vrsta zdravstvenog osiguranja.

Unutradnja organizacija Struéne slube Zavoda utvrdena je Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i
sistematizacill radnih mjesta, koji je donlo direktor Zavoda 21. 1. 2020. godine, uz saglasnost Upravnog
odbora i Vlade Kantona.

Pravilnikom o unutra3njoj organizaciji sistematizirana su radna mjesta za 133 izvrdioca, dok je broj
zaposlenih na 31. 12. 2020. godine bio 96. Zavodom rukovodi direktor Omer Skaljo, koji je imenavan 25, 7.
2019, godine, na mandatni period od &etiri godine.

Upravni odbor Lini predsjednik Almir RedSi¢ i lanice | Elanovi: Eldina Cerim, Amesa Memi¢, Faruk
Durmic, Jasmin HodZi¢, Bakir Skaljo, Merstha Begirovié i Slaven Radog.

Sjediste Zavoda je u Zenici, u Ulici Dr. A. A. Bori¢a 28 b,

2. PREDMET, CILJ | OBIM REVIZIJE

Predmet revizije su finansijski Izvje3taji Zavoda za 2020. godinu | uskladenost aktivnosti, finansijskih
transakcija | informacija s relevantnim zakonima i drugim proplsima.

Cilj je da se izrazi midljenje o tome jesu Ii finansijski izvjeStaji pouzdani i da Ii bilansi u potpunosti
odraZavaju rezultate izvrienja bud3eta. Revizijom Ce se procijeniti primjenjuje li rukovodstvo institucije
zakone i propise i koristi li sredstva za odgovarajuée na mjene, te ocijeniti finansijsko upravijanje, sistem
internih kontrola i funkcija interne revizije.

Revizija Je obavljena u skladu s internlm planskim dokumentima, sa prekidima u periodu od
novembra 2020. do maja 2021. godine.

S obzirom na to da se revizija obavija Ispitivanjem na bazi uzorka | da postoje inherentna
ograni¢enja u ratunovodstvenom sistemu i sistemu Internih kontrola, pojedine materijalno znalajne
gredke mogu ostati neotkrivene.

' /S, navina Zenitko-dobolskog kantona® br. 1197, 2/08 | 11/88
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3. PRACENJE PRIMJENE PREPORUKA | ANALIZA PODUZETIH MJERA

Ured za reviziju institucija u FBiH (u daljem tekstu: Ured) izvriio je finanslijsku revizlju Zavoda za
2016. godinu, satinio lzvjedtaj o izvrienoj reviziji | dao misljenje s rezervom o finansijskim izvjedtajima
i miSljenje s rezervom o uskladenosti poslovanja sa 2akonskim i estalim propisima. U lzvjestaju su date
preporuke s ciljem otklanjanja uoCenih propusta | nedostataka. Zavod je postupio u skladu s ¢lanom
16. talka 3. Zakona o reviziji institucija u FBIH | obavijestio Je o preduzetim radnjama radi prevazilaZenja
nepravilnosti identifikovanih u revizorskom izvjedtaju. Revizijom je konstatovano da su preduzete
odgovarajuce mjere, u skladu s planiranim aktivnostima,

Uvidom u preduzete aktivnosti | analizom realizacije datih preporuka utvrdili smo sljedece:

Reallizovane preparuke

1 8

2.

10.

11,
12.

13.

14.

15.

Donesene su interne procedure kojima je definisana metodologlja planiranja, kao i procedure
koje osiguravaju pradenje eflkasnosti | ekonomliénosti planiranih aktivnosti.

Zavod Je ispoStovao Zakon o budZetima u FBIH u dijelu koridtenja sredstava samo do visine
sredstava utvrdenih finansijskim planom po pojedinim pozicijama (posebni dio).

Satinjen je Plan nabavke stalnih sredstava, a u Finansijskom planu je realno planiran broj
zaposlenika za koje se planiraju place i naknade, kao i kvalifikaciona strukturu zaposlenih.
Zavod nije ispladivao stimulacije timova ljekara prvostepene Ljekarske komisije za kontrolu
bolovanja preko 42 dana.

Zavod 2a medicinu rada je do juna 2020. godine dostavio jedan polugodisnji lzvjestaj, u skladu
sa zakljuenim ugovorom o natinu ocjene radne sposobnostl usljed privremene sprijecenosti
za rad iz prethodnog perioda, a novim zakljuéenim ugovorom iz juna 2020. godine predvideno
je mjese&no dostavljanje izvjedtaja, §to je i realizovano.

Kantonalna bolnica Zenica dostavija izvjestaj o radu Komisije za upucivanje na lijelenje van
kantona na $estomjese&noj osnovi, u skladu sa ugovorom, sa tekstualnim obrazloZenjem.
Zavod je isplativao nagradno placanje za motivaciju timova porodi¢ne medicine u skladu sa
Naredbom o standardima i normativima zdravstvene zastite iz obaveznog zdravstvenog
osiguranja u FBiH.

Zavod je kod iskazivan]ja finansijskog rezultata na kraju fiskalne godine izvrdio zatvaranje salda
prihoda | rashoda prenosom na konto Nerasporedeni vidak prihoda i rashoda, u skiadu sa
¢lanom 50. Pravilnika o knjigovodstvu proracuna u FBiH.

Zavod je izvriio popis stainih sredstava | usagladavanje knjigovodstvenog sa stanjem utvrdenim
popisom, u skladu sa Zakonom o ratunovodstvu | revizijl u FBiH, Uredbom o radunovodstvu
budZeta u FBiH i Pravilnikom o knjigovodstvu proraduna u FBiH.

Clanovi popisne komisije imenovanl su u skladu sa ¢lanom 68. Pravilnika o knjigovodstvu
budieta u FBiH.

Plan javnih nabavki za budZetsku 2020. godinu uskladen je sa Finansijskim planom.

Osigurana su sredstva i izvriena je nabavka softverskog rjeSenje za e-recept, vrieno je
poboljdanje komunikacija: zamijenjeni su komunikacijski uredaji u Zavodu i domovima zdravija,
a pobolj$ani su | internetski linkovi.

Zavod Je sa ostalim kantonalnim zavodima inicirac izmjenu zakonske regulative u vezi dvojnog
vodenja medicinske dokumentacije (pisane i elektronske), ali izmjena zakonske regulative jo3
nije izvriena.

Zavod je uputio dopis Federalnom ministarstvu zdravstva u kojem je traZeno da se osigura
dostupnost izvornog koda AlS-a, ali Federalno ministarstvo zdravstva Je odgovorilo da ne
raspolaZe datim izvornim kodom,

Zavod Je postojece softversko rieSenje za ratunovodstvo i finansije dogradio za funkcionalnost
trezorskog poslovanja. U softverskom rjedenju su implementirane kontrole operativnog
budieta i ogranifenja u realizaciji fakture, ukoliko na poziciji nisu raspolofiva sredstva.

= _~
lzvjekita] o finansijsko) revizijl Zavoda zdravstvenog oslguranja
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Djelimi¢no realizovane preporuke

i

10.

11.

Saginjeni su radni dokumenti upravijanja rizicima po pojedinagnim procesima, uputstva za
uspostavu revizorskog traga za procese sa ocjenom najveceg rizika, detaljno razraden popis i
mapa poslovnih procesa, te dijagrami toka za kljuéne procese koje je potrebno implemetirati
u narednom perlodu s clljem boljeg funkcionisanju sistema internih kontrola.

Odredbe Statuta nisu uskladene sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju u dijelu utvrdivanja
sastava &lanova Upravnog odbora iz reda poslodavaca, ali su Ispo3tovane odredbe istog Zakona
uimenovanju sastava ¢lanova Upravnog odbora Iz reda poslodavaca.

Zavod Je uspostavio internu reviziju u skladu sa Zakonom o Internoj reviziji u javnom sektoru
u FBIH i Pravilnikom o kriterijima za uspostavijanje jedinica za internu revizlju u javnom sektoru
u FBiH, ali posto je popunjeno samo jedno radno mjesto, ne mogu se Ispuniti ciljevi i zadaci
predvideni propisima ko)l regulidu internu reviziju,

Finansijski plan i lzvje3taj o ostvarenju Finansijskog plana sadrie dio potrebnih informacija i
obrazloZenja za planske veli&ine i njihovo izvrie nje.

Zavod je slao upite Poreznoj FBIH o poduzetim zakonom propisanim mjerama i aktivnostima
na naplati doprinosa za zdravstveno osiguranje po zakljutenim sporazumima o fzmirenju duga,
all u 2020. godini nije bilo naplate doprinosa za zdravstveno osiguranje po zaklju&enim
sporazumima.

Zavod Je iz prikupljenih sredstava doprinosa za zdravstveno osiguranje koji se odnose na
zdravstvenu zadtitu u skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju finansirao izdatke za
angaiman 24 lica po programima sufinansiranja zapo$ljavanja osoba sa ili bez radnog iskustva,
$to je znatno manjl broj angaZovanih u odnosu na prethodni period.

Zavod je poduzimao aktivnosti na kontroli | propisivanju lijekova sa Esencijaine liste u
domovima zdravlja, ali su, i pored toga, u toku 2020. godine evidentna znatajna prekoradenja
u potro3nji lijekova u odredenom broju domova zdravlja.

Zavod je obezbijedio saradnju izmedu nadleinih sektora s ciliem zadovollenja principa
pouzdanosti | fer prezentacije informacija o regresnim postupcima, ali nije izvriio detaljnu
analizu za dio regresnih postupaka nastalih u periodu od 2015. do 2018. gadine.

Zavod je iskazao otpis potraivanja na propisanim pozicijama u skladu s Analitiékim kontnim
planom za budZetske korisnike, ali za njega nisu data obrazloZenja u lzvjedtaju o lzvrienju
finansijskog plana.

Zavod je zapoljavanjem jednog IT specijaliste pojatao [T ljudske resurse Zavoda, ali u
narednom periodu treba raditi na jafanju intermnlh IT ljudskih resursa za podriku
implementiranim informacionim sistemima, kako bi se smanjil lzdaci za angairanje vanjskih
{T resursa za podriku,

Zavod je ufestvovao u nekoliko radnih sastanaka koje je organizovao FZZOIR u vezi s razvojem
i odravanjem HCFIS-a, na kojima je usaglateno da ée zavodi koji koriste HCFIS u svojim
budzetima osigurati finansijska sredstva, a da ¢e Federaini zavod provesti postupak nabavke
navedenih usluga jer svi zavodi nisu planirall sredstva.

12. Zavod je izradio i usvojio Strateski plan IT razvoja Zavoda za period 2020-2025. godine, all nisu
usvojeni akcioni planovi po godinama.
Nerealizovane preporuke
1. U saradnji s nadleinim organima uprave Zenitko-dobojskog kantona usaglasiti Iznose

potrebnih sredstava za doprinose za zdravstveno osiguranje neosiguranih lica, na osnovu kojit
¢e se planirati sredstva u BudZetu Kantona | Finansijskom planu Zavoda.

Zahtijevati od zdravstvenih ustanova redovnu mjeseénu uplatu participaciju na ratun zavoda,
te osigurati da zdravstvene ustanove dostavijaju 3estomjese¢ne i godinje izvjeStaje o
naplacenom iznosu participacije, u skladu s &anom 12. Odluke o neposrednom uéedéu
osiguranih lica u trodkovima kori¥tenja zdravstvene zadtite.

lzvjedtaj o finansijskoj revizl)l Zavoda zdravetvenog osiguranja
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3.

Postupiti shodno tatki XXt i XXV Jedinstvene metodologlje u dijelu vrienja kontrole
ugovorenih zdravstvenih usluga 1 programa, putem pregleda materijalno-finansijske i
medicinske dokumentacije, te neposrednim uvidom u rad.

Kod planiranja i izvrienja kapitalnih izdataka u Finansijskom planu i izvjedtaju o izvrdenju
Finansijskog plana sa&injavati detaljna obrazlofenja po pojedinim pozicijama kako bi se
omoguéila analiza planiranih | izvrdenih sredstava.

Zavod Je planirao realizaclju integracije HCFiS-a kao baze osiguranih lica sa elektronskim
kartonom pacijenta u okviru ugovora o odriavanju AlS-a, ali zbog nemogucnosti da se provede
postupak nabavke navedene usluge, ovo nije ni realizirano. Podatak o statusu zdravstvenog
osiguranja pacijenta u AlS se unosi sa zdravstvene knjlzice (papirne).

Preporuke za koje nije lzvr§ena ocjena postupanja

1.

Zavod je u 2020. godini potpisac Kolektivni ugovor sa sindikalnom organizacijom, koji nije
uskladen sa Kolektivnim ugovorom o pravima i obvezama poslodavca i zaposlenika u oblasti
zdravstva na teritorijl FBiH, zbog ¢ega nije vriena ocjena preporuke da se preispita Odluka o
utvrdivanju koeficijenata vrijednosti radnih mjesta, kojima su utvrdena prava zaposlenika na
osnovu Kolektivnog ugovora o pravima | obvezama poslodavca i zaposlenika u ablasti zdravstva
na teritoriji FBIH, &iji Zavod nije potpisnik.

Timovima porodi¢ne medicine izvriena Je isplata nagradnih placanja u 2020. godini, u skladu

- <3 Naredbom o standardima | normativima zdravstvene zadtite 1z obaveznog zdravstvenog

osiguranja FBiH iz 2018. godine, a nije bilo isplate za neke druge namjene, zbog Eeganije vriena
ocjena preporuke da je potrebno preispitati nagradno platanje za motivaciju timova porodicne
medicine, te u skladu s konstatovanim poduzeti potrebne aktivnosti u smislu dosljedne
primjene propisa i osiguranja transparentnosti kod odobravanja sredstava zdravstvene zastite.
Nismo vrgili ocjenu preporuke da se fakturisanje usluga medicinske obrade za upudivanje
osiguranih lica na Institut za medicinsko vje§talen]e zdravstvenog stanja vréi prema broju i vrsti
uradenih medicinskih obrada osiguranih lica u odredenom mjesecu s ciljem kontrole traskova,
iz razloga §to u uzorkovanoj dokumentaciji nisu cbuhvacene fakturisane usluge prema Institutu
za medicinsko vjestacenje zdravstvenog stanja.

Za preporuku da se osigura da se, u skladu s ugovorom sa Institutom za zdravlje i sigurnost
hrane, u predvidenom roku saéinjava i odobrava detaljan plan monitoringa i evaluacije
izvrenja ugovora, sa jasno definisanim aktivnostima, rokovima, timovima, analizama i
jzvjestajima, nije vr§ena ocjena postupanja jer Institut za zdravlje i sigurnost hrane u 2020.
godini nije vréio monitoring i evaluaciju izvrienja ugovora sa zdravstvenim ustanovama, nego
je to preuzeo Zavod.

Na bilansnim pozicljama Zavoda u 2020. godini nije bilo iskazanih sumnjivih i spornih
potra¥ivanja, te s tim u vezi nije vriena ocjena postupanja po preporuci da se izvrsi analiza
iskazanih sumnjivih i spornih potrativanja i u skladu sa njom poduzmu potrebne aktivnosti.

Nakon jzvriene revizije 2a 2020. godinu date su ukupno 24 preporuka, od ¢ega je 14 novih i deset
preporuka koje su veé date u lzvjestaju o finansljskoj reviziji za 2016. godinu (Cetiri nerealizovane | Sest
djelimi¢no realizovanih).

4. SISTEM INTERNIH KONTROLA

Cilj sistema internih kontrola je da osigura razumno uvjerenje da Zavod u poslovanju upravlja
javnim sredstvima 2akonito, transparentno, ekonomitno, efikasno i efektivno, odnosno da interne
kontrole funkcioni$u u skladu s vaieéom regulativom.

o IIETTATTR - -
izvjeitaj o finansijsko] revizi]i Zavoda zdravstvenog osiguranja
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Finansijsko upravifanje i kontrola

Radi ostvarenja programskih cilleva rada rukovodstvo e odgovorno za uspostavijanje
funkclonalnog sistema interne kontrole s clljem osigura nja zakonitog, transparentnog, ekonomitnog,
efikasnog | efektivnog upravljanja javnim sredstvima.

Zakon o finansijskom upravljanju i kontroli u javnom sektoru u FBIH?, Pravilnlk o provodenju
finansijskog upravijanja i kontrole u Javnom sektoru u FBIH? | Standardi interne kontrole u Javnom
sektoru u FBIH® nalaZu uspostavijanje, vodenje | procjenu sistema Internih kontrola na osnovu COSO
modela.®

Statutom | izmjenama | dopunama Statuta Zavoda® utvrdeno je: sjedidte, djelatnost, naziv,
organizaclja, strutna sluiba Zavoda, planiranje, finansiranje, finansijsko poslovanje | kontrola
provodenja obaveznog zdravstvenog osiguranja, javnost rada, dono3enje Statuta i drugih opéih akata
Zavodas, prava, obaveze | odgovornosti organa upravijanja i rukovodenja, U skiadu sa &lanom 29,
Statuta, Zavodom rukovodi direktor, kojeg imenuje | razrjeava Viada Zenitko-dobojskog kantona (u
daljem tekstu: Viada Kantona) na prijedlog ministra zdravstva Zeni¢ko-dobojskog kantona na period
od Cetiri godine.

Po provedenoj konkursnoj proceduri, na prijedlog Ministarstva zdravstva Kantona, 25. 7, 2019,
godine Rje3enjem Viade Zenitko-dobojskog kantona imenovan je Omer 3kaljo za novog direktora na
mandatni period od Eetiri godine. Do imenovanja novog direktora Zavodom Jje rukovodila Mirzeta
Subasi¢, koja je 24. 5. 2019, godine Rje3enjem Viade Kantona prijevremeno razrijedena duznosti, a
RjeSenjem o imenovanju na kra¢i period direktora Zavoda od 24. 5. 2019, godine imenovana je Hasa
Begi¢, koja je obnaZala funkciju do 25. 7. 2019, godine. Istog dana, 25. 7. 2019. godine, Imenovan jei
novi Upravni odbor od osam Clanova, i to tri &lana iz reda osiguranika zdravstvenog osiguranja, jednog
tlana iz reda poslodavaca i Eetiri iz reda zdravstvenih radnika, uz napomenu da se Ministarstvo
zdravstva zadu3uje da objavi oglas za popunu jo§ jednog €lana Upravnog odbora Iz reda poslodavaca.
Do ckontanja revizije popunfavanje pozicije &lana nije se realizovalo i Upravni odbor obna¥a svoju
funkciju u sastavu od osam Ha nova, $to nije u skladu s odredbama Statuta, nitl je u skladu s &lanom
101. Zakona o zdravstvenom osiguranju, kojim e utvrdeno da se Upravni odbor sasto]i od devet
¢lanova, | to: tri &lana iz reda osiguranika zdravstvenog oslguranja, dva Elana iz reda poslodavaca |
Zetiri Elana Iz reda zdravstvenih radnika. &lanom 17. Statuta Zavoda u dijelu utvrdivanja sastava
Upravnog odbora navedeno da se on sasto]l od dva &lana Iz reda posiodavca, a ne dva &lana iz reda
poslodavaca, kako Je propisano &lanom 101. Zakona o zdravstvenom osiguranju.

Praviinikom o unutra¥njoj organizaci]i | sistematizaclji radnth mjesta ureden je nalin rada i
rukovodenja Zavodom, te opis radnth mjesta u okviru sljedecih organizacionih jedinica: Slu¥ba
direktora, SluZba za pravne i opée poslove, Sluzba za provodenje zdravstvenog osiguranja | analiticko-
planske poslove i Slusba za finansijske | ratunovodstvene poslove. Kao poseban organizacijski oblik
organizovane su poslovnice, i to: Breza, Doboj Jug, Kakan), Maglaj, Olovo, TeZanj, Usora, Vares,
Zavidoviél, Zenica i Zepée. Od januara 2020, godine na snazl je novi Pravilnik o unutra3njo| organizaciji
I sistematizaciji radnih mjesta u Struénoj slubl Zavoda, kojim su sistematizovana ukupno 133 radna
mjesta.

Praviinikom o radu od 5. 8.2019. godine regulisan je prijem zaposlenika u radni odnos na odredeno
i neodredeno vrijeme nakon provedene procedure obaveznog javnog ogladavanja sa izuzeéem od
provodenja procedure javnog oglasavanja u slu¢aju otkaza sa ponudom izmijenjenog ugovora o rady;
prijema u radni odnos na odredeno vrijeme po programima zapo$ljavanja putem slugbi zaposljavanja

? 8. novine FBIH" br. 38/18

* Sl novine FBIH" br. 8/17 | 3/19

* .Sl novine FBIH" br. 76118

* COSO model je opéeprihvaden! medunarodni model za uspostavijanje, vodenje | procjenu sistema Intemih kontrola koji &ini pet
medusobno povezanih komponenti: kentrolno okruzenje, procjena rizika, kontrolne aktivnosti, infermacije | komunikacije, pradanje
i procjena, Ova] model definfe intemu kontrolu kao postupke koja poduzima rukovodstvo zajedno sa zaposienicima In

koja je osmidllena da oslgura razumno uvjerenje da se postizanje cijeva poslovanja odvija putem afikasnih | efekiivnih procasa,
da Je osigurana pouzdanost finansljskog lzvjeBtavanja, kao | uskladenost sa vaZedom regulativom.

¢ .51 novine Zeni&ko-dobojskog kantona® br, 11/18, 819
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@ Ured za reviziju institucija u FBIiH

i prijema u radni odnos ako se radi o poslavima koji ne trpe odlaganje, a najduie 120 dana sa istim
jzvrdiocem, u kojem periodu se mora okondati procedura prijema u radni adnos u slutajevima
prestanka radnog odnosa zbog smrti radnika, otkaznog roka, porodiljskog odsustva ili bolovanja, te
neophodnog hitnog radnog anga¥ovanja radnika zbog povecanog obima poslovanja, sprefavanja
nastanka veée §tete itd., 3to je uskladeno sa Uredbom o postupku prijema u radni odnos u javnom
sektoru u Zenitko-dobojskom kantonu’ {u daljem tekstu: Uredba o prijemu) iz 2019. godine. Uredbom
o prijemu, Uredbom o dopuni Uredbe o prijemu od 24. 3. 2020. godine i Uredhom o izmjeni Uredbe o
prijemu od 3. 11. 2020. godine stavljena je moguénost prijema bez obaveznog Javnog ogladavanja iu
slutaju prijema u radni odnos u zdravstvenim ustanovama u Zenitko-dobojskom kantonu (gdje je
naveden i Zavod), za vrijeme dok je na snazl Odluka o proglaSenju stanja nesrece uzrokovano pojavom
koronavirusa (COVID 19) na podrutju FBiH®, odnosno Naredba Federainog ministarstva zdravstva 0
proglaenju epidemije zarazne bolesti COVID-19 na teritorlji FBIH®.,

Pozivajuéi se na Uredbu o dopuni Uredbe o prijemu, Upravni odbor je 6. 5. 2020. godine donio
Praviinik o dopuni Pravilnika o radu, kojim se omogucuje prijem u radni odnos bez obaveznog javnog
oglasavanja i u sluéaju prijema na odredeno | neodredeno vrijeme za vrijeme dok je na snazi Odluka o
progla¥enju stanja nesrece uzrokovano pojavom koronavirusa (COVID 19) na podrutju FBIH. Pravilnik
o radu, 2ajedno sa dopunama, nije uskladen s Uredbom o prijemu, zajedno sa izmjenama |
dopunama, u dijelu definisanja perioda angaiovanja zaposienika (odredeno | neodredena vrijeme),
jer je Uredbom o prijemu (zajedno sa {izmjenama i dopunama) regulisan prijem u radni odnos u
ustanovama iz oblasti zdravstva za vrijeme dok je na snazi Odluka o progladenju stanja nesrece
uzrokovano pojavom koronavirusa (COVID 19) na podrutju FBIH, odnosno Naredba Federalnog
ministarstva zdravstva o proglaenju epidemije zarazne bolestl COVID-19 na teritoriji FBIH.

U 2020. godini zakljuéeni su ugovori o radu sa 34 zaposlenika, od kojih su dva na neodredeno
vrijeme (jedan ugovor o zasnivanju radnog odnosa po provedeno) konkursnoj proceduri i jedan po
osnovu Presude Opéinskog suda u Zeptu), te 32 ugovora na odredeno vrijeme. Od 32 ugovora na
odredeno vrijeme, 24 je sklopljeno po Programima za sufinansiranje zapo3ljavanja koje su Sluzbe za
zapodljavanje raspisale u 2020. godinl, a osam bez provodenja procedure obaveznog javnog
oglaavanja za prijem u radni odnos zakljuéno sa 31. 12. 2020. godine.

Uvidom u dostavijene ugovore o radu utvrdeno je da je sa jednom zaposlenicom sklopljen
ugovor o radu 5. 5. 2020. godine na period od 3est mjesec| bez javnog ogladavanja, $to nije u skiadu
s Pravilnikom o radu (koji je vailo do 6. 5. 2020. godine) Kojim je propisano obavezno javno
oglasavanje za angaZovanje na period du#i od 120 dana, kako je propisano | Uredbom o prijemu.

Takoder, sa jednom zaposlenicom, sa kojom je prvobitno zakijuten ugovor 12. 3. 2020. godine na
period od 12 mjeseci po osnovu Programa sufinansiranja zaposijavanja , Tvoja prilika— 2020", zakljulenje
novi ugovor o radu 28. 4. 2020. godine bez stavijanja van snage prethodnog ugovora i bez provedene
konkursne procedure na tri godine, potev od 1. 5. 2020, godine do 1. 5. 2023, godine, 5to takoder nije u
skladu s odredbama Uredbe o prijemu | Pravilnika o radu (koji Je vazio do 6. 5. 2020. gedine). Clanom 22.
| 23. Zakona o radu FBiH *° definisano Je da, ukoliko radnik sa istim poslodavcem zakljuli uzastopne
ugovore na odredeno vrijeme na period dui od tri godine bez prekida dufeg od 60 dana, on ée se smatrati
ugovorom na neodredeno vrijeme. S obzirom na to da Je na ovaj nacin sa imenovanom ugovoren radni
angaiman u ukupnom trajanju od tri godine, jedan mjesec | 12 dana, stedeni su uslovi da ovaj ugovor
dobije status ugovora na neodredeno vrijeme.

Konstatovall smo | da su Jo¥ sa tri zaposlenika zakljuZeni ugovori o radu na jedan mjesec (u aprilu i
maju 2020, godine), nakon fega su zakljuZeni novi ugovori o radu u maju 2020. godine na odredeno
vrijeme od tri godine, §to nije u skiadu sa Uredbom o prijemu.

Zakljuden Je | jedan ugovor o radu u skladu s Uredbom o prijemu na period od 14, 12, 2020, do 14, 1.
2021, godine, a u Januaru 2021, godine zakljutena su dva nova ugovora sa imenovanom na tri godine (za

7 Sl novine Zenitko-dobojskog kantona®, br. B8, /20, 1920
® 5. novine FBIH®, br. 21720

% Sl novine FBIH", br. 48/20
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period od 15, 1. 2021. do 15. 1. 2024, godine | perod od 1. 2. 2021. do 1. 2. 2024. godine) za dva
sistematizovana radna mjesta, ¥to nije u skiadu s odredbama Uredbe o prijemu, s obzirom na to da su
zakljugeni na perlod du#i od 120 dana bez provedene konkursne procedure. Buduéi da le ugovoren radni
angaiman za zaposlenicom na perlod dufi od tri godine, time su stiéu uslovi da | ovaj ugovor dobije status
ugovora na neodredeno. Istitemo da je imenovana Odlukom direktora od 19, 1. 2021. godine upuéena na
polaganje ispita za Internog revizora o trotku Zavoda,

Imajuél u vidu navedeno, konstatujemo da je Zavod zakljuiivao ugovore o radu na odredeno vrijeme
bez provodenja procedure prijema u radnl odnos putem obaveznog Javnog ogla$avanja, u periodu dufem
od 120 dana, $to nije u skladu sa Zakonom o rady | Uredbom o prijemu.

Skre€emo painju na to da je u obraziofenfima za donoSenje uredbi o dopuni | Izmjenl Uredbe,
koja su dostavijena Viad} Zeni¢ko-dobojskog kantona, Minlstarstvo za rad, socijainu politiku |
izbjeglice navelo da je nuino pristupiti dopunl | izmjeni Uredbe zbog novonastale situacije
uzrokovane pojavom koronavirusa (COVID-19) s ciljfem omogutavanja brzog zapo#ljavanja dodatnih
zdravstvenih radnlka u zdravstvenim ustanovama na podrufju Kantona. Sadrfaj navedenih
obrazioZenja objavijen Je i na zvani€noj web-stranici Zenltko-dobojskog kantona!?,

Zavod je u 2020. godinl po ovom osnovu lzviio zaposijavanje na sljedeéa radna mjesta: domar,
referent za javne nabavke, rukovodllac poslovnice u Zepiu, referent 2a Ino osiguranje, | za druge
poslove, Zapo3ljavanje jednog doktora na neodredeno vrijeme lzvrieno je na osnovu provedene
konkursne procedure.,

Radni odnos prestao je za 20 zaposlenika, od kojih Je jedan stekao uslove za penziju, a za 19
zaposlenika istekli su ugovori o radu na odredeno vrijeme (od koih su tri primljena u 2020. godini).

Nedostaci internih kontrola utvrdeni su kod: zaposijavanja, satinjavanja finansijskog plana,
izdvajanja sredstava obavezne rezerve, safinjavanja analize iskaza uz finansijske izvjedtaje, otpisa
potralivanja po osnovu regresnih postupaka, provodenja kontrole izvrienih zdravstvenih usluga po
osnovu zakljuéenih ugovora sa zdravstvenim ustanovama, provodenja kontrole potro¥nje lijekova sa
esencijalne liste i provodenja popisa obaveza i potrafivanja.

Zavod Je, u skladu sa Zakonom o finansijskom upravijanju i kontroli u javnom sektoru u FBiH, imenovao
koordinatora i formirao radnu grupu za finansijsko upravijanje i kontrolu, koja kontinuirano radi na
uspostavijanju i Jatanju sistema finansijskog upravijanja | kontrole (u daljem tekst: FUK). Godi¥nji izvjedtaj o
funkcionisanju sistema finansijskog upravijanja i kontrole dostavijen je 25. 2. 2021. godine Centralnoj
harmonizacijskoj jedinici.

U periodu od 2017, de 2020. godine radna grupa je radila na aturlranju i dopuni potrebnih internih akata
radi uspostavijanja sistema finansijskog upravijanja i kontrole, te su u zapisnicima sa odrZanih sastanaka
radne grupe isticani problemi i izazovi s kojima se susre¢u, te prijediozi za njihovo otkianjanje, koji se odnose
na razvijanje IT podréke koja bi omoguéila praktiénu primjenu sistema FUK-a, uspostavljane sistema o
najznadajnijim rizicima i dr. U toku implementacije sistema FUK-a evidentirane su odredene dileme i
nejasnoce koje su karakteristiéne za zavode za zdravstveno osiguranje, te je zakljutkom sa sastanka direktora
kantonalnih zavoda zdravstvenog osiguranja | direktora Zavoda zdravstvenog osiguranja i reosiguranja
Federacije BIH, odrfanog 10. 10. 2018, godine, zatra¥eno od Federalnog ministarstva finansija da se edukacije
0 uspostavi sistema FUK-a vrie sektorskl i jednobrazno za sve zavode, §to do okontanja revizile nije
realizovano. Revizorskom timu su na uvid dostavijeni radnl dokumenti upravijanja rizidma po
pojedinatnim procesima, uputstva za uspostavu revizorskog traga za procese sa ocjenom najveéeg rizika,
detaljno razraden popis | mapa poslovnih procesa, te dijagrami toka za kijune posiovne procese koje je
satinfla radna grupa, a koje nije usvolilo ovia¥teno lice, &ime Je onemaguéeno da budu adekvatno
implementirani, u skladu sa Zakonom o finansijskom Upravijanju i kontroli u javnom sektoru u FBIN,
Praviinikom o provoden]u finansijskog upravijanja 1 kontrole u Javnom sektoru u FBIH | Standardima
Interne kontrole u Javnom sektoru u FBIH.

" hitps:/fzck.balvijestitem/B201-obraziozenje-dopuna-uredbe-o-poslupku-priema--rsdnk-odnos-u-javnom-sektoru-zdk
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lzjava o fiskalnoj odgovornosti sadinjena je i dostavljena Ministarstvu finansija Zenic¢ko-dobojskog
kantona u skladu s &lanom 12. i 6. Pravilnika o obliku i sadriaju, nafinu popunjavanja i predaje izjave ©
fiskalnoj odgovornosti.
Preporuke:

- potrebno je uskladiti odredbe Stotuta sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju u dijelu
utvrdivanja sostava Elanova Upravnog odbora iz reda posfodavaca, te u skiadu s navedenim
poduzeti dalje aktivnosti;

- obezbljediti pimjenu postojecih intermnih akata | procedura donesenih u skiadu so Zakonom
o finansijskom upravijanju | kontroll u javnom sektoru u FBIH | ostalim pratedim propisima;

- prijem zaposlenika visiti u skladu s odredbama Zakona o radu | Uredbom o postupku prijema
u radni odnos u favnom sektoru u Zenitko-dobojskom kantonu;

interna revizjja

U skladu sa Zakonom o Internoj reviziji u Javnom sektoru u Federaciji BiH i Pravilnikom o kriterijima
za uspostavu jedinice za internu reviziju u javnom sektoru u Federaclji BiH* (u daljem tekstu: Praviinik),
Zavod je uspostavio Jedinicu za Internu revizlju. Pravilnikom o unutradnjoj organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta sistematizirana su tri radna mjesta, rukovodilac jedinice za internu reviziju i dva interna
revizora, a popunjeno je radno mjesto internog revizora.

Satinjeni su | odobreni Praviinik o internoj reviziji, Stratedki plan interne revizile 2020-2021. godine
| Godi¥njl plan rada za 2020. godinu. Godi¥nji izvjedtaj interne revizije safinjen je i dostavljen Centralnoj
harmonizacijskoj jedinici pri Federalnom ministarstvu finansija u zakonskom roku. Navedene
dokumente je pripremio interni revizor, $to nije u skiadu sa ¢lanom 14. Zakona o Internoj reviziji u
Javnom sektoru u FBiH, kojim je propisano da ih priprema Rukovodilac Jedinice za Internu reviziju, i
&lanom 6. Pravilnika o kriterijima za uspostavljanje jedinica za internu reviziju u javnom sektoru u
FBIH, kojim je propisano da rukovodilac jedinice za Internu reviziju funkcionalno odgovara
rukovodiocu organizacije.

S obzirom na to da su Finansijskim planom Zavoda za 2020. godinu planirana sredstva u iznosu
od 205.336.000 KM i da se Zavod finansira najveéim dijelom Iz doprinosa za zdravstveno osiguranje
iz bruto plaéa osiguranika, smatramo da na ovakav natin uspostavijena interna revizlja ne moze
ispuniti ciljeve | zadatke definisane Zakonom o internoj reviziji u javnom sektoru u FBiH, Pravilnikom
o kriterijima za uspostavu interne revizile, kao ni Pravilnikom o unutrainjoj organizaciji i
sistematizaciji Zavoda,

Godiénjim planom za 2020. godinu planirano je pet revizija, od kojih su izvrSene Cetiri (Obracun plata za
radnike Zavoda za februar 2020. godine, Trodkovi reprezentacije, Tro3kovi refundacija naknada za bolovanja
preko 42 dana za period I-X 2020. godine i Lijeenje u inostra nstvu). U sacinjenim izvjestajima o zavrienim
revizijama istaknuti su manje zna&ajni propusti u intemim kontrolama, te su date Cetiri preporuke, od kojih
je Ispo¥tovana jedna, dok je za ostale tri u toku provodenje aktivnosti na realizacji, Potrebno je istaéi da je
interni revizor blo privremeno sprijeen za rad vide od pet mjesed u toku 2020. godine zbog bolesti, a
imajud u vidu da je imenovani jedini zaposlenik u jedlnicl za internu reviziju, nismo se mogli osloniti na
rad interne revizije u 2020. godinl. Zavod je u 2021. godini poduzeo aktivnosti na edukaclji | osposobljavanju
odredenih zaposlenika u oblasti interne revizije, ali do okontanja revizije uprainjena mjesta rukovodioca
interne revizile i internog revizora u Jedinicl za Internu reviziju nisu bila popunjena. Ne moie se potvrditi da
je Zavod uspostavio jedinicu za internu reviziju u skiadu sa Zakonom o internoj reviziji u Javnom sektoru u
FBIH, Pravilnikom o kriterijima za uspostavijanje jedinica za internu reviziju u Javnom sektoru u FBIH i
Pravilnikom o unutrainjoj organizaciji.

Preporuko:
- uspostoviti funkclonalnu jedinicu za internu reviziju i popuniti Je adekvatnim brojem
zaposlenih, u skladu sa Zakonom o Internof reviziji u javnom sektoru u FBiH, Pravilnikom o
unutrasnjoj organizacljl | sistematizaciji radnih mjesta | ostalim prate¢im propisimo.

2SI, novine FBIH", br, 48/20
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Prevencija korupcije

Viada Zenitko-dobojskog kantona je 2017. godine satinila Akclonl plan 2a borbu protiv korupclje 2017—
2019. godine, u skladu s kofim fe Zavod formirao radnu grupu 1 satinio Plan djelovanja protiv korupclje i Plan
integriteta, Zavod je provodio utvrdene aktivnosti, te Timu Viade za borbu protiv korupclje Kantona dostavio
lzvje3taj o provedenju Plana integriteta 26. 8. 2019, a lzvjedta o realizaciji akcionog plana 4. 2, 2020, godine.

5. PLANIRANJE, DONOSENJE FINANSIJSKOG PLANA | 1IZVJESTAVANJE

Upravni odbor je 5. 12. 2019. godine usvojlo Finansljskl plan Zavoda za 2020. godinu, sa Odlukom o
nacinu izvrienja Finansijskog plana u skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranju, Zakonom o bud¥etima
u FBIH i Statutom Zavoda. Vlada Kantona I Skuptina Kantona su u decembru 2019, godine dale saglasnost
na Finansijski plan Zavoda za 2020. godinu, sa Odlukom o nadinu izvrSenja Finansijskog plana za 2020. godinu.
Finansijskim planom su planirani uravnoteZeni prihodi i primici, rashodi | Izdacl u ukupnom iznosu od
205.336.000 KM. Osnov za dono3enje Finansijskog plana za 2020. godinu Je Zakon o doprinosima i
podzakonski akti kojima su utvrduju osnovice, stope i nadin obratuna i uplate doprinosa za zdravstveno
osiguranje, Zakon o zdravstvenom osiguranju, Odluka o osnovicama | stopama doprinosa za obavezno
zdravstveno oslguranje u Zenitko-dobojskom kantonu,™ te Odluka o osnovama, kriterijima | mjerilima za
zakljutivanje ugovora izmedu Zavoda | zdravstvenih ustanova™ {u daljem tekstu: Odluka o mjerilima),
pokazatelji o ostvarenim prihodima i rashodima Zavoda, te procjena ostvarenja za 2019, godinu. Planiran je
rast prihoda po osnovu doprinosa za zdravstveno osiguranje Iz radnog odnosa za 2,2% vise u odnosu na 2019.
godinu. Polazni osnov za utvrdivanja plana ostalih prihoda bila je realizacija prihoda u 2019. godinl.

U strukturl ukupno planiranih prihoda najveci dio planiran je na osnovu doprinosa za socijalno osiguranje
(203.405.472 KM), koji &ine 99% ukupna planiranih prihoda Zavoda.

Planirani rashodi i izdaci odnose se na rashode za medicinske i laboratorijske usluge u iznosu od
180.671.000 KM (88%), na tekuce transfere date pojedincima i neprofitnim organizacijama od 14.570.000
KM (7,1%), na rashode pla¢a i naknada trotkova zaposlenih Zavoda od 3.100.000 KM (1,5%), na tekutu
rezervu od 2.900.000 KM (1,4%), na kapitalne izdatke od 2.337.000 KM (1,2%), na izdatke za materijal, sitni
inventar | druge posebne usluge od 1.483.000 KM {0.7%) i na doprinose poslodavca od 275.000 KM {0,1%).

Rashodi za medicinske | laboratorijske ustuge planirani su u iznosu od 180.671.000 KM, a
najznacajniji iznosi odnose se: za finansiranje bolnltke zdravstvene zadtite (61.851.000 KM), primarne
zdravstvene zastite (51.935.000 KM), konsultativno-specijalistitke zdravstvene zaltite (22.715.000
KM), lijekove (28.320.000 KM), ortopedska pomagala (6.400.000 KM) i za lijetenje u inostranstvu
(3.000.000 KM).

Zavod je donio Proceduru za izradu finansijskog plana Zavoda u novembru 2019. godine, kojom su
definisani: sadraj, izrada i usvajanje finansijskog plana, dobivanje saglasnosti na plan i satinjavanje izjave o
finansijskoj odgovornosti.

Upravni odbor je u toku 2020, godine donio pet odiuka o preraspodijeli sredstava od ostvarenih uéteda
2a pokrite dijela prekoragenja u Finansijskom planu, u skladu s &anom 59. Zakona o budietima u FBIH.
Odlukama se nedovoljno predvideni rashodi uvedavaju iz ostvarenih udteda, odnosno smanjenjem sredstava
na drugim stavkama, najvite do 10% ukupno utvrdenih rashoda u Finansijskom planu za 2020. godinu, na
koje je kantonalni ministar zdravstva davao saglasnosti. Prema obrazio¥enjima, a na osnovu analiza lzvrienja
Finansijskog plana za odredeni period 2020. godine, utvrdeno je da se na odredenim pozicijama ostvaryju
nalajne ustede, a da se ukazuje potreba za uvecanjem odredenih pozicija rashoda. Po osnovu odiuka o
preraspodjeli sredstava od ostvarenih uteda (za pokrice difela prekoraZenja u Finansijskom planu Zavoda za
2020. godinu u ukupnom iznosu od 1.920.000 KM) umanjene su sljedede pozicije: tekuéi transferi
pojedincima (refundacija bolovanjs): 1.150.000 KM, ortopedska pomagala: 640.000 KM, bolnitka
zdravstvena zastita van kantona: 100.000 KM | konsultativno-specifalistitka zdravstvena zattita: 30.000 KM,
a uvecani su: lijekovi: 1.066.661 KM, bolnitka zdravstvena zaftita u kantonu: 809.240 KM, primarna
2dravstvena zaStita u kantonu: 30.000 KM | primarna zdravstvena za&tita dticenika u zavodima i domovima:
14.099 KM.

1! _SI. novine Zenidko-dobojskog kantona® br. 12113, 1413

2,81 novine Zendko-dobojskog kantona” br. 19/18

= et P TIE RDe by s
lzvjedita] o finansijsko] reviziji Zavoda zdravstvenog oslguranja
Zenltko-dobojskog kantona za 2020. godinu 15




@) Ured za reviziju institucija u FBiH

= RS

Finansijskim planom za 2020. godinu planirana je tekuéa rezerva u iznosu od 2.900.000 KM, 3to iznosi
1,46% ukupno ostvarenih rashoda Zavoda za prethodnu godinu. Zavod nije izdvojlo sredstva u obaveznu
rezervu u visini 5% ukupnih rashoda ostvarenih u prethodnoj godini u skladu s tlanom 106, Zakona o
zdravstvenom osiguranju. Napominjemo da je &lanom 107, Zakona o zdravstvenom osiguranju definisano
da sredstva rezerve slufe za osiguranje tekude likvidnosti i pokrice gubitka, 8 mogu se koristiti i 2a
komercljaine pozajmice (zdravstvenim ustanovama).

Upravni odbor je u toku 2020. godine donio tri odiuke o odobravanju izdvajanja sredstava iz tekuce
rezerve za pokrice dijela prekoratenja ostvarenih za period 1. 1. - 31.12. 2020. godine u ukupnom iznosu od
1.664.394 KM. Sredstva tekute rezerve odobrena su za: primarnu zdravstvenu zastitu u kantonu u iznosu od
816.000 KM, bolnitku zdravstvenu zastitu 393.160 KM, konsultativno-specifalistitku zastitu od 324.000 KM,
primamu zdravstvenu zadtitu 3tidenlka u zavodima i domovima od 90.000 KM, otpis nenaplativih
potra¥ivan]a od 30.000 KM, rashode strunih usiuga od 8.734 KM i kapitaine izdatke u iznosu od 2,500 KM.
lanom 20. Odluke Upravnog odbora o natinu izvrienja Finansijskog plana za 2020. godinu utvrdeno je da
se sredstva tekude rezerve korlste samo ako se preraspodjelom sredstava ne mogu pokritl prekoracenja.

Uvidom u lzvjesta) o izviSenju finansijskog plana za 2020. godinu konstatovano je da nisu data
detaljna obrazlofenja po pojedinim pozicijama (potrativanja po regresnim postupcima, otpls potraZivanja,
kapitalni kzdad | dr.). O otpisu potraZivanja po regresnim postupcima data su detaljna obrazloienja u tatki
6.2.1 lvjeitaja. Takoder, po planiranim pozicijama stainih sradstava u finansijskom planu nisu data
detaljna obrazioenja o kakvim ulaganjima se radi, niti je lzvrienje planiranih pozicija stainih sredstava,
koje iznosi 7,93%, pojainjeno u Izvjestaju o lzvrienju finansijskog plana, &ime nije omoguéena analiza po
planiranim pozidjama stainih sredstava,

U Izvjeitaju o izvrienju Finansijskog plana za 2020. godinu utvrdena su prekoratenja kaja se odnose na:
lijekove sa esencijalne liste za 836.985 KM ili za 3,1% vide u odnosu na plan, primarna zdravstvena zastita
$ticenika u zavodima u domovima za 17.094 KM ili za 1,8% viSe od plana, bolnitka zdravstvena zastita u
kantonu za 480.243 KM ill viée za 0,9%. Nalme, Zavod je stvarao obaveze iznad planom utvrdenog iznosa,
ali je odlukama o preraspodjell sredstava od ostvarenih uiteda 2a pokri¢e dijela prekorafenja u
Finansijskom planu | odlukama o odobravanju izdvajanja sredstava iz tekute rezerve za pokrie dijela
prekoraenja lzvrSio pokrie stvorenth prekoratenja po pojedinim pozicllama rashoda.

Prema lzvjestaju o izvrienju finansijskog plana Zavoda, ukupno iskazani prihodii primici sa 31.12.2020,
godine iznose 188.845.285 KM, rashodi i izdaci 188.071.940 KM i vidak prihoda nad rashodima 773.345 KM.
Odluku o usvajanju Izvjestaja o izvrienju finansijskog plana Zavoda za 2020. gadinu i Odluku o usvajanju
zavr$nog ratuna Zavoda za 2020 godinu donio je Upravni edbor 26. 2. 2021. godine. U lzvjetaju o izvrienju
Finansijskog plana za 2020, godinu se navodi da je Zavod ostvario u 2020. gadini visak prihoda i primitaka
nad rashodima i lzdacima u iznosu od 773.345 KM. Akumulirani visak prihoda i primitaka nad rashodima i
izdacima na 31. 12. 2020. godine iznosi 1.842.702 KM. Odlukom Upravnog odbora Zavoda 1.000.000 KM se
Jzdvaja u zakonske rezerve, a ostatak vidka prihoda i primitaka nad rashodima i izdacima u iznosu 842.702
KM koristit ¢e se za tekuce namjene.

Na osnovu Strate$kog plana rada Zavoda 2020-2023. godine izraden je Program rada Zavoda za 2020.
godinu, koji Je Upravni odbor usvojio tek 23. 3. 2020. godine. S tim u vezl Upravni odbor je 16, 2, 2021, godine
sainio | usvojio lzviestaj o radu Zavoda za 2020, godinu.

Preporuke:
. sredstva rezerve izdvajati u propisanoj visini, u skladu sa Zakonom o zxdravstvenom
oslguranju;
- u lzvjestaju o izvrSenju finansijskog plana Zavoda navesti detaljna obrazlozenja o
{zvr$enju pojedinih planiranih pozicija.
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6. FINANSISKI 1ZVIESTAJI

Ratunovodstveni izviedtali zajedno sa Analizom iskaza (tekstualnim dijelom) &ine godi3nji obratun,
odnosno godiSnje izvjestaje korisnika. Zavod je satinio raunovodstvene lzvjedtaje za 2020. godinu i dostavio
ih nadlenim organima | institucljama u utvrdenom roku, ali nije satinio Analizu iskaza (tekstualni dio), $to
nlje u skladu sa Zakonom o bud¥etima u FBIH, Uredbom o radunovodstvu budseta u FBIH | Pravilnikom o
finansijskom zvjeStavanju i godi&njem obratunu budzeta u FBiH,

Preporuka:

- Analizu Iskaza uz ratunovodstvene lzvjestafe sadinit! u skiadu so Zakonom o bud¥etima u
FBit, Uredbom o ratunovodstvy bud¥eta u FBIH I Pravilnikom o finansijskom vjedtavanju i
godisnjem obracunu budZeta u FBIH,

8.1 GODISNJI IZVJESTAJ O IZVRSENJU BUDZETA

6.1.1  Prihodi i primici

U GodiSnjem Izvjedtaju o izvr¥enju finansljskog plana za 2020. godinu Zavod je iskazao prihode
primitke u iznosu 188.845.285 KM, 3to je za 16.490.715 KM manje u odnosu na plan.

Strukturu prihoda | primitaka &ine prihodi od poreza u iznosu od 187.386.246 KM i neparezni prihodi u
iznosu od 1.459.039 KM.

Prihodi Zavoda se najvedim dijelom ostvaruju uplatom doprinosa za zdravstveno osiguranje u skladu sa
Zakonom o zdravstvenom osiguranju®® i Zakonom o doprinosima®. U ukupnim prihodima najzna&ajnifi su
prihodi od doprinosa za zdravstveno osiguranje i iskazanl su u iznosu od 187.386.246 KM, u okviru kojih se
na prihode po osnovu doprinosa za obavezno zdravstveno osiguranje zaposlentka odnosl 173.974.870 KM,
prihode od ino osiguranja 4.246.136 KM, na osiguranje penzionera 3.936.734 KM, osiguranje nezaposlenih
3.832.831 KM, doprinose 2a zdravstveno osiguranje od drugih samostalnih djelatnost i samostainog rada
1.018.177 KM, te na doprinose za zdravstveno osiguranje na teret Budleta Zenitko-dobojskog kantona {u
daljem tekstu: Budiet Kantona) 300.496 KM. Odlukom o osnovicama stopama doprinosa za obavezno
2dravstveno osiguranje u Zenitko-dobojskom kantonu®® (u daljem tekstu: Odluka) utvrdene su stope
doprinosa, osnovica i obveznici uplate doprinosa, kao | naéin obratunavanja | uplate doprinosa za
zdravstveno osiguranje iz litnih | drugih primanja osiguranika i na litna i druga primanja osiguranika. Zaved
prema svojim matitnim evidencijama dostavija broj osiguranika nadlefnim ministarstvima kantona koji su
obveznicl uplate doprinosa za zdravstveno osiguranje svojih osiguranika. Prema Odluci, obraun tih
doprinosa za Ministarstvo rada, socijalne politike i izbjeglica Zenitko-dobojskog kantona je po stopl od 1,25%
na osnavicu koju Eini 40% prosjetne bruto place u FBIH prema posljednjem objavijenom podatku Federalnog
2avoda za statistiku. Uplate doprinosa za zdravstveno oslguranje na teret Budieta Zenitko-dobojskog
kantona u iznosu od 300.496 KM odnose $e na uplate: Ministarstva rada, socijaine politike i izbjeglica
Zenitko-dobojskog kantona 135.000 KM, Ministarstva obrazovanja Zenitko-dobojskog kantona 63.001 KM |
Ministarstva za bratka pitanja Zenitko-dobojskog kantona 102,495 KM. Ministarstvo za rad, sodjainu
politiku | izbjegiice Zenitko-dobojskog kantona uplacuje, u skiadu s odlukom, osigurana sredstva, ali ona
nisu dovoljna. Nalme, iako Je Zavod dopisom od 15, 12, 2020. godine, na osnovu podataka o broju
osiguranih lica za koje je obveznik uplate doprinosa navedeno Ministarstvo, tra¥io uplstu iznosa od
328.643 KM, uplateno je 135.000 KM, kollko Je planirano u BudZetu Kantona za 2020, godinu za ove
namjene.

Uplate po osnovu doprinosa za zdravstveno osiguranje zaposlenika, penzionera, nezaposienih se
direktno evidentiraju na prihod

13,51, novina FBiH" br. 30/97, 07/02, TO/08, 48/14
.81, novine FBIH" br. 35/98, 54/00, 16/01, 37/01, 01/02, 17/06 | 14/08
%Sl novine Zeniko-dobojskog kantona” br, 12/13 | 14/13
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7avod je u 2020. godini ostvario prihode od Ino osliguranja u iznosu od 4.246.136 KM, kojisu u odnosu
na plan veéi za 496.136 KM. U skladu sa Zakonom 0 2dravstvenom osiguranju, Federalni zavod zdravstvenog
osiguranja i reosiguranja koordinira fzradu medunarodnih ugovora o socijainom osiguranju u dijelu koji se
odnosi na paulaine naknade, provodi | koordinira rad kantonalnih/Zupanijskih zavoda zdravstvenog
osiguranja u dijelu koji se odnosi na obavezno zdravstveno osiguranje. Takoder, zbog vedeg broja reklamacija
| kontra reklamaclja samog Zavoda | zemalja s kojima su potpisani sporazumi o socljainom osiguranju,
obratunl trozkova i £ekanja na naplatu traju po nekoliko godina.

Neporezni prihodi se najvedim dijelom odnose na prihode od premija oslguranja - markica od 1.041.220
KM, prihode od neposrednog uted¢au trodkovima zdravstvene zatite (participacija) od 359.730 KM, prihode
od zakupnina od 27.209 KM i na naplatu po regresnom postupku u lznosu od 27.616 KM.

Prihodi po osnovu premije osiguranja {markice) iskazani su lznosu od 1.041.220 KM, 3to iznosi 90,5%
od planiranih sredstava. U skladu s Odlukom o neposrednom ulestvovanju osiguranih osoba u troskovima
koriStenja zdravstvene zaitite, Upravni odbor je 5, 12, 2019, godine donio Odluku o visini premije
zdravstvenog osiguranja za 2020, godinu, koja iznosi 20 KM godiénje po osiguranoj osobi. Osiguranici
obezbjeduju markice zdravstvenog osiguranja u okviru projekta ,Kupi markicu — ne placaj participaciju”
uplatom 20 KM na depozitni ratun Zavoda. S5a dokazom o uplati i zdravstvenom knjizicom osiguranici dolaze
u poslovnice Zavoda, gdje im se aktivira oslobadanje ufesta u troskovima koridtenja zdravstvene zadtite.
Osiguranici koji nisu uplatill markicu placaju participaciju zdravstvenim ustanovama u skladu sa Odlukom o
neposrednom ugestvovanju osiguranih osoba u trofkovima koritenja zdravstvene zastite.

U skladu s &lanom 18. Zakona o zdravstvenom osiguranju, kantonalni zavodi zdravstvenog
osiguranja obavezni su, lzmedu ostalog, organizovati pradenje uplata i potro3nje, po obveznicima
doprinosa, kao | drugih sredstava [ liéno za svakog osiguranika. Kontrolu obratunai uplate doprinosa
vréi Porezna uprava FBIiH, u skladu sa Zakonom o doprinosima | Zakonom o jedinstvenom sistemu
registracije, kontrole | naplate doprinosa®, Zavod Ima moguénost dnevnog pracenja svih uplata doprinosa
po obveznicima | taénu evidenciju redovnih platia obaveza kao i onih koji vr¥e uplatu povremeno ili nikako,
ali ne i moguénost poduzimanja mjera prinudne naplate koja je u nadleinosti Porezne uprave. Proces
pratenja | analize podataka o naplati doprinosa je svakodnevni proces u Sluzbi za finansijske i
raéunovodstvene poslove. Zavod je u toku 2020. godine poslao 87 opomena neurednim platiSama.

Zakonom a naplati i djelimitnom otpisu dospijelih a nenaplacenih doprinosa za socijalno osiguranje'’
definisano je da su svi dufnici koji su odredeni Zakonom bili obavezni pokrenuti postupak za izmirenje
dugovanja na nalin da se podnese prijava Zavodu po vrsti 1 visini dugovanja nosiocima osiguranja
pojedinacno po vrsti osiguranja. Duinici su bili u obavezl da na osnovu dokumentacije priloZene uz prijavu
dusnika usaglase stanje medusobnih’ dugovanja | potraZivanja, kao i da navedu natin jzmirivanja duga.
Zakonom je regulisano da ¢e zavodi osigurati posebnu knjigovodstvenu evidenciju o naplati potraiivanja na
asnovu doprinosa, kac | obaveza Porezne uprave da uestvuje u postupku i nadzoru nad postupkom naplate
dospjelih, a nenaplacenih doprinosa. U ranljiem periody, Zavod je po osnovu Zakona o djelimiénom otpisu
dospjellh a neuplacenih sredstava za socijalno osiguranje zakljutio sporazume | anekse sporazuma o
izmirenju duga sa 20 duZnika.

S tim u vezl, na pozidji ,razgraniéeni prihodi” i ,razgranient rashodi” na osnovu zakljutenih Sporazuma
i aneksa sporazuma iz ranijih perioda, evidentirana su potrafivanja u iznosu od 24.231.488 KM koja se odnose
na dugovanja: Vatrostalna d.d. Zenica 499.036 KM, I2gradnja invest 953.899 KM, Zeljezara Zenica 6,385.666
KM, Rudnik mrkog uglja Kakanj 3.916.618 KM, Rudnik mrkog uglja Zenica 5.790.716 KM, Rudnik mrkog uglja
Breza 4.098.656 KM | drugl. Na osnovu prezentirane dokumentacie, Zavod je u 2018. | 2019. godini izvrSio
prijavu potraivanja u stelajnom postupku nad Zeljezarom Zenica | Mapex d. d. Maglaj. Takoder, Zavod se
obraéao Poreznoj upravi sa zahtjevom za poduzimanjem aktivnosti u vezi naplate potraZivanja po osnovu
zakljuéenih sporazuma o izmirenju duga odredenih obveznika. Porezna uprava je poslala informacije da su
obustavijeni svi izvrini i pokrenuti postupci za naplatu duga potpisivanjem sporazuma, kao i postupci
prinudne naplate. U toku 2020. godine nije bilo uplata po osnovu zakljuéenih sporazuma i aneksa sporazuma.

1 _S1. novine FBIM", br. 42/09, 108/12, 88/15, 30/16
78}, noving FBIH" br. 25/08
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Na 31. 12. 2020. godine popisna komisija nije utvrdila stanje ovih razgrankenih prihoda | razgrani¥enth
rashoda po osnovu potpisanth Sporazuma i aneksa sporazuma, a nisu utvrdeni ni planovi na poduzimanju
daljih aktivnosti u vezi naplate Istih potraZivanja. Upitna je opravdanost iskazanih vrijednost] na bllansnim
pozicijama Zavoda posebno imajuéi u vidu da ista potrazivanja, nastala u prethodnom periodu, zastarijevaju
u skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranja u roku od pet godina, ne ratunajuéi do kraja godine u kojoj
je dospjela obaveza potrafivanja.

Pribodi od participacije iskazani su u Iznosu od 359.730 KM i za 290.270 KM su manji u odnosu na
plan. Odnose se na prihode po osnovu uced¢a osiguranih lica u trodkovima zdravstvene zadtite
(participaclja). Kao razlog manje ostvarenih prihoda od participacije navodi se smanjen broj izvr$enih
zdravstvenih usluga u ugovorenim zdravstvenim ustanovama zbog pandemije COVID-19. Prema
Zakonu o zdravstvenom osigura nju, participacija je prihod Zavoda. Utvr@eno Je da zdravstvene
ustanove nisu dostavile Zavodu Sestomjeseni, niti godiSnji Izvjestaj o naplaenom Iznosu
participacije, kako Je propisano &anom 12. Odluke o neposrednom uteséu osiguranih lica u
troskovima koridtenja zdravstvene zaitite, koju je donljela Viada Kantona.

Upravni odbor Zavoda je 8. 7. 2013. godine donio Odluku o utvrdivanju kriterija za ustupanje dijela
sredstava neposrednog ule¥¢a osiguranih lica u troZkovima koridtenja zdravstvene zadtite
(participacije), prema kojo] su zdravstvene ustanove duZne na kraju svakog tekuceg mjeseca Izvr¥it]
upletu naplaéene participacije za prethodni mjesec na ratun Zavoda i dostaviti obavljest o iznosu
naplacenih sredstava. Uvidom u dokumentaciju konstatovano Je da tokom 2020. godine zdravstvene
ustanove nisu na kraju svakog mjeseca uplativale naplacenu participaciju na raun Zavoda, kada je
naplaéena od osiguranika. Bolnica Zenlca Izvriila Je 30.12. 2020. godine jednokratno uplatu za cijelu
2020. godinu, a Opéa bolnica Tedan) nije izvr3Hla uplatu participacije za nekoliko mjeseci 2019. godine’
i za 2020. godinu.

Preporuke;

- preispitati osnovanost iskazivanja na bilansnim pozidfama razgranicenih prihoda |
raxgranicenth roshoda po osnovu zakijufenih sporazuma | aneksa sporaruma o izmirenju
duga za doprinose za socifaino oslguranje;

- podmeﬁakﬂvnmﬁpfmzdmmvenfmmwmmdomajmfeseﬁmjuphﬂ

pumdpadjeimkv]eitawnjuompfudem&mpmﬂdpa , U skladu sa donesenim
kantonalnim odlukama kofe regufisu navedena pitanja.

6.1.2 Rashodi, izdac| | finansiranje

U finansijskim izvje$tajima i Godi3njem izvjeStaju o izvr¥enju budieta za 2020. godinu iskazani su
rashodi i izdaci u lznosu od 188.071.940 KM i u odnosu na Finansijski plan man]i su za 17,264.060 KM
ili za 8,4%.

Strukturu rashoda | izdataka &ine: izdaci za materijal, sitan inventar i usluge u iznosu od
176.522.330 KM, tekudi transferi i drugi tekuéi rashodi od 8.542.594 KM, plate i naknade zaposlenih
od 2.580.706 KM, izdaci za nabavu stalnih sredstava od 185.254 KM i doprinosi poslodavea i ostali
doprinosi u iznosu od 241,056 KM,

6.1.2.1 Rashodi Struéne slube Zavoda

lzdaci za troSkove Strutne slube iskazanl su u iznosu od 3.588.410 KM, u okviru kojih se na
trolkove bruto placa | naknada trotkova zaposlenih odnosi 2,821,762 KM (bruto plaée 2.205.314 KM,
naknade tro¥kova zaposlenih 375.392 KM i doprinosi poslodavca 241.056 KM) | na izdatke za materijal
i usluge 766,648 KM,
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6.1.2.1.1 Plaée i naknada trodkova zaposlenih

lzdaci za bruto place Iskazani su u iznosu od 2.205.314 KM i u odnosu na plan ostvareni su manje za
409.686 KM Ili 15,67%. Finansijskim planom planirano je 106 zaposlenlka, ito Je u momentu sacinjavanja
plana na 30. 9. 2019. godine vide za 20 od stvarnog broja zaposlenih. ObrazloZenje 2a planirano povecanje
broja radnika dato Je u finansifskom planu, gdje se navodi planirani prijem veceg broja nedostajucih stru¢nih
radnika (kontrolori izvr§enja ugovora sa zdravstvenim ustanovama u nekolika poslovnica Zavoda, samostalni
strugni suradnik iz oblasti farmacije, interni revizori | dr) u skladu sa zahtjevima pojedinaZnih sluZbi koje su
nam dostavijene na uvid. Na 31, 12, 2020 godine broj zaposlenih je 93, Jto je rezultiralo smanjenom
realizacljom planirane stavke rashoda za bruto pla¢e. Na navedeno] poziciji evidentirana je i isplata naknade
za 24 lica angaZovana po osnovu programa sufinansiranja zapoSijavanja osoba sa | bez radnog Iskustva. U
2020. godini direktor Zavoda je zaklju&io tri ugovora o sufinansiranju zapoSijavanja nezaposlenih lica razli¢itih
struinih sprema sa Federalnim zavodom za zapo3ljavanje | JU Sluzba za zapo3ijavanje Zenitko-dohojskog
kantona, te jedan sa Ministarstvom za boratka pitanja Zeni¢ko-dobojskog kantona i JU Slufba za
zapo§ljavanje Zeni¢ko-dobojskog kantona o sufinansiranju zapo$ijavanja djece Sehida i poginulih boraca koji
se vode na evidenciji nezaposlenih osoba. Slufba za zapo$ljavanje finansira neto place za radnike po
programu, a doprinose za zaposlene po programima finansira Zavod iz sredstava planiranih u finansijskom
planu sa pozicije bruto place. Ukupna sredstva realizovana na teret Zavoda na doprinose 2a 23 radnika
anga¥ovana po programima u 2020. godini | jedan iz 2019. godine iznoslia su 67.294 KM. imenovanima su
ispla¢ene | naknade za trofkove toplog obroka u iznosu od 40.390 KM | trofkove prevoza u ukupnom
iznosu od 2.536 KM, $to u konatnici iznosi 110.220 KM ukupno utro3enih sredstava Zaveda po ovom
osnovu, za koje ne motemo potvrditi opravdanost jer angaimanl nisu planirani u Finansijskom planu
Zavoda za 2020. godinu.

Pravilnikom o radu Zavoda utvrden je obraéun pla¢e mnoZenjem bruto satnice, koja se utvrduje mjesecno
i uskladuje prema mijesenom fondu satl sa pripadajuéim koeficijentom radnog mijesta. Kolektivnim
ugovorom o pravima | obavezama poslodavca koji su potpisali direktor i predsjednik sindikalne organizacije
slu¥benika Zavoda regulisana su prava | obaveze Zavoda kao poslodavca | radnika Zavoda, te definisani
rasponi koeficijenata za pojedine strune spreme koji su u manjem procentu viSi od onih utvrdenih
Kolektivnim ugovorom o pravima | obavezama poslodavaca i radnika u zdravstvu na teritoriji Zenicko-
dobojskog kantona?® iz 2018. godine, ¢iji Zavod nije potpisnik.

Odlukom direktora ¢ utvrdivanju koeficijenta vrijednosti radnih mjesta (u daljem tekstu: Odiuka o
koeficijentima) razradeni su koeficijenti radnih mjesta za svako radno mjesto u okviru raspona utvrdenog
valedim Kolektivnim ugovorom, na osnovu kojeg su sa zaposlenicima zaklju€eni novi ugovori o radu u martu
2020. godine, kada je stavljen u primjenu.

~ Clanom 64. Pravilnika o radu definisano je da neposredni rukovodilac predlaZe stimulativni dio place
radniku u sljedeéim slulajevima: ako radnik pokaZe samoinicijativnost 1 kreativnost u radu; ako radi van
radnog vremena; ako prekine koridtenje godinjeg odmora radi povecanja obima posla; ako svojim
sugestijama pomaze rukovodiocu u organizaciji rada; ako duii period mijenja odsutnog radnika i uz to obavlja
svoje redovne zadatke itd. Takoder &lanom 66. Praviinika o radu je regulisano da direktor odobrava
stimulaciju radnika u maksimalnom iznosu od 20%, na osnovu obaveznog kratkog obraziofenja nadleZnog
rukovodioca o kriterijima kojima se rukovodio prilikom prediaganja stimulacije.

Analizom dokumentacije u vezl obratuna placa 2a 2020. godinu utvrdeno je da su na osnovu odluka
direktora obratunate stimulacije za odredene zaposlenike u rasponu od 10% do 20%, u ukupnom iznosu
od 20.762 KM, bez priloZenih pojedinatnih obraziokenja kojima bl se potvrdila njihova opravdanost.
Prema pismenom obrazloZenju rukovodioca sektora u okviru kojeg se vril obratun plada, stimulacije se
odobravaju na usmeni prijedlog efova slulbl. Nismo mogli potvrditi opravdanost iznosa Isplate
stimulacija imajuél u vidu da uz obratun i Isplatu nije prezentovana dokumentacija kojom se moze
potvrditi da su ispunjeni uslovi 2a isplatu stimulativnog dijela plaéa u skladu sa flanom 64, Pravilnika o
radu Zavoda,

18 g} novine Zenitko-dobojakog kantona®, br. 1/18
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Pravilnikom o radu definisano je da se radnopravni status direktora ureduje zakijucivanjem ugovora o
radu izmedu Upravnog odbora | direktora, u skladu sa &lanom 27. Zakona o radu, a na osnovu rjesenja o
imenovanju. S tim u vezl, u 2019, godini zakljuten je ugovor o radu lzmedu Upravnog odbora | direktora, na
mandatni period od Cetiri godine, na osnovu rjesenja 0 iImenovanju Viade Zenitko-dobojskog kantona. Plaéa
direktora u prethodnim mandatima bila Je regulisana Odlukom Upravnog odbora u visini od tri prosjetne
mjesecne isplacene neto place Zenicko-dobojskog kantona, uvetana za dodatna primanja, koja bez minulog
rada ne prelaze iznos jedne prosjetne mjesetne neto place Kantona prema posljednjim objavijenim
statistitkim podacima.

Upravnl odbor je posebnom odiukom od 5, 8, 2019, godine utvrdio asnovnu plau direktora u visini od
tri | po prosjetne mjesetne neto place Zavoda, na koju se obratunava polodajni dodatak od 15%, dodatak
na slofenost poslova | odgovornost od 15% | pripadajuél minull rad od 20%. Pomoénicima direktora
Zavoda osnovna plaéa utvrdena je Odlukom Upravnog odbora u visinl od 2,1 prosje£ne mjesetne Isplafene
neto place Zavoda. Osim Odluke Upravnog odbora nije prezentovana druga dokumentacija kojom bl se
potvrdila osnovanost utvrdene osnovne plate direktory | pomoénicima direktora, kao ni obratunati
dodatak na platu direktory Zavoda od 15% koji se odnosi na slokenost posiova lodgovornost, jer je élanom
62. Praviinika o radu regulisan samo poloZajni dodatak od 5 do 15% na utvrdenu esnovinu platu. Navedeno
je Imalo za posljedicu da Je prosjetna mjeseina plada direktora fznoslla cea 7.710 KM.

imajuéi u vidu da se Zavod finansira Iz sredstava od prikupijenih doprinosa za zdravstveno osiguranje,
e moZemo potvrditi osnovanost | opravdanost visine utvrdene osnovne plae direktora Zavoda |
pomotnika direktora, kao ni dodatak na slojenost poslova | odgovornost od 15%, jer navedeno nije
regulisano kantonalnim propisima, niti Praviinikom o radu Zavoda.

Prosjetno ispla¢ena neto plata 2aposlenika Zavoda za 2020. godinu iznosila Je 1.388 KM. Najvisa neto
placa Isplacena je u iznosu od 7.797 KM, a najniZa u iznosu od 504 KM.

Naknade trotkova zaposlenih iskazane su u iznosu od 375,392 KM, od &ega se na naknade za topli
obrok odnosi 222,814 KM, naknade za prevoz s posla i na posao 26.165 KM, regres za godidnji odmor
61.473 KM, otpremnine zbog odlaska u penziju 6.155 KM, pomoéi u sluéaju smrti i ostalih bolesti
18.565 KM i na naknade za vjerske i driavne praznike 26.812 KM.

Obracun | isplata naknade za topli obrok vriena je u iznosu od 1% prosjene neto place isplatene u
Federaciji BiH prema posljednjim objavijenim statisti¢kim podacima, a regres za godinji odmor u iznosu od
50% prosjecne place svih zaposlenika Zavoda u mjesecu koji prethodi isplati regresa, 3to je za 2020. godinu
iznosllo 706 KM. Na razliku isplaéenu iznosa od 50% prosjetne neto place Isplaéene u Federacijiu posljednja
tri mjeseca prije isplate, koliko je neoporezivo u skladu sa Pravilnikom o primjeni Zakona o porezu na
dohodak o porezu na dohodak,® Zavod je obratunao i platio pripadajuce poreze i doprinose.

Preporuke:
- plonirati u Finansijskom planu Zavoda sredstva zq angaiman lica po programima

sufinansiranfa zopofljavania osoba sa | bez radnog Iskustva;

stimulativni dio plae radniku ispladivati u skiadu s odredbama Praviinika o radu;

pmhpMmmmemMmMzaobmﬁdeﬂkm!

pomocnika direktora s nadieinim Instituciiama Zenitko-dobojskog kantona, te dodatke no

osnovnu plaéu direktora uskiaditi s odredbama Praviinike o redy.

6.1.2.1.2. Izdaci za materijal, sitan inventar i usluge struénae sluzbe Zavoda

Izdaci za materfjal | usluge Strugne slutbe Zavoda iskazani su u iznosu od 766.648 KM. Najvede utelte
imaju izdact po osnovu drugih samostalnih djelatnosti | povremenog samostalnog rada (ljekarske komisije
347.834 KM | upravnl odbor 30.586 KM), otpisa nenaplativih potraZivanja (88.049 KM), izdaci 2a
komunikacije i internet (82.109 KM) i izdacl za energlju (63.616 KM).

'* 8. novine FBIH", br. 67/08, 4/10, 88110, 10/11, 63/11, 2012, 2713, 7113, 90/13, 45/14, 52/16, 60/18, 38/17, 3118 13018
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lzdaci za rad ljekarskih komisija u najve¢em dijelu se odnose na izdatke za rad Ljekarske komisije za
kontrolu bolovanja preko 42 dana od 190.525 KM i na izdatke za rad Ljekarske komisije za upudivanje na
lijetenje van Kantona u iznosu od 48.480 KM.

Liekarska komisija za kontrolu bolovanja preko 42 dana - Pravilnikom o postupku | kriterijima za
utvrdivanje privremene sprijeéenost! za osiguranika utvrdeno Je da privremenu sprijetenost za rad preko
42 dana utvrduje Prvostepena ljekarska komisija koJu Imenuje direktor zdravstvene ustanove primame
zdravstvene zaétite, odnosno Zavod za medicinu rada s kojim Zavod ima ugovor, ili zajednitka ekarska
komisifa koju imenuje Zavod uz pribavijenu saglasnost direktora zdravstvenih ustanova primame
zdravstvene zatite. Utvrdivanje privremene sprijetenosti za rad do 31. 5, 2020. godine vriila je komisija, ije
su imenovanje, rad, obaveze i nadleZnosti bile definisane Ugovorom sklopljenim sa Zavodom za medicinu
rada Kantona koji je na mjese&nom nivou Zavodu dostavljao propisane izvjeStaje o radu Komisije. Za rad
komisije u tom periodu Zaved Je isplatio po ugovoru 87.809 KM. § ciljem uspostavijanja adekvatne kontrole
nad radom Prvostepene komisije, Upravni odbor Zavoda je 2. 6. 2020. godine donio Odluku kojom se daje
saglasnost Direktoru za potpisivanje Ugovora sa Zavodom za medicinu rada za tehnicku podriku rada
prvostepene ljekarske komisije za vodenje bolovanja preko 42 dana i saglasnost za potpisivanje pojedinatnih
ugovora o angaZovanju &lanova komisije o nainu ocjene radne sposobnosti usljed priviemene sprijecenosti
za rad preko 42 dana na mandatni period od Zetiri godine, uz mogucnost smjene Upravnog cdbora Zavoda
u sluéaju nepodtivanja utvrdenih pravilnika | procedura. Zavod je postupio u skladu sa tim, te skiopio Ugovor
o uslovima za rad Komisije u periodu od 1. 6. do 31, 12. 2020. godine, kojim su definisane obaveza Zavoda
2a medicinu rada u dijelu izrade plana i rasporeda Komisije do kraja tekuceg mjeseca 2a sliedeci, dostavijanja
mijesecnih izvje¥taja rada Komisije Zavodu, obezbjedivanja tetiri kancelarije { prate¢ih tehnigkih uslova za rad
(telefon, Internet, struja itd.), &iséenje prostora te ostalu tehnitku podrdku radu Komisije. Za pruzene usluge
Zavod doznatava sredstva u utvrdenom mjeseénom iznosu, koja su za 2020. godinu iznosila 86.768 KM. U
sastavu komisije nalaze se tritima po tri ljekara, od kojih je jedan specijalista medicine rada, Sest zamjenskih
¢lanova ljekara, te dva lica anga¥ovana na poslovima sekretara Komisije. Ugovorima su definisane
medusobne obaveze i prava, a uplata ugovorenih sredstava po izvrienim obavezama tlanova uplacuje se na
licne transakcijske imenovanih, $to je iznosilo 33.948 KM za 2020. godinu.

Kontrolu nad radom Komisije vrdi tim Radnog tijela imenovanog rieSenjem iz 2019. godine od tri ¢lana
koja su zaposlenici Zavoda i koja prisustvuju sjednicama Komisije u prostorijama Zavoda za medicinu rada,
te vrie kontrolu rada i postupanja u skladu s Pravilnikom o postupku | kriterijima za utvrdivanje privremene
sprijeCenosti za rad osiguranika® | drugim vaZe¢im zakonskim propisima.

Liekarska komisija za odobravanje lijefenje van Kantona — Ugovorom o medusobnim odnosima
vezanim za rad Komisije za odobravanje lije€enja izvan Kantona u prvom stepenu, koji je Zavod potpisao sa
Bolnicom Zenica 1. 9. 2014, godine, regulisano je organizovanje rada Komisije u nadleZnosti Bainice Zenica.
U skladu sa Ugovorom, Komisija dostavlja polugodi$njii godiSnji izvjedta) o radu sa tabelarnim pregledom, te
tekstualnim obrazloZenjem podataka o broju upucenih lica, kao | pregledima po zdravstvenim ustanovama,
te pojedinanim odjelima, u skladu s donesenim odlukama. Doznaavanje ugovorenih sredstava 2a rad
komisije Zavod vrdi se u mjeseénom pausalnom iznosu od 4.040 KM.

Pored navedenih, u toku 2020. godine djelovale su i sljede¢e komisije: Komisija za banjsko-klimatsko
lijetenje, Komislja za odobravanje usluga iz oblasti blomedicinski potpomognute oplodnje, Komisija za
razmatranje zahtjeva osiguranika, Komisija za evaluaciju liste ortopedskih pomagala, Komisija za kontrolu
postivanja kriterija za propisivanje lljekova sa liste, a u ¢ijem sastavu su zaposlenici Zavoda i vanjski saradnici,
preteno ljekari.

Uvidom u donesena rjeienja o imenovanju danova komisija utvrdeno je da su odredeni zaposlenici
angalovani u &ak u tri komisije koje djeluju u okviru cijele godine i za koje se ispla¢uju naknade u iznosima
od 200 do 300 KM mjese€no. Uvidom u primanja uzorkovanih zaposlenika koji su bill angaZovani po ovom
osnovu utvrdeno je da su ostvarena pojedinaina neto primanja u 2020, godini u iznosu do 8,200 KM. Na
navedene Isplate obratunati su | Ispladeni pripadajué porez! i doprinosl, u skladu sa zakonskim propisima.

2 s\, noving FBIH®, br. 03/17
# 8| novine Zenitko-dobojskog kantona®, br. 3117
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8.1.2.2 Rashodi zdravstvene zaltite

Rashodi zdravstvene zatite y 2020. godinl 1znoslll su 175.764.682 KM | u odnosu na plan
(180.671.000 KM) manji su za 4.906.318 KM. U strukturi rashoda zdravstvene zaltite na bolnitku
zdravstvenu zastitu se odnosi 54.380.243 KM, primarnu zdravstvenu za&titu 52.081.231 KM, lijekove
sa pozltivne Liste lijekova 29.216.985 KM, konsultativno-specijallsticku zdravstvenu zattitu 20.062.442
KM, usluge lije¢enja van Zavoda u BIH 7.032.346 KM, sufinansiranje tercljarne zdravstvene zadtite u
kantonu 5.350.078 KM, ortopedska pomagala 4.570.918 KM, ljeten]a u Inostranstvu 2,604,387 KM,
banjsko lijetenje u kantonu | van kantona 436.633 KM | usluge odrfavanja mreie zdravstvenog
informacionog sistema u Kantona 10.419,00 KM,

Trodkovl primarne i bolnitke zdravstvene zaétite iskazanl su u lznosu od 106.471.474 KM, &to &ini 57%
ukupnog izvrienja plana za 2020. godinu, Navedena sredstva se putem mjesecnih dotacija dozna&avaju
zdravstvenim ustanovama na podrutju Kantona, u skladu sa zakljuenim ugovorima.

Zavod je donio Planove | Programe zdravstvene zadtite iz obaveznog zdravstvenog osiguranja za
podrutje Zenitko-dobojskog kantona (u daljem tekstu: Plan | program zdravstvene zaftite) za 2020. godinu,
na koje je Ministarstvo zdravstva Zenitko-dobojskog kantona dalo saglasnost 30, 12. 2019. godine.

Odlukom o osnovama, kriterifima | mjerilima za zakljutlvanje ugovora izmedu Zavoda i
zdravstvenih ustanova, koju Je donijela Vlada kantona 24. 10. 2019. godine (u daljem tekstu: Odluka o
mijerilima),? kao | primjenom Naredbe o standardima i normativima zdravstvene zaitite iz obaveznog
zdravstvenog osiguranja u FBIH2 (u daljem tekstu: Naredba) i Jedinstvene metodologije kojom se blife
utvrduju kriteriji i mjerila za zakljutivanje ugovora izmedu nadlenog zavoda zdravstvenog osiguranja
i 2dravstvene ustanove? (u daljem tekstu: Jedinstvena metodologija), utvrdeni su elementi za
zakljutivanje ugovora iz oblasti primarne, konzultativno-specijalistike, sekundarne i tercijarne
zdravstvene za3tite, kao i sa privatnim zdravstvenim ustanovama, te nadin izraunavanja vrste i obima
zdravstvenih usluga, trodenje sredstava rezerve, natin izvjeStavanja o izvrienim zdravstvenim
uslugama i nain plaéanja izvrienih zdravstvenih usluga. Obim i struktura zdravstvenih usluga koje se
pruZaju osiguranim osobama utvrduju se primjenom Odluke o mjerilima i Naredbe, a izraZeni su u
bodovima. Vrijednost boda za finansiranje zdravstvene zaitite utvrduje se tako 3to se raspologiva
sredstva za finansiranje zdravstvene zaltite, utvrdena u Finansijskom planu za 2020. godinu, stavijaju
u odnos sa utvrdenim brojem bodova za obim | strukturu primarne, konzultativno-specijalistitke,
sekundarne i tercijarne zdravstvene zaétite. Na opisani nagin utvrduje se vrijednost boda, koja je
jedinstvena za sve vidove i nivoe zdravstvene zattite.

Zavod Je izvr3io obragun za raspodjelu sredstava za zdravstvenu zaltitu po zdravstvenim ustanovama |
utvrdio ukupan broj bodova, nakon Zega je Upravni odbor Zavoda Odlukom od 4, 2. 2020. godine utvrdio
vrijednost boda u iznosu od 0,936, sa primjenom od 1. 1. 2020. godine za sve vidove | nivoe zdravstvene
zastite,

Realizacija Plana i Programa zdravstvene zadtite na podruju Kantona vri se sklapanjem ugovora
izmedu Zavoda | zdravstvenih ustanova, a finansira se Iz sredstava Zavoda. Odlukom o mjerilima
definisano je da Zavod zakijutuje ugovore o pruZanju 2dravstvene zaétite sa zdravstvenim ustanovama
iz oblasti primarne, speclijalistitko-konsultativne, sekundarne i tercijarne zdravstvene zadtite i sa
privatnim zdravstyenim ustanovama, pod uslovom da zdravstvene ustanove posjeduju rjedenje
mjerodavnog ministarstva zdravstva o potrebnim uslovima za rad i rjeenje mjerodavnog suda za
obavljanje zdravstvene djelatnosti. Medutim, Odluka o mjerilima nlje uskladena sa &lanom 52. Zakona
o zdravstveno] zaktiti | odredbama Jedinstvene metodologlje, kojim je utvrdeno da se za provodenje
programa zdravstvene zaltite provodi postupak dodjele ugovora o prufanju zdravstvenih usluga,
putem javne nabavke, u skladu sa odredbama Zakona o javnim nabavkama.

1 sl novine Zenitko-dobojakog kentona”, br, 19/19
A 81 novine FBIH", br, B2/44; 107/14 15818
81 novine FRIH®, br. 341131 00412
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U skladu s Odlukom o obratunu sredstava za ugovaran]e naknade za zdravstvenu zastitu 2a 2020. godinu,
koju je Upravni odbor donio 4. 2. 2020. godine, | saglasnosti Ministarstva zdravstva Zenitko-dobojskog
kantona na planove | programe zdravstvene zastite, potpisani su ugovori sa nosioclma primarne zdravstvene
zaltite (dvanaest domova zdravija), i to sa domovima zdravlja Breza, Doboj jug, Kakanj, Maglaj, Olovo,
Tetan], Usora, Vare$, Visoko, Zavidovi¢i, Zenica, Zeple i za prufanje usluga konzultativno-specijalistitke
zdravstvene zadtite, Ugovorima su uredeni nadin prufanja usluge i njihovo finansiranje, a doznaka se vrsi
miesedno u utvrdenim iznosima. Pored domova zdravlja, Zavod Je zakljutio ugovor o pruzanju konzilijarno-
specijalisticke zdravstvene zaStite, vanbolnicke dijagnostitke djelatnosti, kao i bolnitke sekundarne |
terdjarne zdravstvene zastite sa Bolnicom Zenica i Opéom bolnicom Te3anj.

Takoder, Zavod je u obradunu sredstava za finansiranje zdravstvene zastite i u ugovorima sa domovima
zdravija za 2020. godinu, prema Naredbi, predvidio namjenska sredstva za unapredenje sistema ugovaranja
i ostvarivanja boljih efekata rada timova poroditne medicine uvodenjem nagradnog platanja s ciliem
pojedinatne motivacije timova poroditne medicine. Za sve timove porodi¢ne medicine udomovima zdravija
predvidena su sredstva u iznosu od 1.081.756 KM. Iznos koji je planiran (1.081.756 KM) po Naredbi kao
LHuslovni budZet” trebao bi se ispladivati ustanovi u slu¢aju postojanja prihvatljivih pokazatelja kvaliteta rada
timova porodi&ne medicine. Upravni odbor je 9. 12. 2020. godine donio Indikatore kvaliteta rada i kriterije
za stimulativno placanje timova porodi€ne medicine (u daljem tekstu: Indikatori). Indikatori za kvalitet rada
su sljede¢i: praviino propisivanje lijekova, pravilno vodenje priviemene sprijefenosti za rad do 42 dana,
vodenje registra pacijenata sa hroninim bolestima, evidencija preventivnih obrada pacijenata i procjena
rizko faktora. Revizijom je utvrdeno da je u okviru primarne zdravstvene zadtite isplaceno nagradno
placanje timovima porodiéne medicine u ukupnom iznosu od 832.047 KM Iz planiranog , uslovnog budzeta“,
Obaveze za navedena sredstva prema domovima zdravija evidentirane su na 31. 12. 2020. godine po osnovu
Odluke Upravnog odbora od 16. 2, 2021. godine o isplati iznosa nagradnog placanja za timove poroditne
medicine, za koje Je utvrdeno da ispunjavaju kriterije propisane u Indikatorima. Naime, domovi zdravlja su
bili u obavezi izvediti plaéanje timovima porodi&ne medicine i dostaviti u roku od 15 dana obavijest o li¢nim
podacima | potpisu &lanova timova porodiéne medicine, uz iznos koji im je uplacen. Utvrdeno je da u Odluci
o mijerilima nije bila usvojena Metodologija nagradnog placanja, kao ni indikatori za pracenje ostvarenih
rezultata timova porodiéne medicine koji bi bili osnov za isplate nagradnog placanja timovima porodine
medicine. Odluka o mjerilima nije usagiadena s Naredbom kojom je regulisano nagradno placanje timovima
medicine.

Zavod Je ugovaranje usluga zdravstvene zastite za podrucje Zenicko-dobojskog kantona vriio na
osnovu Plana | programa zdravstvene zaltite na koji je Ministarstvo zdravstva Zeniéko-dobojskog kantona
dalo saglasnost u skladu s Odlukom o mjerilima, umjesto putem postupka Javne nabavke. Obaveza
provodenja postupka javne nabavke za usluge zdravstvene zadtite utvrdena je Zakonom o zdravstvenoj
zaititl | Jedinstvenom metodologijom kojom se bliZe utvrduju kriterifi i mjerila za zakljutivanje ugovora
izmedu nadleinog zavoda zdravstvenog osiguranja | zdravstvene ustanove.

Takoder, prema Odluci o obrafunu sredstava za ugovaranje naknade za zdravstvenu zastitu za 2020.
godinu, Zavod je zaklju&io ugovore | sa Institutom za zdravlje i sigurnast hrane (u daljem tekstu: Institut),
Kantonalnim zavodom za bolest ovisnosti i Zavodom za medicinu rada i sportsku medicinu Zenitko-
dobojskog kantona.

Zavod je zakljudio | ugovore o medusobnim odnosima u pruZanju sekundarne i tercijarne zdravstvene
zaktite sa Klinitkim centrom univerziteta Sarajevo i JZU Univerzitetski Klinicki centar Tuzla, prema kojem se
vrie placanja u skladu sa zakljutenim ugovorima.

Pored navedenih, zdravstvene usluge pruzaju se | u odredenim specijalistitkim ustanovama u kojima su
smjesteni korisnici — osiguranici sa podrutja Zenicko-dobojskog kantona i za koje Zavod snosi troskove
primarne zdravstvene zadtite i lijekova. Produieni boravak i lijetenje prufaju Zavodi za zbrinjavanje
mentaino-invalidnih osoba Fojnica, Bakoviéi, Pazari¢, JU Dom za lica sa invaliditetom Videgrad, JU
JGerontoloski centar” Sarajevo i dr, U skladu sa zaklju¢enim ugovorima, zdravstvene ustanove su obavezne
ispostavijati mjesecni racun za protekli mjesec za prufene usluge sa spiskom korisnika — osiguranih lica.
Utvrdeni iznos po danu za jednog korisnika se krece od 7,07 KM do 7,20 KM i placa se po broju dana u
mjesecuy, u roku od 15 dana od dana ispostavijanja fakture.
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U 2020, kao i u prethodnim godinama, na snazi su 24 potpisane i ovjerene bjanko mjenice Zavoda, sa
klauzulom ,bez protesta” | mjenkna oviadtenja, date Bolnici:Zenica, koje Bolnica Zenica moze Iskoristiti za
naplatu svojih dospjelih potrazivanja po ugovorima o medusabnim odnosima u pruZanju zdravstvene zattite
zakljutno sa 31. 12. 2023, godine, na §ta Je dobivena saglasnost Upravnog odbora Zavoda | Viade Zenitko-
dobojskog kantona u 2016. godini, S tim u vezi 2. 11. 2016. Bodine zakljuten je Ugovor o zalogu i ustupu
potraZivanja izmedu Zavoda, Bolnice Zenica | UniCredit banke d.d. Mostar u svojstvu banke agenta
Sberbanke BH d.d. Sarajevo, Union banke d.d. Sarajevo | Investiciono-komercijaine banke d.d Zenica {u
daljem tekstu: Banka). Prema ugovory, strane su se usaglasile da Banka, u svojstvu Kreditora, ima
potraZivanje prema Bolnici Zenica u iznosu od 16,000,000 KM, kao i 160.000 KM naknade i pripadajuceg
iznosa kamate, koji ¢e biti poznat po otplati kredita, a na osnovu Ugovora o sindiciranom dugoroénom
kreditu, zakljuZenog Izmedy Grupe ponudata (banki) | Bolnice Zenica. Clanom 2. ovog Ugovora definisano Je
da Bolnica Zenica ima potraZivanje od Zavoda na osnovu kontinuiranog pruZanja zdravstvenih usluga
bolnicke zdravstvene zaitite osiguranim licima Zavoda, te da se svake godine potpisuje ugovor o -
medusobnim odnosima, na koji ce se primjenjivati ovaj Ugovor sve do momenta naplate ukupnih kreditnih
potrativanja Banke. Rad} oslguranja potrafivanja Banke, Bolnica Zenica bezuvjetno zalafe i ustupa svoje
potraivanje Banci od Zavoda u minimalnom iznosu od 120% glavnice kredita, tj. u minimalnom Iznosu od
13.200.000 KM. Ugovor ostaje na snazl sve do namirenja cjelokupnog potraivanja Banke od Bolnice Zenica.
Preporuka:

- upovaranje usluga zdravstvene raitite ra podrulje Kantona vrsitl u skladu sa Zakonom
0 zdravstvenof xastiti | Jedinstvenom metodologijom kojom se blite utvrduju kriterlji
mjerila za zakifutivanje ugovora lxmedu nadle¥nog ravoda zdravstvenog osiguranja i
zdravstvene ustanove.

Tro3kovi lijekova na recept i naknade za obradu recepata na 31, 12. 2020. godine Iskazani su u iznosu
od 29.216.955 KM i u odnosu na plan vile su ostvarenl za 896,985 KM, odnosno 3,17% KM. Utvrdena
prekoradenja na rashodima lijekova sa liste u odnosu na Finansijskl plan u cjelokupnom iznosu su pokrivena
odlukama o preraspodjeli sredstava od ostvarenih ulteda za pokrice dijela prekoratenja u Finansijskom
planu, kojim Je uvecana planska veli€ina za iznos od 1.066.661 KM.

U okviru navedenih tro¥kova na lijekove sa Esencijalne liste odnosi se 23.285.162 KM, a 5.931.823 KM
za inzuline, koji se takoder nalaze na Esencijalnoj listl.

Odiukom Viade Federacife BiH o listi Iljekova obaveznog zdravstvenog osiguranja Federacije BiH?
utvrdene su dvije liste lijekova i njihove cijene, | to: A lista lijekova za koju nije moguce utvrditi neposredno
utedte osiguranika u nabavel i koja je obligatarna za sve kantone i 8 lista lijekova sa ute$éem kantonainih
zavoda u procentualnom iznosu odredenom odlukom viade kantona u skladu sa finansijskim moguénostima
kantona.

Pozitivna Lista ljekova na nivou Zenitko-dobojskog kantona utvrdena ‘Je Odlukom Viade Zenitko-
dobojskog kantona o listi lijekova koji se proplsuju | zdaju na teret sredstava obaveznog zdravstvenog
osiguranja Zenitko-dobojskog kantona i naginu proplsivanja | izdavanja fijekova® (u daljem tekstu: Odluka
Viade Kantona o listi lijekova) iz 2018. godine sa dvije izmjene Iz 2019. godine. Ukupno na svim listama se
nalazi 1.226 zadtiéenih naziva oblika, jatina | pakovanja lijekova, koji se finansiraju prema utvrdenom
procentu iz sredstava obaveznog zdravstvenog osiguranja.

Odlukom o mijerilima, koja je u primjeni od 1. 1. 2020. godine, Zavod Je oskoboden raspisivanja javnog
poziva za zaklju€ivanje ugovora sa davaocima usluga iz oblasti apotekarske djelatnosti. Clanom 26. Odiuke
definisano je da ée Zavod svim ustanovama apotekarske djelatnost], koje su imale zakljufen ugovor za
Zavodom u prethodnoj godini, dostaviti prijedlog ugovora za narednu gadinu, a one sa obavezuju dostaviti
Zavodu uvjerenje Porezne uprave o izmirenim obavezama po osnovu poreza | doprinosa. Zbog
nemoguénosti izdavanja Potvrda jz Porezne uprave za sve ustanove apotekarske djelatnosti usljed
pandemije, Zavod Je satinio pregled uplata doprinosa za sve ustanove.

 S1 novine FBIHY, br. 319, 5849 |
* 81, navine Zenkko-gobojskog kantona”, br, 8/18, 2/19i 18/19
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U skladu s odredbama Odluke o mjerilima, Zavod je sklopio ugovore sa apotekama za period od 1. 1.
2020. do 31. 3. 2020. godine po cijeni za realizovane recepte u iznosu od 1,70 KM, shodno Odluci upravnog
odbora od 31. 12, 2019 godine. Nakon pregovora sa Kantonalnom farmaceutskom komerom, naknada za
realizovane recepte Je novom Odlukom Upravnog odbora od 16. 3. 2020. godine utvrdena u iznosu od 1,75
KM, te su sklopljeni novi ugovori sa apotekama na period od 1. 4. do 31. 12. 2020. godine. Fakturisanje
tro¥kova lijekova vrsilo se po cijenama koje su utvrdene vaZeéom Qdlukom o listi lijekova koji se propisuju i
izdaju na teret sredstava Zavoda, koja Je bila na snazi sve do 20. 3. 2021. godine, a naknade u skladu s
vatetom Odlukom Upravnog odbora,

Proplsivanje lijekova sa utvrdene liste za potrebe osiguranika ljekari vrie preko aplikacije e-recept.
Propisani lijek se evidentira u ugovornoj apoteci | Zavodu, sa svim prate¢im podacima o nadleZnom
ljekaru koji ga je propisao | nadleinoj ustanovi primarne zdravstvene zadtite (Dom zdravlja), imenom i
prezimenom osiguranika pacijenta, njegovim JMBG-om, te nazivom pripadajuce zdravstvene ustanove
primarne zdravstvene zaitite, sa potpunim uvidom u elektronski zdravstveni karton osiguranika.

U skladu s &lanom 29. Odluke o mjerilima, kontrolu propisivanja i potro3nje lijekova na recept vrsi
Zzavod i zdravstvene ustanove koje provode primarnu zdravstvenu zastitu. Domovi zdravlja ohavezni
su vréitl kontrolu propisivanja i potrodnje lijekova po vrsti, obimu | 3iframa doktora. Uvidom u
dostavljenu dokumentaciju, utvrdili smo da Sluiba za kontrolu u Zavodu (kontrolori recepata) vrii
kontrolu dostavijenih faktura apoteka, usagladavanje elektronske i papirne forme fakture, te
pojedinacni pregled ispravnosti svakog recepta u skladu sa natinom propisivanja i izdavanja lijekova
utvrdenog Odlukom Viade Kantona o listi lljekova koJi se propisuju | fzdaju na teret sredstava
obaveznog zdravstvenog osiguranja Zenitko-dobojskog kantona. Pregledane fakture potpisom
ovjerava kontrolor, koje se potom llkvidiraju i dostavljaju na knjigovodstveno evidentiranje u Sluzbu za
finansijsko-ratunovodstvene paslove.

PotroZnja lijekova prati se putem aplikacije e-recept na mjese¢nom, kvartalnom i godiSnjem nivou
za sve ugovorne zdravstvene ustanove, te se utvrduju eventualna prekoradenja i uitede u odnosu da
iznose utvrdene ugovorima, U skladu sa &lanom 17. Odluke o listi lijekova Zenitko-dobojskog kantona,
komisije formirane pri ugovornim zdravstvenim ustanovama vréile su kontrolu propisivanja lijekova
ovlatenih ljekara u zdravstvenoj ustanovi, te sadinjene izvjestaje o radu i uogenim propustima.

Zavod je u toku 2020. godine domovima zdravija koji su iskazall prekoracenje ugovarene potrosnje
slao perioditna upozorenja pozivajuti se na zakonske propise kojima je definlsano propisivanje lijekova
sa liste, te zahtjeve za postupanje u kojima se tradi provjera i kontrola propisivanja lijekova sa lista po
doktorima koji su imali najveéi udio u prekoralenju potrodnje lijekova te zdravstvene ustanove.
Ugovorne zdravstvene ustanove dostavile su blagovremena izja¥njenja i izvjedtaje o radu sa analizom
traZenih stavki. Prema pismenom obrazloZenju, usljed pandemije nisu vriene terenske kontrole
potroénje lijekova u zdravstvenim ustanovama za primarnu z2dravstvenu zadtitu, kako je bila praksa u
prethodnom periodu, nego je kontrolu elektronski vréila oviaitena doktorica koja ima pristup
elektronskim zdravstvenim kartonima svih osiguranika. U skladu s izvjeStajima o propisanim lijekovima,
te uvidom u zdravstvenu anamnezu svakog osiguranika i zdravstvenu dokumentaciju koja je unesena
umodul e-recepta, vr$ena je kontrola opravdanosti proplisivanja odredenih lijekova. U skladu s &lanom
11. Odluke Viade Kantona o listl lijekova, Zavod je bio u obavezi u roku od 30 dana od dana stupanja
na snagu Odluke donijet] poseban praviinik kojim se proplsuje postupak izdavanja, oduzimanja |
priviemenog oduzimanja 3ifre propisivanje lljekova ljekarima kod kojih se kontrolom utvrdi da ne
propisuju lijekove sa Liste sa valeéim kriterijima, ali Upravni odbor je navedeni pravilnik donio tek
31. 8. 2020. godine, 3to nije u skiadu s odredbama Odluke Viade Kantona.

Prema &lanu 8. Pravilnlka, Direktor je u oktobru 2020. godine imenovao Komisiju za kontrolu
podtivanja kriterija za propisivanje lijekova sa Liste lijekova, koja je vrdila terensku kontrolu u
odredenim domovima zdravlja, prilikom koje su konstatovani znacajni propusti u radu oviastenih
doktora u dijelu po¥tivanja zakonskih okvira za propisivanje lijekova sa liste. Shodno odredbama
Pravilnika, izdata su pismena upozorenja sa perladom provjere od 180 dana. Uvidom u kvartaini
izvjedtaj Stru¢ne sluzbe Zavoda o potrodnji lijekova u 2021. godini utvrdeno je smanjenje periodi¢nih
prekoraéenja u odnosu na 2020, godinu.
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Prema Clanu 31, Odluke o mjerilima od 1. 1. 2020. godine, 20% prekoraenja potrognje lijekova u
odnosu na opredijeljena sredstva snose zdravstvene ustanove, a 80% pada na teret sredstava 2avoda.
U slutaju da se ostvare uftede u potra3njl lijekova, kompletan iznos ustede se ustupa zdravstvenim
ustanovama, a obralun prekoratenja potro¥nje vr¥i se na kraju poslovne godine. Postupajuéi po
navedenom €lanu Odluke, Upravi odbor je 16. 2. 2021. godine donio Odluku kojom se prekoradenja
ugovorene potrosnje lijekova u ukupnom iznosu od 1.990.356 KM evidentira na teret Zavoda, dok se
iznos od 497.589 KM evidentira na teret zdravstvenih ustanova koje su prekoralile ugovorom
odobrene Iznose za lijekove, te Je isto knjigovodstveno evidentirano sa 31. 12. 2020, godine,

Prema zavrSnom ratunu, pripadajuéi iznos prekoratenja (497.589 KM) evidentiran je kao
umanjenje obaveza prema zdravstvenim ustanovama koje su ostvarile prekoradenja, u skladu sa
odredbama zakijuéenih ugovora sa zdravstvenim ustanovama za 2020. godinu. To je i potvrdeno
izvodima otvorenih stavki zdravstvenih ustanova sa 31. 12. 2020. godine.

Nakan umanjenog iznosa trofkova lljekova od 497.589 KM na teret zdravstvenih ustanova, |
pored uspaostavijenog sistema kontrola utvrdena su prekoralen]a u potrodnji lijekova sa liste za
2020, godinu u ukupnom lznosu od 896.985 KM, koja su pokrivena Internim preraspodjelama
Finansijskog plana za 2020. godinu.

Preporuka:
- nastavit! aktivnesti na kontinuiranof kontroli potra3nje 1 kontroll propisivanja Ifjekova sa

Esencijaine [iste, kako bi se omogucilo racionalnija potro3nfa fijekova 1 smanjilf troskovi
lijekova koji padaju na teret Zavoda,

Trodkovi ortopedskih pomagala | drugih medicinskih pomagala iskazani su u iznosu od
4.570.918,00 KM, 3to Je 71,42% planiranih sredstava i manje za 1.107.317,00 KM ili 19,5% u odnosu na
2018. godinu. Ortopedske sprave i pomagala se odobravaju na teret sredstava obaveznog
zdravstvenog osiguranja po prijedlogu ljekara specijaliste osiguranog lica.

Pravo na ortopedska, optitka i druga pomagala propisano je &lanom 33. Zakona o zdravstvenom
osiguranju, a nacin i uslovi ostvarivanja tih prava Odlukom o obimu prava na koridtenje ortopedskih i
drugih pomagala, stomatolosko-protetske pomodi | stomatolo3ko-protetskih nadomjestaka,?” koja je u
primjeni od 21. 9, 2018. godine.

Zavod je 4, 12. 2019. godine u okviru aktivnosti na pripremi ugovora 2a snabdijevanje osiguranih
lica Zeni¢ko-dobojskog kantona sa medicinskim sredstvima-ortopedskim | drugim pomagalima uputio
poziv za dostavu dokumentaclje svim ugovornim ortopedskim kucama za zakljucivanja ugovora u 2020.
godini. U periodu do od 1. 1. do 31. 3. 2020. godine nabavu pomagala osiguranici su vriili u ortopedskim
kutama, sa kojima je Zavod zakijuio ugovore o Isporuci pomagala po vaZeéem cjenovniku iz 2018.
godine uz provodenje daljih aktivnosti na pregovaranju novih cljena za pruZanje ugovornih usluga.
Odiukom Upravnog odbora od 1. 4. 2020. godine usvojen je novi cjenovnik kojim su cijene pomagala
smanjene za 5-10% bez promjene vrste | kvaliteta pomagala. Sve ugovorne ortopedske kuée dale su
pismenu izjavu kojom se aobavezuju na postivanje novog cienovnika, uz napomenu da nede trafiti
doplatu od osiguranika za nabavku standardnih pomagala iz utvrdenog Cjenovnika.

U prilogu faktura ortopedsklh kuta su ovjerene potvrde ljekara o potrebi za ortopedskim
pomagalom, te ovjerene potvrde Zavoda na kojlma su naznadene &ifre | cijena standardnog
ortopedskog pomagala &iju nabavku refundira Zavod u skladu sa vaeéim cjenovnikom,

RjeSenjem Direktora od 28. 5. 2020. godine Imenovana Je Letverotlana Komisija za razmatranje
zahtjeva osiguranih lica koja, izmedu ostallh, razmatra | zahtjeve za refundaclju i sufinansiranje
nabavke ortopedskih pomagala. Direktor je u oktobru 2020. godine donio Procedure za pripremu
zahtjeva 2a navedenu Komisiju te Procedure odobravanja zaprimfjenih zahtjeva 2a nabavku
ortopedskih i drugih pomagala, lijeenju van kantona, entiteta, nabavcl lijekova po posebnom
odobrenju i lijekova za lefece pacijente u ugovornim klini¥kim centrima te refundaclju sredstava ta
placene zdravstvene usluge. Uvidom u uzorkovanu dokumentaciju, nismo utvrdili nepravilnosti.

1 Sl novine Zenigko-dobojskog kantona®, br. 1018
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lzdaci za lijelenje u Inostranstvu po medunarodnim ugovorima iskazani su u iznosu od 96.330 KM.
lzdaci se odnose na ,Medusobni obrafun stvarnih trodkova” sa Republikom Hrvatskom, Republikom
Slovenijom, Srbijom i Republikom Austrijom po osnovu Medunarodnog ugovora o socijalnom osiguranju
fzmedu BiH | drugih drfava potpisnica. Nije nam prezentiran usaglalen izvod otvorenih stavki po
medunarodnim ugovorima sa Zavodom zdravstvenog osiguranja | reosiguranja Federacije BiH.

Kontrola izvrienja programa zdravstvene zastite

U skladu sa tatkom XXl Jedinstvene metodologije, predmet kontrole u provodenju Programa
zdravstvene zastite o pruZanju zdravstvenih usluga iz obaveznog zdravstvenog osiguranja (u daljem tekstu:
Program) su lzmedu ostalog: pridravanje zakonskih i podzakonskih propisa, ugovornih odredbi i optih akata
Zavoda, lzvriavanje ugovornih obaveza u vezi prufanja zdravstvene zadtite, talnost podataka, koji se
dostavljaju Zavodu i evidentiraju u knjigovodstvenim evidencijama, kao | namjensko trodenje ugovorenih
sredstava za provodenje zdravstvene zadtite. Tatkom XXIV Jedinstvene metodologije definisano je da
kontrolu izvrienja zakljutenih ugovora o Programu, vrie zavodi zdravstvenih osiguranja kontrolom
ugovorenih zdravstvenih usluga i programa. Takoder je tatkom XXV definirano da se kontrola ostvaruje
pregledom materijalno-finansijske i medicinske dokumentacile, te neposrednim uvidom u rad i
dokumentaciju zdravstvene ustanove. Kontrola se obavlja na osnovu utvrdenog plana [ programa i po nalogu
direktora. Istom Je propisana i forma lzvjedtaja o izvréenoj kontroll, kao | kame se isti dostavija. Zakljucenim
ugovorima Je regulisano da zdravstvene ustanove prule punu saradnju Zavodu u procesu monitoringa i
evaluacije ugovora u skladu sa natelima Jedinstvene metodologije bez preciziranja obaveza zaveda po
tatkama XXIl i XXV Jedinstvene metodologije.

Clanom 15. Odluke o mjerilima, definisano Je da Zavod, odnosno ustanova koju Zavod odredi, ima pravo
kontrole izvrienja zaklju&enih ugovora o prufanju zdravstvenih usluga. U skladu sa zakljutenim ugovorima
definisano Je da Zavod ili drugi organ kojeg imenuje, imaju pravo kontrole provodenja svih obaveza iz
ugovora a s mogucnodtu umanjenja sredstava [z mjesefnih trandi do iznosa nenamjenski utrodenih
sredstava. UZavodu je u SluZbi za sprovodenje zdravstvenog osiguranja i analititko-planske poslove u okviru
grupe poslova kontrole sistematizovano 3est radnih mjesta ,kontrolora izvrSenja ugavora sa zdravstvenim
ustanovama” (u daljem tekstu: Kontrolari). U opisu posiova kontrolora izvrSenja ugovora sa zdravstvenim
ustanovama su da obavljaju: kontrolu izvrienja ugovora sa zdravstvenim ustanovama; kontrolu naplate
neposrednog utesta osiguranih lica za zdravstvene usluge za osiguranike koji nisu uplatili premiju osiguranja;
kontrolu primjene premije osiguranja, sastavljanju mjese¢nih izvjedtaja o izvrienim kontrolama i dr. poslove.
Na 31. 12. 2020. godine u Zavodu su bila zaposlena dva kontrolora.

Direktor Zavada je 7. 1. 2020. donio Opéi plan kontrole ugovora o medusobnim odnosima u pruZanju
zdravstvene zaftite u domovima zdravija, zavodima i bolnicama (u daljem tekstu: Opéi plan kontrole).
Predmeti kontrole ugovora su: pridriavanje zakonskih | podzakonskih propisa, ugovomih odredbi i opih
akata Zavoda; namjensko trofenja ugovorenih sredstava za provodenje zdravstvene zadtite i izvrSavanje
ugovorenih obaveza u vezi prutanju zdravstvene zastite osiguranih lica. Na osnovu Opceg plana sacinjeni su
operativni planovi kontrole ugovora 0 medusobnim odnosima u pruanju zdravstvene zatite za svaki dom
zdravlja | boinicu. Op¢im planom kontrole zaposlenici Zavoda Kontrolori su blli u obavezi vrsiti navedene
kontrole u zdravstvenim ustanovama | nakon obavljenih kontrola saginjavati izvjeStaje o provedenim
aktivnostima. Takoder, | u sainjenim operativnim planovima kontrole zdravstvenih ustanova za 2020.
godinu sadriani su zadaci Kontrolora kao i metodologija rada. S tim u vezl, u Planu rada Zavoda za 2020,
godinu planiran je kontinuiran nadzor nad izvrSenjem ugovorenih obaveza sa zdravstvenim ustanovama na
natin direktnog obilaZenja ustanova, uvidom u njihov rad, kontroli izvrienja posebno postavljenih zadataka
uz davanje pismenih i usmenih upozorenja kao | sastavijanja izvje3taja za Upravni odbor Zavoda, Kantonalno
ministarstvo zdravstva i ugovorene zdravstvene ustanove, Kontrolori Zaveda u toku 2020, godine nisu
provedlll kontrolu u domovima zdravlja, zavodima | bolnicama zbog proglaSenja epldemije COVID-19 |
zbog toga nisu safinjavani izvie¥tajl o provedenim kontrolama. Struéni koleglj Zavoda je tek 30. 10. 2020.
godine donio zakljutak da se zbog pogorsane epidemiolodke situacije na Kantonu | povecanog rizika po fivot
| zdravlje radnika u zdravstvenim ustanovama prolongiranju kontrole zaposlenika Zavoda u zdravstvenim
ustanovama do pobolj3anja situacije. Do tog Zakljutka strutnog kolegija Zavoda, kontrolori nisu pisanim
dokumentom bili oslobodeni provodenja kontrola u domovima zdravlja, zavodima | bolnicama,
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S obzirom da Kontrolori u toku 2020. godine nisu provodili kontrolu u domovima zdravija, zavodima i
boinicama, Zavod je kreirao setove anketnih listi¢a prilagodenih ugovarnom nivou zdravstvene zastite svake
zdravstvene ustanove, koje je poslao zdravstvenim ustanovama, te prikupllene podatke od zdravstvenih
ustanova sortirao, analizirao, obradio  satinlo lzvje$taj o obavijenoj kontroll izvrsenja zakljutenth ugovora po
programima zdravstvene zaltite u prufanju zdravstvenih usluga Iz obaveznog zdravstvenog osiguranja za
2020. godinu. Upravni odbor je usvojio lzvjedtaj 25. 3. 2021. godine u kojem se u zakljutku navodi da se zbog
limitiranosti postojeceg boinitkog Informacionog sistema Kantonalne bolnice Zenica nije moglo doéi do
potpunih podataka o izvidenju ugovorenih programa. Zakljuéeno je da su zdravstvene ustanove pruZale
zdravstvene usluge u skladu sa ugovorenim obavezama u 2020. godini. Zbog aktuelne epidemiologke
situacije u 2020. godini dolazilo je do prolongiranja prufanja zdravstvenih usluga tzv. ,hladnog programa® ali
i pojava evidentnog opterecenja pojedinih sluZbl zbog epidemiolodke situaclje. Takoder, u Bolnici Zenica
postoje liste Eekanja za ,hladnl program” u periodu od 30 dana do 60 dana. Konstatovan Je | nedostatak
doktora specijalista pojedinih specijalizacija u nekim manjim op¢inama, §to je za posljedicu imalo slabiju
dostupnost zdravstvene zastite. U istom IzvjeStaju su u cilju unapredenja funkcionisanja zdravstvenog
sistema dati sljedeti prijedlozi: da se provede istraivanje o zadovoljstvu osiguranika i dostupnosti
zdravstvene zaltite; utvrde rizici nepruZanja ili djelimitnog pruanja ugovorenih usluga; izvr$i procjena rizika
za provodenje ugovora; nastavi proces doedukacije kadra u timovima porodi€ne medicine | dr.

Tokom 2020. godine Zavod nije wrdio kontinuirano praéenje | kontrolu izvrienja ugovorenih obaveza,
u skiadu s Planom rada Zavoda za 2020. godinu, Opéim planom kontrole | danom 15. Odluke o mjerfiima
i flanom 22. zakdjugenih ugovora o regullsanju medusobnih odnosa u vezi s prufanjem usluga zdravstvene
zaitite sa zdravstvenim ustanovama.

U zaklju€enim ugovorima sa zdravstvenim ustanovama je definlsano da zdravstvene ustanove Institutu
dostavljaju izvjedtaje o izvrienim zdravstvenim uslugama (na propisanim obrascima), kao i da Institut izvrsi
obradu izvjestaja i iste dostavi Zavodu. Institut je Zavodu dostavio IzvjeStaje o zdravstvenim uslugama,
bolestima, stanjima i povredama u primarnoj i bolniZkoj zdravstvenoj zaltiti za period 1. 1. - 31.12. 2020.
godine.

Preporuka:
- provoditl kontinuiranu kontrolu i pracenje izvrienja ugovorenih obaveza u vezi pruZunjo
zdravstvene zastite, u skladu sa zakljufenim ugovorima, Programom rade Zavoda | ostalim
protecim rakonskim i internim aktimo.

8.1.2.3 Tekuéi transferi i drugi tekuéi raghodi

lzdacl za tekude transfere Iskazani su u iznosu od 8.542,594 KM i u odnosu na plan ostvareni su manje
2a 6.027.406 KM ili 58,63% planiranih sredstava. U strukturi tekuéih transfera na refundaciju naknada
bolovanja preko 42 dana odnosi se 6.765.856 KM, lljekove koji nisu na fisti 782.417 KM, tekuéi transfer
Zavodu za borbu protiv ovisnosti Kantona 293.810 KM, potpomognutu oplodnju, genetska Ispitivanja |
PET/CT 391.657 KM, ustupljenu participaciju 189.440 KM, refundaciju tro$kova lijetenja u inostranstvu
97.242 KM i tekuce transfere zdravstvenim ustanovama 22,172 KM.

Rashodi po osnovu refundacija naknada bolovanja preko 42 dana su iskazani u iznosu od 6.765.856,00
KM ili 58,83% planiranih sredstva, $to je manje za 6.266.163,00 KM il 48,08% u odnosu na istl period proSle
godine. Pravilnikom o refundaciji naknade plate za vrijeme privremene sprijeenosti za rad na teret
sredstava Zavods, koji je donlo Upravni odbor 2013, godine, ureduje se nadin | postupak ostvarivanja prava
na naknadu place za vrijeme privremene sprijeéenosti za rad. Shodno Pravilniku, Zavod je refundirac 80%
iznosa osnovice za naknadu plade | iznos obrafunatih | upladenih doprinosa za obavezno zdravstveno
osiguranje iz osnovice. Za osnovicu se uzimala plaéa osiguranika isplaéena u prethodnom mjesecu prije
nastupanja slu¢aja, na osnovu kojeg osiguranik stide pravo na naknadu. Upravni odbor je na sjednici odrZanoj
23, 3. 2020. godine usvojlo novi Praviinik o refundaclji naknade plate za vrileme privremene sprijeenosti za
rad na teret sredstava Zavoda kojim je maksimalan iznos koji se refundira utvrden u iznosu od 80% osnovice
za naknadu place (ili u posebnim slutajevima 100%), a za osnovicu se koristi podatak o prosjetnoj neto plati
osiguranika isplaceno) u posljednjih Sest mjesecu prije nastupanja privremene sprijetenosti za rad, ne
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wzimajuéi u obzir mjesec koji prethodi mjesecu u kojem je nastupila priviemena sprijeCenost za rad a
maksimalno do visine prosjeéne neto plate u Federaciji BiH ostvarene u periodu od I-Xll mjeseca iz prethodne
kalendarske godine. Ukoliko osiguraniku nije isplacivana placa u posljednjih 3est mjeseci, najvisi iznos koji ¢e
zavod refundirati je od 80% posljednje objavijene prosjetne pla¢e kantona, a ne viSe od 80% iznosa neto
place koja je osiguraniku isplatena u mjesecu koji prethodi mjesecu u kome je nastupila priviemena
sprijefenost za rad.

NajniZi iznos naknade place koju Zavod refundira je najniZa neto plaéa utvrdena Opéim kolektivnim
ugovoromn na teritorlji Federaclje BiH, a ne viSe od iznosa kojl je Poslodavac Isplatio osiguraniku u mjesecu
koji prethodi mjesecu kada Je nastupila priviemena sprijecenost za rad. U skladu sa ¢lanom 9. navedenog
Pravilnika, Direktor Zavoda je 2. 6. 2020. godine donio Uputstvo o postupku obrade zahtjeva za refundaciju
naknade place za vrijeme privremene sprijetenosti za rad kojim je definisan postupak podno3enja i obrade
zahtjeva, obratun | isplata naknade, obrazac Zahtjeva | propisani obrasci koji se prilaiu uz Zahtjev ,
Evidencioni list u kojem se vodi evidenclja o svim odobrenim zahtjevima na nivou Poslovnice Zavoda te
elektronsko vodenje evidenclje u aplikaciji HCFIS.

Novim Pravilnikom o refundaciji naknade placa za bolovanje preko 42 danaizjednaen je nain obratuna
naknade koja se refundira poslodavcima u Zeni¢ko dobojskom kantonu sa obradunom u drugim kantonima
u Federaciji BiH.

Na poziciji obaveza po osnovu refundacije naknada bolovanja preko 42 dana na 31. 12. 2020. godine
iskazan je iznos 1.179.408 KM sa dospije¢em do 60 dana. Uvidom u prezentirane uzorke nismo konstatovali
nepravilnosti.

Lijekovi po posebnom odobrenju iskazani su u iznosu od 782.417,00 KM, Lijekovi po posebnom
odobrenju su lijekovi kojl se ne nalaze na pozitivnoj listi lijekova, a odobravaju u skladu sa Odlukom o
utvrdivanju liste lijekova po posebnom odobrenju prema Odluci Viade Zeni¢ko-dobojskog kantona®, a na
osnovu medicinskih dokaza za odredena dijagnosticirana stanja najéedte se odobravaju: specijalna hrana za
oboljele od celijakije | fenilketonurije hormon rasta, ampule Clexanea, itd. Lijekove po posebnom odobrenju
odobrava Komisija za razmatranje zahtjeva osiguranih lica Zeni¢ko-dobojskog kantona. Komisija za
razmatranje zahtjeva osiguranih lica postupa po svakom pojedinanom zahtjevu i daje svoje misljenje
odnosno Odluku na osnovu koje se odobrava ili odbija refundacija odnosno nabavka lijekova po posebnom
odobrenju prema dostavijenoj ljekarskoj dokumentaciji. Prilikom utvrdivanja iznosa koji se odobrava
odnosno refundira, Komisija priznaje iznos maksimalne veleprodajne cijene utvrdene Tarifnikom na nivou
BiH uvecanog za marzu u iznosu 16% i PDV 17% odnosno iznos prema dostavijenim racunima u zavisnosti
§ta je niZe. Evidencija zaprimljenib i rijedenih zahtjeva lijekova po posebnom odobrenju se vodi elektronski
sa iskazanim datumima zaprimanja zahtjeva, donodenja zasjedanja komisije, te datum Rjedenja Komisije.
Uvidom u iste kao i pojedinatne uzrokovane predmete, nisu uolene nepravilnosti te je konstatovano da se
navedeni predmeti rjeSavaju sa periodom ad podnodenja zahtjeva do isplate ne duZim od 60 dana.

Za lijekove koji se ne nalaze na lIsti lijekova po posebnom odobrenju a finansiranje istih nije regulisano
ni jednim drugim zakonskim propisom, Zavod formira listu ¢ekanja i vr3i refundaciju trodkova po prilozenoj
liekarskoj dokumentaciji | ratunima u skladu sa finansijskim moguénostima. U skladu sa Poslovnikom o radu
Komisije za razmatranje zahtjeva osiguranih lica Zeni¢ko-dobajskog kantona prilikom razmatranja zahtjeva
osiguranih lica za odobravanje lijekova sa Liste lijekova po posebnom odobrenju Komisija uzima u obzir
Zivotnu dob osiguranika, zdravstveno stanje pacijenta i teZina oboljenja, cijena lijeka i da se lijek ne nalazi ni
na jednoj vaZetoj listi lijekova Kantona niti je njegovo finansiranje regulisano nekim drugim zakonskim
kriterijem.

Na kraju svake godine, Komisija u zavisnosti od raspoloivih finansijskih sredstava predvidenih za tu
namjenu, razmatra predmete koji se nalaze na listi ¢ekanja | prema gore navedenim kriterijima donosi odluku
o0 odobravanju sredstava za refundaciju u maksimalnom iznosu de 5.000 KM,

Zakljuéno sa 31. 12. 2020. godine svi predmeti sa liste Eekanja su rijedeni.

2 Sl novine Zenilke-dobojskog kantona” br. &/18
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Tro3kovi lijetenja u Inostranstvy u 2020, godini iskazani su u ukupnom lznosu od 97,241 KM. Od
ukupnih tro$kova 71.125 KM se odnosi na trotkove lljetenja u inostranstvu a preostali dio se odnosi na
trodkove lijegenja van kantona u BiH a u slutajevima hitnog prufanja medicinske pomodi.

Odlukom o utvrdivanju kriterija i natina ostvarivanja prava osiguranih lica na lljetenje u inostranstvo
od 18. 9. 2019. godine (u daljem tekstu: Odluka o utvrdivanju kriterija) utvrdeni su uslovi po kojima bi
osigurano lice moglo ostvariti prava na priznavanje dijela troskova lijetenja u inostranstvu na teret
sredstava Zavoda. U istoj Odluci o utvrdivanju kriterija navedeno je da Zavod uZestvuje | direktnim
trodkovima lije¢enja prema originalnoj fakturi zdravstvene ustanove koja je provela lijecenje u procentu
od 30% do maksimalnog iznosa od 60.000 KM. Formirana je trotlana komislja, na osnovu tijeg midljenja
direktor donost rjefenje o priznavanju ili ne priznavanju ufe¥¢a dijela troskova lijeenja u inostranstvu.

Na osnovu uzorkovane dokumentacije uo&eni su propustl koji nisu u skladu sa definisanim uslovima
Odiuke o utvrdivanju kriterija za sticanje prava na priznavanje dijela trofkova lijetenja na teret Zavoda: da
su potvrde da llje€enje nije moguée u BiH pribavijene naknadno poslije obavljenih zahvata a u Odluci o
utvrdivanju kriterija definisano je da se ova potvrda izdaje prije odlaska u inostranstvo; pojedine odobrene
zahtjeve potpisivao je samo jedan doktor specijalista umjesto najmanje dva doktora specijalista kako je
propisano Odlukom o utvrdivanju kriteri ; zahtjevi za priznavanje ufeita od strane osiguranika su
dostavljani nakon utvrdenog roka za predaju a prema Odluci o utvrdivanju kriterlja rok za predaju 60 dana
od dana zavrietka lijefenja. Na navedeno Je ukazano i u lzvjedtaju o obavljenoj revizji lijetenja u
inostranstvu koju je satinio interni revizor Zavoda u decembru 2020. godine.

Preporuka:

- oslgurati dosljednu primjenu odredbi Odluke o utvrdivanju kriterija | naéina ostvarivanfa
prava osiguranih lica na lijecenje u inostranstvu.

Trodkovi za potpomognutu oplodnju, PET/CT dijagnostika i dr. u 2020, godinl iskazani su u ukupnom
iznosu od 391.657 KM. Direktor je donosio rie3enja na osnovu priledloga komisije Zavoda a u skladu sa
Odiukom Zavoda o sufinansiranju odredenih zdravstvenih usluga na teret sredstava obaveznog
zdravstvenog osiguranja od 18. 9. 2019. godine,

Teku(i transfer JZU Zavodu za bolesti ovisnosti Zenitko-dobojskog kantona u iznosu od 293.810 KM za
nabavku lijeka Metadone i Suboksone na osnovu Aneksa A Okvimog dogovora o sufinansiranu projekta i
Sporazuma o sufinansiranju izmedu razvojnog programa UNDP | Zenidko-dobojskog kantona (Ministarstvo
zdravstva Kantona, Zavoda | JZU Zavodu za bolesti ovisnosti Kantona) potpisanog 9. 12. 2016. godine te
sporazuma o finansiranju izmedu UNDP-a i JZU Zavodu za bolesti ovisnosti Zenitko-dobojskog kantona
potpisanog 10.2.2020. godine.

6.1.24  lzdacl za nabavku stalnih sredstava

ledac] 2a nabavku stainih sredstava iskazani su u iznosu od 185.254 KM, $to je u odnosu na planirana
sredstva {2.337.000 KM) izvrSenje od 8%. Struktura Iskazanih izdataka fe sljedeca: kompjuterska oprema
67.916 KM, uredski strojevi 34,352 KM, motormo vozilo 63.500 KM, staina sredstava u obliku prava (licence)
17.253 KM, strojevi | uredfaji (1.433 KM) | nabavka opreme za prenos podataka i glasa (195 KM).

Finansljskim planom i Planom javnih nabavki 2a 2020. godinu planiran je i iznos od 1.500,000 KM za
nabavku softvera za integralni zdravstveni JIS u Zenitko-dobojskom kantonu, koji nije realizovan u 2020.
godini niti je pokrenuta procedura javne nabavke(5to je detaljnije obja¥njeno u tadki 8.1, lzviedtaja).

6.1.3 Finansijski rezultat

U finansijskim izvjestajima za 2020. godinu iskazan je finansijski rezultat kako slijedi: prihodi i
primici ostvareni u iznosu od 188.845.285 KM | rashodi | lzdaci od 188.071.940 KM. Finansijskim
fzvjestajima na 31. 12, 2020. godine iskazan je akumulirani vi$ak prihoda nad rashoda u iznosu od
1.842.702 KM. Odlukom Upravnog odbora Zavoda od 26, 2.2021. godine iznos od 1,000.000 KM se
izdvaja u zakonske rezerve, a ostatak vitka prihoda nad rashodima sa 31. 12. 2020. godine u iznosu
842.702 KM ce se korlstit] za tekuée namjene.
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Uvidom u dokumentaciju Zavod Je tokom 2020. godine knjigovodstveno evidentirao povrate
pogre$no uplaéenih doprinosa za obavezno zdravstveno osiguranje u iznosu 18.581 KM (dugovno) |
refundacije bolovanja u iznosu 94.650 KM (potraino) na kontu nerasporedenog viska prihoda i
rashoda, iako se na istom vrsi knjizenje vitka prihoda nad rashodima, odnosno vitka rashoda nad
prihodima pri zatvaranju konta na kraju godine.

6.2 BILANS STANJA

6.24 Gotovina, kratkoroéna potrazivanja, razgraniZenja i zalihe

Nov&ana sredstva na transakcijskim rafunima na 31. 12. 2020. godine, iznosila su 17.857.62 KM dok je
na blagajni gotovina iznosila 349 KM.

Depozitni, transakeijski | podratun za blagajnicko poslovanje otvoreni su kod ASA banke d.d. Sarajevo,
sa kojom je 29. 10. 2020. godine Zavod zakljutio Ugovor o pruZanju bankarskih usluga bez naknade na osnovu
provedencg poziva za dostavijanje prijave 2a prufanje usluga od strane posiovne banke bez naknade od
24.9.2020. U prethodnom periodu, Zavod Je poslovao preko iste banke (ranija Investiciono-komercijaina
banka d. d. Zenica) po osnovu ugovora iz 2016. godine, Depozitni ratun otvoren je za prikupljanje doprinosa
2a zdravstveno osiguranje, dok je transakcijski raun otvoren za redovno poslovanje.

Kratkorotna potrativanja iskazana su u iznosu 3.239.263 KM. U strukturi kratkoroénih potraZivanja
najznadajnija su potrailvanja: za unaprijed platenu robu | usluge-avansi 1.087.941 KM, od Zavoda za
osiguranje | reosiguranje FBIH na osnovu stvamih trotkova (Ino-osiguranje) 849.528 KM, na osnovu
regresnog postupka 816.703 KM, od doprinosa za nezaposlene osobe od Sluzbe za zapoSijavanje Zenitko-
dobojskog kantona 301.680 KM, za pripravnike od biroa za zapo¥ljavanje 116.866 KM, od Viade Zenitko-
dobojskog kantona 42.047 KM i od domova zdravlja za plaéenu participaciju 18.812 KM

Potrativanja na osnovu regresnog postupka iskazana su u iznosu od 816.703 KM | odnose se na
potraZivanja Zavoda u skladu sa ¢lanovima 66.171. 7akona o zdravstvenom osiguranju, prema kojima Zavod
je obavezan zahtijevati naknadu prouzrokovane ftete od lica koje je prouzrokovalo bolest, povredu ili smrt
osiguranog lica, kao i naknadu Stete kada je ista nastala upotrebom motornog vozila, neposredno od
pravnog lica za osiguranja imovine i lica, kod koga je étetnik sklopio ugovor o obaveznom osiguranju od
odgovornosti za $tete pritinjene tre¢im licima. Upravni odbor Zavoda je 7. 2. 2007. godine donio Odluky,
prema kojoj fakturisane trodkove zdravstvene zattite uzrokovane saobracajnim nesreama, tu€ama i drugim
slufajevima, gdje se vodi regresni postupak, Zavod priznaje u visini od 50% i doznatava u vidu granta
odgovarajutoj bolnici sa podrugja Kantona a za ostale zdravstvene ustanove, koje nisu sa podrucja Kantona,
su plaéane u 100% lznosu. U istim iznosima Zavod je iskazivao potraZivanja na osnovu regresnih postupaka,
bez obzira da li su ispunjeni uslovi za naplatu od trecih lica, kao I da Ii se moZe pokrenuti regresni postupak.
Po Odluc] iz 2007. godine, Zavod na 31. 12. 2020. godine ima Iskazana potrativanja u iznosu od 227.575
KM. Nije nam prezentiran dokument koji bi potvrdio da Je izvrSena detaljna analiza opravdanosti iskazanih
potrafivanja na osnovu regresnih postupaka iz ranijih perioda po odluci iz 2007. godine.

Novom odlukom o natinu fakturisanja i plaéanja u pravnim stvarima regresnog postupka koju je Upravni
odbor donio 18. 6. 2018. godine, Zavod prihvata fakture zdravstvenih ustanova sa podrudja Zenicko -
dobojskog kantona po osnovu regresnog postupka za lznose vece od 200 KM. Zavod po dobivanju faktura
od zdravstvenih ustanova izvréi prethodnu analizu da Il se Ima pravni osnov za pokretanje regresnog
postupka. Ukollko se utvrdi da nema pravnog osnova za pokretanje regresnog postupka, Zavod vrata fakture
zdravstvenim ustanovama uz pismeno obrazioZenje razioga neosnova nosti pokretanja regresnog postupka.
Za fakture za koje se utvrdi opravdanost vodenja regresnog postupka, zdravstvene ustanove Zavodu
umanjuju mjeseénu fakturu za ugovoreni pausal. Po istoj odluci Upravni odbor Zavoda na kraju svake godine
donosi odluku o procentu iznosa regresnog duga koji ée biti ustuplien zdravstvenoj ustanovi koja je izvrila
uslugu. Upravni odbor je donio Odluku o obralunu 50% sredstava od naplatenog prihoda po osnovu
regresnog postupka u 2020. godini Bolnicl Zenica u iznosu 11.766 KM.

Po odluci od 18. 6. 2018, godine, Zavod na 31. 12. 2020, godine ima Iskazana potrafivanja za
sdravstvene ustanove u Kantonu u lznosu od 488.644 KM | za zdravstvene ustanove van kantona u znosu
od 100.484 KM,
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Prezentirani su nam tabelamn| pregledi otvorenih regresnih postupaka u kofima su navedeni osnovni
podaci: fakture, iznos fakture, ime oslguranika | u nekim sluajevima status regresnog postupka. Iz
prezentiranih pomoénih evidencija o regresnim postupcima konstatovall smo da ne sadrie clelovite podatke
© broju i vrsti zaprimijenih predmeta po dospjelosti, pokrenutih | realizovanih regresnih postupaka kao ni
potpune podatke 0 osnovu i statusu regresnih postupaka. Prema dostavljenim uzorcima iskazanih
potraZivanja po regresnim postupcima nismo se uvjerill da su potraZivanja iskazana na osnovu validne
knjigovodstvene isprave (nakon poduzetih svih radnjl za pribavijanje dokumentacije za provodenje
regresnog pastupka i poduzetih vansudskih | sudskih postupaka) prema Pravilniku o knjigovodstvu budeta
U FBIH. Iz dostavijenih tabelarnih pregieda otvorenih regresnih postupaka na 31. 12. 2020, godine ne moie
se potvrditi da se vodi adekvatna | sveobuhvatna evidenclja o regresnim postupcima Iz prethodnog i
tekuceg perioda (posebno potrativanja po osnovu Odluke iz 2007, godine), kao nl potpuna evidencija o
poduzetim aktivnostima u vezi naplate i trenutnom statusu regresnih postupaka (narotito onlh koli se
odnose na vise bud¥etskih perioda). Takoder, popisna komislja nije sa 31. 12. 2020, godine izvrilla popls
potraiivanja po regresnim postupcima, niti e satinila Informaciju o statusu ovih potrativanja,

Tokom 2020. godine izvrien Je otpis potrativanfa u ukupnom iznosu od 88.049 KM. Na osnovu
Informacija o nenaplativim potraZivanjima regresnog duga od strane Slufbe za pravne | opée poslove
evidentiran je otpis u posiovnim knjigama Zavoda. Dati su pregledi potraZivanja koja su predloZena za otpisi
razlozi otpisa. Otpisana potradivanja datiraju Iz perloda od 2015, -2018. godine. Prema navedenom, moie
se zakijutiti da je u prethodnom periodu Zavod vrsio placanja faktura, a da prethodnoe nisu bili Ispunjeni
uslovi za provodenje regresnog postupka u skladu s Internim procedurama. Pladene fakture evidentirane
su na pozicl]l potrafivanja, iako su zbog nelspunjavanja uslova za provodenfe regresnog postupka
predstavijale trosak Zavoda u pripadajuem obratunskom periodu. Istitemo da u lzvjedtaju o lawrSenju
Finansijskog plana Zavoda za 2020, godinu nije navedeno da Je lzvrien otpis potraZivanja na osnovu
regresnih postupaka. Takoder, uvidom u lzvjedta] o fzvrienom popisu potradlvanja za 2020. godinu nije
lzvrSena analiza naplativosti potraZivanja po regresnom postupku, koja datiraju iz ranijeg perioda. Treba
Imati u vidu da Iskazana potrativanja zastarijevaju u skladu sa Zakonom o zdravstvenom osiguranja u roku
od pet godina, ne ratunajuéi do kraja godine u kojoj je dospjela obaveza potraZivanja.

PotraZivanja za unaprijed pla¢enu robu | usluge ~ avansl iskazana su u iznosu od 1.087.941 KM | odnose
se na potraZivanja za pretplacene lijekove sa Esencijaine liste od Doma zdravija Zenica. Navedena
potraZivanja su nastala na osnovu ranije zaklju€enih ugovora Zavoda sa Domom zdravija Zenica o Isporuci
lijekova sa Esencljalne liste, prema kojima je Dom zdravija Ispostavljao Zavodu fakture za Isporutene lijekove,
Prema vaZecoj Odluci o mjerilima 2akfjutivanja ugovora Zavoda sa zdravstvenim ustanovama iz ranijih
perioda, ustanove apotekarske djelatnosti su vriile fakturiranje izdatih lljekova domovima zdravlja, koji su
vedili kontrolu propisivanja i izdavanja lijekova. Zavod Je doznatavao domovima zdravija mjese&ne trane za
ljekove. U skladu sa &lanom 26. nove Odluke o mijerilima i kriterijima zakljutivanja ugovora Zavoda sa
zdravstvenim ustanovama iz 2019, godine, promijenjena Je dotadainja praksa rada i nabavka ljekova sa
Esencijalne liste se poeta direktno ugovarati sa ustanovama apotekarske djelatnosti.

Utvrdeno je da je navedeniiznos pretplate za izdane lljekove nastao zakljutivanjem ugovora o ustupanju
potraZivanja (cesija) izmedu Zavoda, Doma zdravija Zenica, apoteka 1 veledrogerija. Tako je konstatovano da
je na 31. 10. 2015. godine iznos pretplate Iznosio 1.554.202 KM, lako fe u tom periodu Zavod zakijutio
ugovore direktno sa apotekama | nije bilo fakturisanja za lijekove od strane Doma zdravija Zenica. Prema
zakljutenim cesijama, Zavod je obaveze prema Domu zdravija Zenica, prenosio u najvedem broju slutajeva
na veledrogerije, prema kojima le izmirivao utvrdene obaveze. Prema Protokolu 2akljuenom izmedu Zavoda
1 Doma zdravija Zenica 16. 9. 2016. godine, angaZavan je sudski vje$tak ekonomske struke, sa zadatkom da
utvrdi iznos medusobnih obaveza i potraZivanja. Prema nalazu vie¥taka od 10. 1. 2017, godine, utvrdeno je
da pretplata Zavoda iznos| 1.554.202 KM, koja se odnosi na pretplate nastale na osnovu plaéanja obaveza za
lijekove prema apotekama u iznosu od 505.543 KM, a ostatak se odnosi na pretplate Zavoda u iznosu od
1.048.659 KM iz 2007. | 2008. godine, koje su utrofene za placanje drugih tekucih obaveza Doma zdravija
Zenica.
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Prema Ugovoru o poravnanju zakljucenim 2. 3. 2017. godine, Dom zdravlja Zenica je dufan vratiti Zavodu
{znos od 1,554.202 KM. Dug se vraca u periodu od 10 godina u 120 jednakih mjesetnih rata, s tim da je prva
rata vradena 1. 1. 2018. godine umanjenjem mjesene tranie Domu zdravlja za pruzanje zdravstvenih usluga.
Potrafivanja Zavoda na 31. 12. 2020. godine su potvrdena od strane Doma zdravlja Zenica.

Potraiivanja od Zavoda za osiguranje i reosiguranje FBIH po osnhovu stvarnih trofkova iskazana su u
iznosu od 849.527 KM i odnose se na potraZivanja po osnovu stvarnog obratuna trofkova za inozemne
osiguranike, kojima se zdravstvene usluge pruZene u zdravstvenim ustanovama.

Preporuka:

. nastaviti aktivnosti na analizl regresnih postupaka u saradnji s drugim sektorima,
unaprijediti pomoéne evidencije na nadin da osiguraju cjelovite podatke o regresnim
postupcima, a potrakivanja po osnovu regresnih postupaka iskazivat! u posiovnim knjigama
na osnovu validne knjigovodstvene Isprave, prema Praviiniku o knjigovodstvu budfeta u
FBIH.

6.2.2 Stalna sredstva

U finansljskim izvje$tajima Zavoda na 31.12.2020. godine iskazana su staina sredstva nabavne vrijednosti
9.604.166 KM, otpisane vrijednost 3.845,552 KM i sadadnje vrijednosti od 5.758.614 KM. Tokom revidirane
godine izvrieno je povetanje stalnih sredstva u iznosu od 185.254 KM (kompjuterska oprema 67.916 KM,
uredski strojevi 34.352 KM, motorno vozilo 63.500 KM, stalna sredstava u obliku prava {licence) 17.253 KM
idr.),

U poslovnim knjigama Zavoda u okviru gradevina evidentirana su tri stana | jedna garaia sadadnje
vrijednosti 66.455 KM (nabavna vrilednost 96.553 KM | ispravka vrijednosti 30.100 KM). Imajudi u vidu da
Zavod ne posjeduje adekvatnu dokumentaciju o viasniStvu i posjedu navedenih gradevina, 2 koje su
evidentirane kao stalna sredstva Zavoda, smatramo da stalna sredstva u finansijskim izvje3tajima | Glavnoj
knjizi nisu iskazana na osnovu vjerodostojne dokumentacije.

Uvidom u lzvjeétaj centralne popisne komisije, lzviedtaj o popisu imovine, sitnog inventara i zallha
konstatovano je da nije ukazano na nedostatak dokumentacije (zemljiSnoknijizni izvadak, izvod iz
posjedovnog lista i dr)) kojim bi se potvrdilo da Zavod ima pravo vlasnitva i posjeda na navedenim
gradevinama (stanovi i garaZa). Imajuéi u vidu navedeno, smatramo da Zavod nije poduzeo sve aktivnosti
koje je potrebno obaviti pri redovnom godiZnjem poplsu u skladu sa vaZedim zakonskim i drugim propisima.
Preporuka:

- obezbijediti dokumentaciju o viosniStvu | posjedu gradevina (stanovi i garaZa) koje su
evidentirane na stalnim sredstvima u Glavnoj knjizi.

6.2.3 Kratkoroéne obaveze | razgraniéenja

KratkoroZne obaveze i razgranienja iskazane su u iznosu od 19.254.539 KM od &ega se najvedi dio
odnosi na obaveze a ostatak na kratkoro€na razgranitenja.

Obaveze na 31. 12. 2020. godine iskazane su u iznosu od 18.260.667 KM ¥to Je u odnosu na prethodnu
godinu manje za 7.936.538 KM | odnose se na kratkoro&ne tekuée obaveze 18.029.713 KM i obaveze prema
zaposlenim 230.654 KM.

. Kratkoro¥ne tekuée obaveze najvetim dijelom se odnose na obaveze prema zdravstvenim ustanovama
16.970.014 KM, obaveze za refundaciju bolovanja preko 42 dana 1.179.408 KM, obaveze za materijalne
trotkove 40.007 KM, obaveze za komislje i Upravni odbor 14.463 KM I obaveze za stvarne troskove
zdravstvenih usluga u Inostranstvu 3.130 KM i druge. Obaveze prema zdravstvenim ustanovama se odnose
na decembar 2020. godine koje su izmirene potetkom 2021. godine.

Obveze prema radnicima se odnose na placu za decembar 2020. godine, kaje su izmirene potetkom
2021. godine.
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Kratkorotna razgranienja iskazana su iznosu 993.872 KM. Uvidom u finansijske izviedtaje utvrdeno je
da navedeni iznos koji se vodi na poziciji ,kratkoro¥nih razgranitenja“ ne odgovara knjigovodstvenim
evidencijama gdje je na istoj poziciji evidentiran iznos 0 (nula). U vezl s tim, u knjigovodstvenim evidencijama
konstatovan je Iznos -993.872 KM na poziclli ,kratkorono razgranieni prihodi, koji Je u finansijskim
izvjestajima Iskazan u iznosu 0 (nula). Nismo se uvjerill da su salda konta stanja Iz Glavne knjige adekvatno
prenesena u Bilans stanja, u skladu s dlanom 23, Pravilnikom o finansijskom lzvieStavanju | godi¥njem
obraéunu budieta u FBIH,

Preporuku;
Bilans stanja popunjavat] preuzimanjem salda sa konta stanja ix glavne knjige, u skiedu s
Pravilnikom o finans{iskom izvjestavanju | godiSnjem obratunu bud¥eta u FBIH,

6.2.4 Popis sredstava i obaveza

Direktor je 3. 11. 2020. godine donio odiuku o obavljanju redovnog godi¥njeg po pisa na 31. 12, 2020.
godine, te imenovao komislje za popis. lzvjeSta] Centralne popisne komisije je usvojen 16. 2. 2021. godine.

Komisija za popis nov&anih sredstava, potraZivanja | obaveza za popis je lzvrSila na natin da je stanje
obaveza u lznosu od 18.030.013 KM i potraZivanja u iznosu od 3.239.263 KM popisala u tabelarnom prikazu
53 stanjem na 31. 12. 2020 godine 12 bruto bilansa, bez navodenja broja dokumenta po osnovu koga je
nastala pojedinatna obaveza Iii potraZivanje. Nismo se uvlerili da je Komisija IzvrSila uvid u analiticke
evidencije, niti da je provjerila uskladenost sa stanjem u Glavnoj knJizl.

Preuzimanjem stanja iz knjigovodstvenih evidencija znaZajnih lznosa potraiivanja | obaveza, Komisija
nije kvrdlla stvarni popls, odnosno nije fizvriila anallzu | ocjenu postojeteg stanja, 3to predstavija vaian
uslov za sa€injavanje istinitih | fer finansijskih lzv]e¥taja. Ovo nije u skladu sa flanovima 25, § 26, Zakona o
raunovodstvu | reviziji, danom 18. Uredbe o ratunovodstvu budfeta u FBIH | &anom 67. Pravilniia o
knjigovodstvu bud¥eta u FBIN.

Preporuka:
godiSnji popis obaveza | potrativanja wi'&iuskfadumlakmmom&movodstwhewwu
FBIH, Uredbom o radunovodstvu budieta FBIN | Praviinlkom o knfigovodstwu budfeto u FBIN

6.3 I1ZVJESTAJ O NOVEANIM TOKOVIMA

U lzvjedtaju o novéanim tokovima iskazani su ukupni nové&ani primici u iznosu od 187.034.266 KM
i ukupne novEane isplate u iznosu od 193.898.893 KM, ito je rezultiralo negativnim novéanim tokom u
iznosu od 6.864.627 KM, Izvjestaj je satinjen u skladu s Pravilnikom o finansljskom lzvjedtavanju i
godidnjem obratunu budieta u FBIH.

7. JAVNE NABAVKE

Prema prezentiranim podacima Zavoda, u 2020, godini provedena su ukupno 54 postupka javnih
nabavki, a pregled po vrstama provedenih postupaka za nabavku roba, usluga | radova dajemo u tabeli:

-

Planlrani Broj Vrijetnost Vrijednost
R.Br. | Vrsta postupka lznos provedenth | zeklijuencg revidiranih
- nabavke postupaka ugovora nabavki
1 Otvorenl postupak 135.500 2 127.474 127474
2 Direktnisporazum | 108.181 48 94.464 26,605
| Konkurentskt zahtjev za dostavu
3 ponuda 48.090 3 35.848 21.946
4 _ANEKS |l DIO B ZAKONA 800,000 A 799.920 799.920
ke | aemon | s 1.07.705 o4
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Finansijskim planom Zavoda za 2020. godinu planirani su kapitalni izdaci u iznosu od 2.337.000 KM i to:
nabavka namjestaja za poslovnice Zavoda 40.000 KM, nabavka kompjuterske opreme 180,000 KM, nabavka
opreme za sanaciju mreZne infrastrukture 450.000 KM, nabavka opreme za prenos podataka i glasa 5.000
KM, nabavka ostalih uredskih strojeva 37.000 KM, nabavka motornog vozila 65.000 KM, nabavka stalnih
sredstava u obliku prava (licenci) 50.000 KM, nabavka softvera za integralni zdravstveni sistem IS u Kantonu
1.500.000 KM i adaptaciju rampl za pristup osobama sa umanjenim tjelesnim sposobnostima 10.000 KM.
Plan javnih nabava Upravni odbor je usvojio 16. 1. 2020, godine sa pet dodatnih izmjena i dopuna.

Uzorkom su obuhvadena dva otvorena postupka, $est direktnih, jedan konkurentski | jedan postupak
Aneks 2 dio B za koje nisu utvrdene nepravilnosti.

Zavod e za potrebe prutanfa usluga imunohistohemijske tipizaclje tumora zakljucio u 2020. godini
ugovor sa grupom ponudata — Konzorclj JU ,Moja klinika” Sarajevo kao predstavnik grupe, Bolnica Zenica i
Opta bolnica Teanj kao &anovi konzorcija. U visini od 799.920 KM na godisnjem nivou sa utvrdenom
pojedinaénom cljenom 110 KM po usluzi. Procedura je provedena u skladu sa Pravilnikom o postupku
dodjele ugovora o uslugama iz Aneksa [1, Dio B Zakona o javnim nabavama, koji je donijelo Vije¢e ministara
krajem 2014, godine. Poziv za dostavljanje ponuda Zavod je objavio na web stranici. U utvrdenom roku za
dostavijanje ponuda, ponudu je dostavio jedan ponudal — konzorci) JU .Moja klinika” Sarajevo kao
predstavnik grupe, Bolnica Zenica i Opta bolnica TeSan| kao ¢lanovi konzorcija. Pregledom o ocjenom ponuda
utvrdeno je da su svi ponudadi dostavili potrebnu dokumentaciju | dokaze trafene Pozivom.

8. OSTALI NALAZI

8.1 IT revizija

Informatizacija primarne zdravstvene zaltite i objedinjavanje Informacdionih sistema zdravstvenih
ustanova na podrudju Kantona

U okviru informatizacije primame zdravstvene zatite u FBIH, iz sredstava projekta jatanja zdravstvenog
sektora HSEP-AP (2015 godina), Federalno ministarstvo 2dravstva je provelo nabavu ambulantnog
informacionog sistema (AlS-a) za podrku radu timovima porodicne medicine (TPM), potrebne ratunarske
opreme, aktivne | pasivne rafunarske mreZe u ambulantama poroditne medicine u domovima zdravija u
osam kantona. Projektom implementacije AlS-a je predvideno da Zavod i domovi zdravija vrie poslove
administracije AlS-a i u tu svrhu je izvriena obuka IT administratora Zavoda i domova zdravija. Vlada
Kantona je zakljutkom prenijela viasnicka prava nad korisniZkim licencama softverskog rielenja AlS-a i
serverskom opremom smjeStenom u Zavodu, a na zdravstvene ustanove (domovi zdravlja) isporutenu
opremu, te zadulila Zavod za dalje odrfavanije licenci i kupovinu za nove korisnike kao i za integrisanje
podataka na centralni server AlS-a i ranije implementiranih informacionih sistema u zdravstvenim
ustanovama (domovima zdravija, Kantonalnoj bolnici u Zenici): ambulantni informacioni (AIS), bolnicki
informacioni sustav (BIS), sistema za slikovnu dijagnostika PACS/RIS (digitalni radiolo3ki, ultrazvutnl,
magnetni snimci). AIS nije povezan u realnom vremenu sa ranife implementiranim LIS, BIS (bolnicki
elektronski karton pacijenta), PACS sistemima, sa kojima treba da razmjenjuje elektronsku dokumentaciju,
osim Dom zdravija Zenica sa BIS-om KB Zenica, gdje se | koriste elektronske uputnice. AlS nije povezan sa
bazom oslguranih lica koja se vodl u HCFIS-u, 3 podaci o statusu osiguranja se unose sa zdravstvene knjikice.

Po implementaciji AlS-a Zavod je izvrSio analizu koriStenja softvera AlS-a i punjenja baze podataka u
kojoj je ustanovijeno da je u bazi registrovano 57% od ukupnog broja osiguranih lica. Kao razlozi
nedovoljnog kori§tenja AlS-a navedeni su: zakonska obaveza dvojnog vodenja medicinske dokumentacije,
io optereCuje zdravstveno osoblje | usporava rad | neadekvatna telekomunikaciona infrastruktura u
2dravstvenim ustanovama. Zavod Je izvjedtavao Viadu Kantona o korlStenju AiS-a (godiSnje), a Viada Je
zakljutcima obavezivala zdravstvene ustanove (domove zdravija) na unos podataka u elektronski karton, a
Zavod na monitoring. U ugovore o uslugama sa zdravstvenim ustanovama Zavod je ukljutio i odredbe o
obavezi korlétenja AlS-a, U izvje$tajno] godini bro] registrovanih osiguranth lica u bazi AlS-a iznosio je 87%,
§to predstavija znatajno povecanje.
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U cilju daljeg provodenja informatizacije zdravstva, Zavod Je 2018. godine nakon nekoliko ponavijanja
postupka nabavki zbog Izjavijenih albl , lzvrsio nabavku softverskog rjedenfe za elektronski recept {e-
recept), u kojem je najpovoljniji ponudat bio Cuspis d.0.0. Bréko Distrikt (i Cuspis d.0.0. Zagreb). Navedeno
rjeSenje nije integrisano sa AlS-om na niatin da medusabno razmjenjuju podatke. Lije¢nik paralelno koristi
oba softverska rjedenja | oba unosi podatke, umjesto da se podaci unose u jednom sistemu | automatski
prenose u drugi i obrnuto.

Zavod Je po isteku garantnog roka iz projekta u cilju osiguranja odrfavanja proveo otvorene postupke
nabavke u 2017. i 2018, godini | zakljutio ugovore o odrfavanju sa isporuiocem softvera Medit d.0.0.
Sarajevo za eMedsolutions-elektronski karton pacijenata Kantona, Sto ukljutuje AIS, BIS | softversko
rjeSenje za specijalistitke ambulante u Domu 2dravija Visoko. Po Isteku ugovora u 2019, godini da su
provedena dva postupka nabavke u kojima se ponudat Cuspls d.0.0. Zagreb Zalio | koja su ponistena. U
lzvieStajnoj godini je ponovo pokrenut otvoreni postupak Javne nabavke u kojem se ponuda¢ Cuspis d.o.o.
Zagreb, #alio na tendersku dokumentaciju, Zalba Je proslijedene Uredu za razmatranje Zalbi, koji je falbu
djelimiZno uvatio | ponidtio postupak. Zavod Je zatim pokrenuo pregovaratki postupak bez objave
obavje3tenja | Cuspls d.0.0. Zagreb Je izjavio falbu na tendersku dokumentaciju | postupak nabavke. Zavod
je djelimiéno uvatio Zalbu izmijenio tendersku dokumentaclja, all se Cuspis d.0.0. Zagreb ponovo Zalio i
Zalba Je proslijedena Uredu za razmatranje Zalbi, kojl Je djelimi¢no usvojio Zalbu | postupak ponistio. Zavod
je krajem izvjetajne godine ponovo pokrenuo otvoreni postupak | 2021. godini donio odluku o zboru
najpovoljnijeg ponudata Medit d.0.0. Sarafevo, na koju se Cusplis d.0.0. Zagreb 3allo | #alba Je prostijedena
Uredu za razmatranje Zalbi, koja je odbijena kao neosnovana. U lzvjestajnoj godini proveden je i postupak
nabavke za odriavanje softvera eRecept za izbor najpovoljnijeg ponuda&a, u kojem Je ponudat Medit d.o.o.
Sarajevo izjavio falbu na tendersku dokumentaclju, koja fe rieenjem Ureda za razmatranje Zalbi uvaZena
| postupak je poniten.

Zavod Je 2019. godine formirao radnu grupu sa cillem analize stanja informatizacije zdravstva na
podruéju Kantona kao i prijedioga rjeSenja i daljih aktivnostl. U analiz je odjenjeno da informatizacija nije
zavriena u potpunost! jer AIS/BIS nisu implementirani u svim zdravstvenim ustanovama. U AIS/BIS nisu
ukljuene: Opéa boinkca u Zeptu, Zavod za medicinu rada | sportsku medicinu, Zavod 2a ifjefenje bolesti
ovisnosti | Institut 2a zdravije | sigurnost hrane. Nisu Implementiran! sistemi e-pomagala, e-bolovanje e-
legitimacija i nije izvr$ene Integracija AlS-a sa e-receptom, E-uputnke se parcijaino koriste, Ustanovijeno
je da su sredstva potrebna za odrZavanfe postojeéih licanc! cca 430,000 KM godiénje, te da su potrebna
dalja ulaganja u licence za nove korisnike implementiranih sistema | licence za preostale informacione
sisteme kojl nisu implementirani | njihovo odriavanje. U vezl s navedenim zakljuéeno da je jeftinija
zamjena postojecih rieSenja od vide autora | implementatora sa Integrainim informacionim sistemom kofi
éalmaﬂhﬂnogaﬂomllmphmnﬁtmanmzdmsthm,asavﬂepogodmsﬂZavod:
pravom raspolaganja izvornim kodom | IT administracijom, | jeftinifim odriavanjem. Analiza ne sadr3|
riedenja kofa su raspoloZiva na triistu, U vezi s navedenim Zavod Je dostavio informaclju Viadu Kantona
koja je zakljutkom zadulila Zavod provede nabavku clelovitog integrisanog Informacionog sistema
zdravstva na podrugju kantona, sa svim potrebnim funkcionalnostima za sve nivoe zdravstvene zaitite i
ugovorne zdravstvene ustanove, sa prihvatljivom cljenom odriavanja softvera, uz obezbjedenje viasni¥tva
izvornog koda. Istim zakljugkom Zavod je zadulen da Izvrii sanaciju komunikacljske mree integralnog
Informacionog sistema u zdravstvenim ustanovama. Za realizaclju navedenog 2avod je izvjedtajnoj godint
planirao sredstva u Iznosu od 1.282,051 KM, koja su zbog vanredne situacije prouzrokovane pandemijom
otkazana Zavod Je izradio i usvojio strategiju razvoja IT za period 2020.-2025. godine.

Iz svega navedenog mote se zakijutiti da projektna aktivnost Strateskog plana razvoja Kantona za
period 2016-2020, godine ~ lzgradnja Integrainog informacionog sistema u zdravstvu u cljelosti nije
provedena. Suolen sa telkotama provodenja dalje Informatizaclje, 2Zavod se opredijelio za nabavku
integralnog informacionog sistema, koji prema definiranim zahtjevima moie realizirati novim
softverskim rjeSenjima, lako su u Informatizaciju do sada ulofena znatajna finansijska sredstva.

Izviedta] o finansijeko] reviziji Zavoda zdravstvenog osiguranja
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Preporuke:

- zvr5itl sveobuhvatnu anolizu raspoloilvih rjeSenja za integralni Informacioni sistem u
zdravstvu, izroditi | usvojiti akclone planove strateglje IT razvoja, te u okviru nadieinosti |
oviastenja osigurati odekvatne materjjaine | ljudske resurse za provodenje Informatizacije
xdravstvenih ustanova | povezivanfa informacionlh sistema u zdravstvenim ustanovama u
integralni informacioni sistem;

- kontinuirano joéat inteme IT [judske resurse za podrSku implementiranim informacionim
' sistemima, u svrhu racionalizaclje | smanjenja izdataka za angoiovanfe vanjske podrike.

HCFIS {Health Care Financial Information System)

Zavod koristi HCFIS sustay za vodenje evidencija o osiguranicima zdravstvenog osiguranja i to module za
vodenje evidencija o obveznicima osiguranja, osiguranicima i osiguranim licima, evidencije Ino-osiguranja,
ortopedskim pomagalima i evidencile uplata doprinosa. Odrfavanle i razvoj softverskog rjesene HCFIS je u
nadleznosti FZZOIR po osnovu zakonske obveze -Zakon o zdravstvu FBIH (€lan 18).

Kantonalnl zavodi koji koriste HCFIF nisu nasli adekvatan model zajednickog finansiranja njegovog
odriavanja | razvoja. Navedeno je rezultiralo nedovoljnim koriStenjem funkcionalnosti sistema. HCFIS
raspolaZe sa modulom za evidenciju potro$nje lijekova, a za kontrolu potrodnje lijekova sa esencijalne liste
zavodi koriste druga softverska rjedenja, koja nisu povezana sa bazom HCFIS-a. Za koridtenje dijela
funkcionalnost! sistema nisu obezbijedeni tehnicki preduvieti. lako je JMBG korisnika zdravstvenog
osiguranja na zdravstvenim knjiZicama barkodiran funkclonalnost se ne koristi Salterima poslovnica, jer nisu
opremljeni barkod Eitatima. Navodimo | da HCFIS nije povezan sa AlS-om iako je projektom implementacije
AlS-a predvideno. Zavod je zajedno sa Federainim | kantonalnim zavodima usaglasio da e zajednicki
osigurati finansijska sredstva za odrZavanje | razvoj HCFIS-a, ali svi zavodi nisu ispo$tovali dogovor, tako da
navedeno nije realizirano.

Preporuka:

- osigurati adekvatno odriavanje i razvo] HCFIS-o u saradnji s drugim korisnicima, te
Implementirati automatski podatkovn interfejs zmedu HCFIS-a | AlS-a s clijem bolje kontrole
osiguranja.

8.2 Sudski sporovi

Prema podacima nadleZne SluZbe za pravne i opce poslove na 31. 12. 2020. godine, Zavod je podnio dvije
tuZbe za naplatu duga ukupne vrijednosti od 20.724.543 KM. Prema prezentiranom pregledu na 31.12. 2020.
godine, protiv Zavoda je podneseno 10 tuZbi ukupne vrijednosti od 13.741.327 KM.

Smatramo da sudski sporovi trenutrio nemaju direktan uticaj na sredstva i fzvore sredstava, ali su
uslovna potraZivanja | obaveze te koje bi u buduénosti mogle uticati na sredstva i lzvore sredstava. Stoga
bi sudske sporove trebalo evidentiratl na vanbilansnoj evidencill, u skiadu s odredbama
Radunovodstvenih politika za federalne budZetske korisnike i trezor, Pravilnika o knjligovodstvu budzeta u
FBIH i Uredbe o rafunovodstvu budieta u FBIH.

Preporuka:
- uvanbilansnim evidencijamu Zavoda evidentiroti podatke o sudskim sporovima, u skladu s
odredbama Radunovodstvenih politika 20 federalne budietske korisnike i trezor, Pravilnika o
knjfigovodstvu bud¥eta u FBIH i Uredbe o racunovodstvu budieta u FBiH,

e e ]
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9. KOMENTARI NA NACRT IZVJESTAJA

Zavod Je 22, 7. 2021. godine dostavio komentar na Nacrt zvjedtaja o lzvr¥eno] finansijsko] reviziji
2a 2020. godinu, U njemu su navedena obrazlofenja koja se odnose na: sistem internih kontrola u
dijelu imenovanja direktora Zavoda u prethodnom periodu, zaposljavanje u skiadu sa Zakonom o
radu i Uredbom o prijemu u javnom sektoru u Zeni¢ko-dobojskom kantonu, isplate stimulacija
zaposlenicima, utvrdivanje asnovice plae direktora | pomoénika direktora | dodatka na sloenost
poslova | odgovornosti direktora, Iskazivanje aktivnih | pasivnih vremenskih razgraniZenja, postupak
odabira ugovorne banke, popls obaveza i potrativan)a, postupanje Ureda za razmatranje #albi po
uloZenoj Zalb fednog od ponudata u postupku javne nabavke usluga odriavanja eMedsolutions
softvera za zdravstvene ustanove Zenltko-dobojskog kantona.

ObrazioZenja, na osnovu dostavijene dokumentacije, koja smo prihvatill i ugradili u tekst
lzviestaja odnose se na: imenovanje direktora u prethodnom periodu, zakljuélvanje ugovora o
prutanju bankarskih usluga bez naknade | postupanje Ureda 2a razmatranje Zalbl po ulo?eno] zalbi
ponudala ,Cuspis“ d.0.0. Zagreb u postupku javne nabavke usluga odriavanja eMedsolutions
softvera za zdravstvene ustanove Zenl&ko-dobojskog kantona.

ObrazloZenja i dostavijenu dokumentaciju koja nije blla adekvatna | nije uticala na utvrdene
nalaze u lzvjedtaju nismo prihvatili, a odnosl se na:

¢  zapodljavanje u Zavadu, jer nam nije prilo¥ena dodatna relevantna dokumentacija koja bi
nas uvjerila da Je zapo¥ijavanje izvrieno u skladu sa Zakonom o radu 1 Uredbom o postupku prijema
u radni odnos u Javnom sektoru Zenl¢ko-dobojskog kantona. Istitemo da je Zavod u 2020. godini po
avom osnovu izvisio zaposljavanje na sljedeéa radna mjesta: domar, referent za Jawne nabavke,
rukovodilac poslovnice u Zeptu, referent za Ino osiguranje | 2a druge posiove. Naime, cilj Uredbe §
izmjena Uredbe blo je da se menadimentu ustanova iz oblasti zdravstva omogudi zakljudivanje
ugovora o radu na odredeno vrileme, radi nesmetanog odvijanja procesa rada u vremenu prirodne
nesrete i pandemije COVID-19. S tim u vezi, fzuzecl utvrdeni Uredbom trebali bi se primjenjivati na
natin da se njihovom primjenom ne izbjegava provoden)e procedure abaveznog javnog ogladavanja;

* Analizu iskaza (tekstualnl dio), koja nije sainjena sa ratunovodstvenim izvjestajima
Zavoda u skiadu sa Zakonom o budetima u FBiH, Uredbom o ratunovodstvu bud¥eta u FBIH §
Pravilnikom o finansijskom Rvjeftavanju | godi¥njem obratunu bud¥eta u FBIH, a prezentirani
lzvjestaj o izvr¥enju finansijskog plana Zavoda nije dokument Analiza iskaza (tekstualni dio);

¢ stimulacije zaposlenicima Zavoda koje nisu Isplatene u skiadu s Praviinikom o radu. Nalme,
nisu nam data pojedinaéna obraziofenja neposrednih rukovodilaca kojima bi se potvrdila njihova
opravdanost;

® osnovanost | opravdanost visine utvrdene osnovne plaée direktora | pomoénika direktora
Zavoda, kao | dodatka na slofenost poslova | odgovornosti direktora, koje nisu regulisane
kantonalnim propisima i Pravilnikom o radu Zavoda;

 Iskazana aktivna | pasivna vremenska razgraniten]a, tija salda nisu adekvatno prenesena iz
glavne knjige u bilans stanja, u skladu s Pravilnlkom o finansijskom [2vjeStavanju | godignjem
obracunu budieta u FBIH;
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e popis obaveza i potra¥ivanja, za koji nam nije dostavljena dodatna dokumentacija na
osnovu koje bismo se uvjerili da je popis, kao kontrolna | korektivna aktivnost, lzvrSen na nalin da
Je utvrdeno stvarno stanje obaveza i potraiivanja i usagladeno sa knjigovodstvenim stanjem, s ciljem
nilhovog praviinog Iskazivanja u finansljskim lzvjeitajima, prema Zakonu o raunovodstvu i reviziji,
Uredbl o ratunovodstvu budieta u FBIH i Pravilniku o knjigovodstvu hudieta u FBIH.

Rukavodigeljica Sektora Tim za reviziju:
za final 5& revizju

M@é«ﬁn&; | Meliha aama%ﬂm:um

Beima Dullé- Elanica tima M@. Aot
/

Dervi$a Harbas — ¢lanica tima, IT revizorka
[.f i )
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V PRILOG: GODISNJI FINANSIJSKI [ZVJESTAJI
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wmmowmgmumm AR e
Nazlv pramg lica: Zavod zdravstvenog osiguranja Zenléko-dabo]skog kantona -
1 2 3 4 5 6
1 PRIHODI (od 1 do 16) 205.336,00 | 188.845.285 | 198,814,365 |-16.490.715 | 0,92
0
FRIHODI OD POREZA (1+243+4454647+8) 203.405.47 |187.386.246 |197.128.811 |-16.019.226 0,92
2
1. | Porez na dobit pojedinca | preduzets 0 0 0 1o o
Porezi na dobit pojedinaca (zaostale uplate |0 0 0 0 0
poreza) - _
| Porezi na dobit preduze¢a 0o 0 |0 oo
Porez na dobit banaka i drugth finansijskih |0 0 0 0 0
organizacja | drultava za osiguranje |

reoslguranje imovine 1 lica, pravnih lica iz oblastl
elektroprivrede, podte | telekomunikaclja i
pravoih lica Iz oblasti igara na srecu | ostalih

preduzeéa B
2. | Doptinosi za socijainu zadtitu 203.405.47 |187.386.246 |107.128.811 |-16.019.226 0,92
2
3. | Porezl na platu | radnu snagu 0 0 0 o |0
4. |Porez na imovinu 0 0 N | S S
5. |Domadi porezl na dobra | usluge 0 0 0 0 o
6. |Porez na dohodak 0 0 0 0 0
7. |Prihodl od indirektnih poreza 0 o |0 o 0
8. | Ostall porezi 0 0 '] c o
NEPOREZNI PRIHODI (9+10) 1,930,528 |1.459.039 1.685.554 471489 (0,76
9. |Prihodi od poduzetnitkih aktivnosti | imovine 1| 25.528 28.375 26.065 2.847 1,11
prihodi od pozitivalh kursnih raziika o [,
prihodi od nefinansijskih javnih preduzeda |}25.528 27.208 26.065 1.680 1,07
| {finansjskih javnih Institucija )
Ostall prihodi od imovine 0 1.167 0 0 )
Kamate | dividende primljene od pozajmica 1|0 0 0 0 i}
_ |ude¥au kapitalu
Naknade primijene od pozajmica | ufeita u|0 0 0 0 o
kapitalu eemeperert]
Prihodi od pozitivnih kursnih razlika 0 0 0 10 o
Prihodi od privatizacije 0 0 0 0 0 -
Prihodl po osnovu premije | provizije za lzdatu | 0 0 1] 0 0
garanclju

10. | Naknade, takse | prihodi od prulanja javnih [1.305.000 |1.430.664 1659489 |-474.336 075 |
usluga, kazne | drugl prihodi

| Administrativne takse D 0 0 o o
Sudske takse _ 0 o 0 1 SR B
Komunalne naknade i takse 0 |0 i PR 0 o
'Qstale budfetske naknade i takse 0 0 0 e o
Naknade | takse po federalnim zakonima 1|0 0 0 0 o

drugim proplsima s ]

Prihod! 0d prufanja javnih usluga {prihodi od | 1.800.000 1400050 |1610.714 |-399.050 |08
viastitih djelatnosti korisnike budieta | viastitl

prihodi) —

Neplanirane uplate - prihodi 105.000  |29.714 39.775  |-75.286  |0,28

Noviane kazne 0 0 4] 0 0

Drugl tekudi prihodi 0 0 o 0 0

PRIMLIEN| TRANSFERI | DONACUE {od 11do 16) | 0 0 1o 0 1o
11. | Primljeni tekué transfer! od inostranih viada i|0 0 4] 0 0

medunarodnih organizacija [ R R
12. | Primljenl tekuéi transferi od ostalth nivoa viastl |0 0 Q _lo |0

tzvjesta) o finansijskoj reviziji Zavoda zdravstvenog osiguranja
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13. | Primljeni kapitalni transferi od inostranih viada |0 4] 0 0 ']
14, | Kapitalni transferi od ostalth nlvoa viastl 1|0 0 0 0 0
____|fondova _
15. | Kapitalni transferl iz neviadinih lavora 0 0 0 0 o
16. | Donacije 0 0 0 0 0
| RASHODI ([od 1 do 7) 202.999.000 | 187.886.686 |197.837.151 [-15.112.314 0,93
1, | Plaée i naknade tro¥kova zaposlenih 3.100.000 |2.580.706 |2.121.169 [-529.294 |0,83
Bruto place | naknade pla¢a 2.615.000 |2,205.314 | 1,804.955 ~409.686 |0,84
Naknade trodkova zaposienth 485,000 375.392 316,214 -109.608 10,77
2. | Doprinos paslodavea | ostali doprinosi 275.000 241.056 193,454 -33.944 0,88
| 3. |lzdaci za materijal, sitan Inventar | usluge 182.154.00 |176.522.330 |179.937.362 |-5.631.670 |0,97
! 0
| Putnl tro3kovi 10.000 4.774 5.361 -5.226 0,48
____|Izdaci za energiju 80.000 63.616 60.413 -16.384 0,80
lzdact za komunikaciju | komunalne usluge | 1280.000 108.801 103.356 -76.199 058 |
Nabavka materijala i sitnog Inventara 34.800.000 |33.819.226 |34.431.515 |[-980.774 0,97
lzdaci za usluge prevoza | goriva '10.000 7.529 4,139 -2.471 0,75
Unajmljivanje Imovine, apreme | nematerijalne | 8.000 6.510 7.840 -1.490 0,81
Imovine _
lzdaci za tekude odriavanje 445.000 2B8.641 109.952 ~416.359 0,06
lzdacl osiguranja, bankarskih usluga i usluga | 25.000 11.420 11,813 -131.580 046
platnog prometa
Ugovorene i druge posebne usluge 146.596.00 | 142.476.813 |145.202,973 |-4.119.187 |0,97
0
4. | Tekuél transferl | drugl tekuél rashodi 14.570.000 |B.542.593 15.585.166 |-6.027.406 [0,59
Tekuéi transferi drugim nivolma viasti 1.500.000 | 505.423 1056085 |-994.577 038
Tekudi transferi pojedincima 13.050.000 |8.037.171 |1.484.251 -5.012.829 0,62
Tekucl transferi neprofitnim organlzacijama 0 0 0 0 0
Subvencije javnim preduzetima 0 0 0 0 0
Subvencije privatnim preduzedima 1o o [} 0 1]
poduzetnicima B
Subvenclje finansijskim institucijama 0 0 0 4] 0
Tekui transferi u Inostranstvo 0 0 o 0 0
|| Drugl tekuéi rashodi 20.000 44.830 -20.000 0,00
5. |Kapitalpi transferi Q 0 0 0 0
Kapitalni transferi drugim nivoima vlasti 0 0 0 0 0
Kapitalni transferi pojedincima 0 0 0 0 0 A
Kapitaini transferi neprofitnim organizacljama |0 0 0 0 0
Kapitaln! transferl Javnim preduzeéima 0 0 0 1] 0
Kapltalnl  transferl  privatnim pred. 10 o 0 4] 0
poduzetnicima _ i
Kapitalni transferi finansljskim Institucijama 0 0 0 0 0
Kapltalni transferl u Inostranstvo 0 0 0 0 g
6. |lzdacl za kamate 0 0 0 0 0
Kamate na pozajmice primljene kroz Driavu 0 0 0 0 0
lzdaci za Inostrane kamate 0 0 a 0 0
Kamate na domace pozajmljivanje 0 0 0 (1] 0
fzdacl 2a kamate vezane za dug po Izdanim |0 0 0 0 0
garancijama
7, | Tekuéa budletska rezarva 2800000 |0 0 -2.900.000 |0,00
TEKUC) SUFICIT (TEKUCI DEFICIT) (I-11) 0 0 0 0 0
1 TRANSAKCUE U STALNIM SREDSTVIMA 0 0 ] 0 0
1. | Primici od pradaje stalnih sredstava /] a 0 o 0
Pcimicl od prodaje stalnih sredstdva 0 0 0 0 0 _
Primicl od prodaje federainih rabnlh rezervi 0 0 0 0 0
|| Ostall kapitaini primicl 0 Q 0 0 0
2, |lzdaci za nabavku stainlh sredstava 2.337.000 | 185.254 152.963 -2.151.746 (0,08
Nabavka zemlji§ta, 3uma | viiegodi¥njih zasada |0 0 g 0 o
Nabavka gradevina 0 0 0 __ {0 0
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Nabavka opreme 777.000 168.001 63.136 -608.999 0,22
Nabavka ostalih stalnih sredstava 0 0 0 0 o
Nabavka stalnth sredstava u obllku prava 1.550.000 (17.253  |8B.197 -1.532.747 0,01
Rekonstrukcija | investiclono odriavanje 10.000 0 2.630 -10.000 0,00
NETO NABAVKA STALNIH SREDSTAVA (2-1)  |2,337,000 [185.254  |153.963 -2.151.746 | 0,08
A NETO POZAIMUIVANIE {NETO 773.345 823.251 773.345
ZADUZIVANJE) = UKUPAN DEFICIT/SUFICIT
(Tekuél suficit/deficit ~ Neto nabavka stainlh
sredstava)
IV TRANSAKCIE U FINANSISKOJ IMOVINI
1. |Primid od finansljske imovine
Primliene otplate od pozajmljivanja drugim |0
nivolmaviasti
Primljene otplate od pozajmljivanja pojedincima | D o 0 0
1 neprofitnim organizacljama
Primljene otplate od poiajmljivanja javnim |0 0 0 0 0
preduzecima
Primitak sredstava po osnovu ufelta u|(0 0 0 0 0
dionicama Javnih preduzeca
Primitak sredstave po osnovu ufeita u|0 0 0 1] 0
dionicama privatnih preduzeca t u zajednitkim
vlaganjima
Primllene otplate od ostalih vidova domaceg |0 0 0 0 0
pozajmljivanja
Primliene otplate od pozajmljivanja u|0 0 0 0 0
Inostranstvo
2. |lzdad 2a finansijsku Imovinu Q
Porajmljivanje drugim nivoima viasti 0
Porajmlijivenje  poledincima,  neprofitnim |0
organizacijama i privatnim preduzedima
Pozajmljivanje javnim preduzeéima |10
izdacl za kupovinu dionica javnih preduzeda 0
B. NETO POVECANJE (SMANJENJE) FINANSUSKE | 0
IMOVINE (1-2)
V TRANSAKCUE U FINANSUSKIM OBAVEZAMA |0
1. |Primid od zadukivanja 0
Primid od dugoroinog zadulivanja 0
Zajmovt primljeni kroz Dr¥avu 0
Primic! od inostranog 2adufivanja 0
Primicl od domaceg zaduZivanja 0
Primicl od kratkoroénog zadulivanja 0
Zajmovl primljeni kroz Drzavu 0
Primict od inostranog zaduiivanja 0
‘Primici od domateg zadufivanja 0
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2. |izdaci za otplate dugova

Otplate dugova primljenth kroz Driavu
Vanjske otplate o
Otplate domaceg pozajmijivanja
Otplate unutarnjeg duga

Otplate duga po izdatim garancijama
Otkup duga

€. NETO ZADUZIVANIE (NETO OTPLATE
pugovAy(-2y Lo
UKURAN FINANSUISKI REZULTAT (A+B+C) 0 773345 (823251  |773.345
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Rukovodstvo je Godiénji izvjeitaj o Izvrienju budZeta za 2020, godinu odobrilo 16. 2. 2021. godine.

Direktor
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@) Ured za reviziju institucija u FBIH

‘Bitans stanja na 31. 12. 2020. godine

Naziv pravnog lica: Zavod zdravstvenog osigura nja Zenicko-dobojskog kantona

opts  |potodu|periodu |2/3jx100
1 2 3 4

I AKTIVA

A.__Gotovina, kratkorotna potrafivanja, razgraniZenja | zalthe (1+...+8) |21.097.241 28.187.685 75

1. Novtana sredstva | plemeniti metali 17.857.978 24.722.605 72

2. Vrijednosni papir| o 0 o

| 3. Kratkoroéna potrailvanja o 3.239.263 3.465.080 93

4. Kratkoro€nl plasmanl 0 0 0

5. Finansljski i obragunski odnos! s druglm povezanim Jedinicama 0 0o 0

6. Zalihe materljala | robe L 0 0 0

7. Zallhe sitnog inventara i 0 0 0

8. Kratkoroéna razgranitenja 0 0 0

B. Staina sredstva (11+14+17+18) 5.758.614 6.032.128 95

9. Stalna sredstva 9.604.166 9.424.298 102
10. Ispravka vrijednosti stalnlh sredstava 3.845.552 3.392.170 113

11. Neotplsana vrijednost stalnth sredstava (9-10) 5.758.614 6.032.128 95
12. Dugoreni plasmani 0 0 :
13. Ispravka vrijednosti dugoro€nih plasmana 0 0 o
14. Neotpisana vrljednost dugorotnih plasmana (12-13) 0 0 o

15, Vrijednosnl papirl 0 0 o
16. Ispravka vrijednosti vrljednosnih papira 0 0 0

17. Neotpisana vrijednost vrijednosnih papira (15-16) 0 0 0

18. Dugorocna razgranitenja 0 0 0
UKUPNO AKTIVA (A¢B) . _ 26,885,855 32219813 |78 -

Il PASIVA

C. _ KratkoroEne obaveze | razgranitenja (19+,..+24) 19,254.539 27.194.397 71

19. KratkoroZne tekude obaveze 18.030.013 25.966.551 69

20. Obaveze po osnovu vrijednosnih papira 0 0 0

21. Kratkoro&n! krediti i zajmovi 0 0 0

22. Obaveze prema zaposlenicima 230.654 191.822 120

23. Finansljski | obratunski odnosi s drugim povezanim jedinicama 0 0 0

24. KratkoroCna razgraniZenja 993.872 1.036.024 96

D. Dugoroine chaveze | razgranifen]a (25+26+27) 0 0 0

25. Dugoroén) krediti | zajmovi 0 0 0

26. Ostale dugoroine obaveze 0 0 0

27. Dugoreéna razgranitenja 0 0 0

E. lzvori stainih sredstava (28+29+30+31-32) 1,601.316 7.025.416 108

2B, Izvari stalnih sredstava 5.758.614 6.032.128 95

29, Ostali izvori sredstava 0 0 o

30. lzvorl sredstava rezervi 1.000.000 0 0

31. Nerasporedeni vidak prihoda nad rashodima 842.702 993.288 186

32, Nerasporedenl vitak rashoda nad prihadima 0 0 _ 0
UKUPNO PASIVA (CoDeE) " |26.855.855 . [24.219.818

Rukovodstvo je Bilans stanja na 31. 12. 2020. godine odobrilo 16. 2. 2021. godine.

Direktor

Omer 3kaljo
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@) ured za reviziju institucija u FBiH

_Izvjeital u mwﬁanim hiwvlma u purlod lmini:avanja od 1. 1. do 31. 12. 2020 godlne e
Naziv pravn_og_!ca- Zavod zdravstvenog_gﬂguran]a Zenitko- dobojsk_g kantona
Redni
i v .
1 2 3
1 NOVEANI PRIMICI
1 Prihodi {od 2 do 6) L
2 Prihodl od poreza - 185.203.356
3 Neporezni prihodi 1457872
4 Tekudl transferi {transferl | donaclje) 0
5 Kapitalni transferi ~ 0 .
6 Prihodi po osnovu zaostallh obaveza 474.038 _
7 Kapitalnl primici | transferl (8) 0
8 Kapitalnl primici od prodaje stalnih sredstava .
9 Finansiranje (od 10 do 12) 0
10 Primici od finansijske imovine 0 A
11 Primici od dugoro€nog zadullvanja o e
12 Primici od kratkoro€nog zadulivanja 0
13 PRIMICI (147 79) 187.034.266 s
14 1) NOVCANE ISPLATE 0
15 Rashodli (od 16 do 21) 193.713.639
16 Plae | naknade trotkova zaposlenih 2.538.049
17 Doprinosi poslodavca i ostali doprinosi 236,517
18 lzdaci za materijal, sitni inventar | usluge 181.736.73
19 Tekudi transferi | drugl tekudl rashodi 9.202.341
20 Kapitalni transterl - 0
121 lzdaci za kamate 0
22 Kapitaln lzdac (rednl broj 23) 185.254 .
23 lzdaci za nabavku stalnih sredstava 185.254
24 Finansiranje (25 + 26) 0
25 lzdaci za finansijsku Imovinu 0
26 lzdacl za otplate dugova 0
27 UKUPNE NOVEANE ISPLATE (35422 + 24) 193.898.893 B
28 NETO NOVCANI PRIMICI / ISPLATE (13 - 27) Ili (27 - 13) 6.864.627 o
29 SALDO GOTOVINE NA POLETKU GODINE 24.722.605 |
SALDO GOTOVINE NA KRAJU GODINE (28 +29) 17.857.978

Rukovodstvo je lzvjedtaj o nov&anim tokovima za period izvjeStavanja od 1. 1. do 31. 12. 2020. godine

odobrilo 16, 2. 2021. godine.

Direktor
Omer 3kaljo
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