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Temeljem clanka 4. Pravilnika o stru¢nom usavrSavanju i1 educiranju
zaposlenih u Ministarstvu za pravosude i upravu Zenicko-dobojskog kantona, broj: 06-02-
19388/06 od 11.12.2006. godine, ministar Ministarstva za pravosude i upravu, donosi

PLAN
STRUCNOG USAVRSAVANJA DRZAVNIH SLUZBENIKA I NAMJESTENIKA ZA
2018. GODINU MINISTARSTVA ZA PRAVOSUDE 1 UPRAVU

DIO PRVI (1) - UVOD

Plan i program obrazovanja i stru¢nog usavrSavanja drzavnih sluzbenika u
Ministarstvu za pravosude i upravu je vremenski ogranic¢en operativni dokument Kkoji, za
pitanje obrazovanja i edukacije iz oblasti Ministarstva za pravosude i upravu, predstavlja
strateSki dokument.

Takoder, kompleksan i sistematiziran pristup obrazovanju podrazumijeva i da
svaka ciljna grupa unutar iste tematske oblasti dobije odgovaraju¢a znanja, tako da postojeci
plan ne datira obim obrade svake od tematskih cjelina. Plan i program obrazovanja uvazava
podjelu obuka koju datira dokument ,,Principi sistema obuke drzavnih sluzbenika u BiH®, pri
¢emu se obuke koje su ovdje pobrojane svrstavaju u obuke koje su relevantne za sve sektore
Ministarstva, ali za ogranicen broj uposlenih u Ministarstvu. Specifi¢cne obuke za pojedina
specifi¢na pitanja iz procesa integracija koja su relevantna za pojedine sektore unutar ovog
ministarstva ili manji broj njih, a koje se takoder realiziraju u okviru programa obrazovanja
koje provodi Direkcija za europske integracije, Agencija za drzavnu sluzbu Federacije BiH,
nisu razmatrana u ovom planu.

Jednim pojednostavljenim poredenjem mozemo re¢i da je Plan i program
obrazovanja Ministarstva za pravosude i upravu koncipiran na sli¢an nacin kao restoranski
meni. Pobrojano je sve §to bi trebalo da bude obuhvaceno obukom (§to je na meniju), a
konkretni programi se ,,sklapaju® u skladu s potrebama, moguénostima, ciljnim grupama i sl.

Puni znacaj ovoj dokument ¢e imati nakon osiguranja sredstava za njegovo
izvrSenje u proracunu Zenicko-dobojskog kantona (stavkama ovog ministarstva).

Uloga drzavnih sluzbenika i namjeStenika u modernom drustvu evoluira.
Moderno drustvo Zeli pred sobom imati drzavnog sluzbenika i namjeStenika od integriteta,
koji poznaje pravo i zakon ne samo svoje drzave nego i1 drugih drzava. Moderan drzavni
sluzbenik treba pratiti pravne novine i sve pojave u drustvu i utjecati na drustvo. Moderan
drzavni sluzbenik treba pratiti pravce razvoja informacioni tehnologija i biti upoznat s
nacinom koriStenja iste.



Kako bi proces reforme drzavne sluzbe mogao biti nastavljen potreba je za
educiranim modernim drzavnim sluzbenikom u kojeg gradani imaju povjerenje, napredak
glede tehni¢ke opremljenosti, bolji postupak postavljenja drzavnih sluzbenika, bolje place,
spremnost za edukaciju i odvojenost od politike.

Sadrzaj Plana bit ¢e dostupan na web sajtu Vlade Zeni¢ko-dobojskog kantona
(vlda zdk@bih.net.ba.), a Tajnik Ministarstva ¢e Plan dostaviti svim drzavnim sluzbenicima i
namjeStenicima u okviru Ministarstva.

DIO DRUGI (I1) - PRAVO NA SUDJELOVANJE U EDUKATIVNIM
AKTIVNOSTIMA

Pravo sudjelovanja u edukativnim aktivnostima imaju drzavni sluzbenici i
namjestenici  koji djeluju u relevantnim oblastima te pripravnici i druge stru¢ne osobe u
oblasti iz mjerodavnosti Ministarstva.

DIO TRECI (IIT) - NACIN PRIJAVLJIVANJA SUDIONIKA

Prijave za sudjelovanje vrSe se isklju¢ivo putem Ministarstva uz dostavu
prijavnog lista za svaki pojedina¢ni seminar.

Prijavni list je u vidu obrasca kao dio ovog plana.

Kotizacija za aktivnosti sudjelovanja na seminaru, troSkove odlaska i dolaska
te troSkove nocenja snosi Ministarstvo.

U edukativnim aktivnostima u kojima sudjeluju drzavni sluzbenici i
namjeStenici ovog ministarstva smjesStaj se osigurava u dvokrevetnim sobama. U iznimnim
slucajevima snosit ¢e se troSkovi jednokrevetne sobe (drzavni sluzbenik ili namjeStenik s
posebnim potrebama, nedovoljan broj sudionika istog spola...).

Pisani materijali i materijali u elektronskoj formi, video snimci, pravna
literatura, zakoni, hipoteti¢ki slu¢ajevi nakon seminara pohranjuju se u Ministarstvu kod
Tajnika Ministarstva-Ruzice Jukié-Ezgeta, nakn Cega se formira biblioteka Ministarstva u
prostorijama Ministarstva, ali ¢e svi drzavni sluzbenici 1 namjeStenici Ministarstva kao i
drugih institucija vezanih za ovo ministarstvo, imati priliku Koristiti i dobiti podatke o
literaturi i putem web sajta Ministarstva.

DIO CETVRTI (IV) - OBRAZOVANJE PREMA FUNKCIJI (CILINIM GRUPAMA) i
TEMATSKIM CJELINAMA
IV-1 - Tajnik Ministarstva

U tijeku 2018. godine svi seminari koji budu organizirani s ciljem stjecanja
novih saznanja uz prakti¢ne vjezbe i razmjenu misljenja o sljede¢im pitanjima:

- Uskladivanje zakona (vrste uskladivanja: aproksimacija, unifikacija, harmonizacija —
uskladivanje, koordinacija, razlike izmedu potpunog i minimalnog uskladivanja, metode



uskladivanja: transpozicija, preformulacija, pozivanja na propise, prakticna primjena
uredbe o postupku procjene utjecaja propisa);

Izjava o fiskalnoj procjeni i fiskalnoj odgovornosti;

Engleski jezik i francuski jezik za uposlenike, nivo B1, B2 i C1;

Zakon o stvarnim pravima;

Upravljanje kvalitetom — CAF;

Javne nabave;

Upravni postupak;

PR obuke;

Prava i duznosti drzavnih sluzbenika; Komunikacija i osobni razvoj;

Organizacija organa uprave i napredovanje u sluzbi:

Motiviranost zaposlenih;

Okvir kompetencija u drzavnoj sluzbi,

Zakonodavni procesi u drzavnoj sluzbi;

Rad i radni odnosi;

Stratesko planiranje;

Digitalna komunikacija;

Upravljanje ljudskim resursima;

Tim i timski rad i njegova uloga;

Vjestine upravljanja - upravljanje i rukovodenje ljudskim resursima;

Rukovodenje resursima, rukovodenje procesima i rezultatima rada i izvjeStavanje, rad s
klijentima - strankama;

Upravljanje procesom promjena;

Pregovaranje i donosenje odluka;

Koordinacija (meduresorna), organizacija;

Stratesko planiranje u drZzavnoj sluzbi;

Edukacije za potencijalne edukatore;

Pitanje upravnog i financijskog menadZmenta;

Prioriteti daljnjeg razvoja uprave i lokalne samouprave, Zakon o lokalnoj samoupravi i
Europska konvencija o lokalnoj samoupravi;

Razvijanje vjestina 1 razmjena iskustava s ciljem ujednacavanja prakse kako o znacajnim
pitanjima tako i o drugim aktualnim pitanjima;

Arhiviranje predmeta i tehnike upravljanja predmetima;

Edukacija u pravcu uloge, zadataka 1 nafina funkcioniranja, suradnje s administrativnim
sektorima u cilju efikasnog administriranja predmetima, prac¢enje pravne prakse u cilju
ujednaCavanja pravne prakse i druga pitanja od znacaja za efikasno obavljanje ove
funkcije;

Planiranje i kreiranje timskog rada, odnos rukovodecih sluzbenika i sluZzbenika i
namjestenika;

Ocjenjivanje i rezultati rada;

Pravila nomotehnike i unapredenje vjestina izrade propisa;

Etika i stru¢na praksa mobinga;

Jednakost spolova 1 zaStita u vezi nasilja u obitelji i Zakon o zastiti od nasilja u obitelji;
Medijacija i uloga medijatora u disciplinskom postupku prema Zakonu o drzavnoj sluzbi
Federacije bih i provedbenim aktima (Uredba o pravilima disciplinskog postupka);

Zakon o slobodi pristupa informacijama;

Zastita osobnih podataka;

Europska konvencija o ljudskim pravima;

ZaStita privatnosti 1 sloboda tiska;



- Komunikacija i vrijeme te uloga komunikacije kao ,,grane* retorike u drZzavnim odnosno
kantonalnim institucijama;

- Polozaj drzavnog sluzbenika;

- Tehnike rjeSavanja stresnih situacija;

- Pravna, ekonomska i IT terminologija;

- Borba protiv korupcije;

- Elektronska uprava;

- Sve vrste edukacija iz oblasti uprave i pravosuda;

- Europske integracije (Europska unija i pravni poredak europske unije) i drugo.

1VV-2 - Pomoénici ministra

U tijeku 2018. godine svi seminari koji budu organizirani s ciljem stjecanja
novih saznanja uz prakti¢ne vjezbe i razmjenu misljenja o sljede¢im pitanjima:

- Uskladivanje zakona (vrste uskladivanja: aproksimacija, unifikacija, harmonizacija —
uskladivanje, koordinacija, razlike izmedu potpunog i minimalnog uskladivanja, metode
uskladivanja: transpozicija, preformulacija, pozivanja na propise, prakti¢na primjena
uredbe o postupku procjene utjecaja propisa);

- lzjava o fiskalnoj procjeni i fiskalnoj odgovornosti;

- Engleski jezik i francuski jezik za uposlenike, nivo B1, B2 i C1,

- Zakon o stvarnim pravima;

- Upravljanje kvalitetom — CAF;

- Javne nabave;

- Upravni postupak;

- PR obuke;

- Pravai duznosti drzavnih sluzbenika;

- Komunikacija i osobni razvoj;

- Organizacija organa uprave 1 napredovanje u sluzbi:

- Motiviranost zaposlenih;

- Okvir kompetencija u drzavnoj sluzbi;

- Zakonodavni procesi u drzavnoj sluzbi;

- Rad i radni odnosi;

- StrateSko planiranje;

- Digitalna komunikacija;

- Upravljanje ljudskim resursima;

- Tim i timski rad i njegova uloga;

- Vjestine upravljanja - upravljanje i rukovodenje ljudskim resursima;

- Rukovodenje resursima, rukovodenje procesima 1 rezultatima rada 1 izvjeStavanje, rad s
klijentima - strankama;

- Upravljanje procesom promjena;

- Pregovaranje i donoSenje odluka;

- Koordinacija (meduresorna), organizacija;

- StrateSko planiranje u drzavnoj sluzbi;

- Pitanje upravnog i financijskog menadZmenta;

- Prioriteti daljnjeg razvoja uprave i lokalne samouprave;

- Razvijanje vjestina 1 razmjena iskustava s ciljem ujednacavanja prakse kako o znacajnim
pitanjima tako i o drugim aktualnim pitanjima;

- Arhiviranje predmeta i tehnike upravljanja predmetima;



Edukacija u pravcu uloge, zadataka i nacina funkcioniranja, suradnje s administrativnim
sektorima u cilju efikasnog administriranja predmetima, pracenje pravne prakse u cilju
ujednacavanja pravne prakse i druga pitanja od znaCaja za efikasno obavljanje ove
funkcije;

Planiranje i kreiranje timskog rada, odnos rukovodecih sluzbenika i sluzbenika i
namjestenika;

Ocjenjivanje i rezultati rada;

Disciplinski postupak;

Pravila nomotehnike i unapredenje vjestina izrade propisa;

Etika i stru¢na praksa mobinga;

Jednakost spolova 1 zaStita u vezi nasilja u obitelji i zakon o zastiti od nasilja u obitelji;
Medijacija i uloga medijatora u disciplinskom postupku prema Zakonu o drzavnoj sluzbi
federacije bih i provedbenim aktima (Uredba o pravilima disciplinskog postupka);

Zakon o slobodi pristupa informacijama;

Europska konvencija o ljudskim pravima;

Zastita privatnosti i sloboda tiska;

Komunikacija i vrijeme te uloga komunikacije kao ,,grane* retorike u drzavnim odnosno
kantonalnim institucijama;

Polozaj drzavnog sluzbenika;

Pravna, ekonomska i IT terminologija;

Sve vrste edukacija iz oblasti uprave i pravosuda;

Borba protiv korupcije;

Elektronska uprava;

Edukacija iz kaznenog i gradanskog zakonodavstva;

Europske integracije i drugo;

V-3 — Upravni inspektor

Upravni postupak;

Organizacija organa uprave;

Prakti¢na primjena procesnih zakona u postupku vrsenja inspekcijskog nadzora;
Unapredenje efikasnosti rada inspekcije i suradnja s drugim organima i pravnim
subjektima;

Tematske radionice o primjeni materijalnih propisa;

Razvijanje vjeStina i razmjena iskustava s ciljem ujednacavanja prakse kako o znacajnim
pitanjima tako i o drugim aktualnim pitanjima;

Vjestina komunikacije - rad sa strankama;

Kancelarijsko i arhivsko poslovanje;

Koristenje MS office word-a interneta i e-mail komunikacije — osnovni nivo;

Zastita osobnih podatak;

Arhiviranje predmeta i tehnike upravljanja predmetima;

Edukacija u pravcu uloge, zadataka i nacina funkcioniranja, suradnje s administrativnim
sektorima u cilju efikasnog administriranja predmetima, prac¢enje pravne prakse u cilju
ujednacavanja pravne prakse 1 druga pitanja od znacaja za efikasno obavljanje ove
funkcije;

Etika 1 stru¢na praksa mobinga;

Jednakost spolova i zastita u vezi nasilja u obitelji i Zakon o zastiti od nasilja u obitelji;
Komunikacija 1 vrijeme te uloga komunikacije kao ,,grane* retorike u drZzavnim odnosno
kantonalnim institucijama;

Pravna, ekonomska i IT terminologija;

Borba protiv korupcije;



- Elektronska uprava;
- Sve vrste edukacija iz oblasti upravnog postupka;
- Europske integracije (Europska unija i pravni poredak europske unije) i drugo.

IV-4 - Strucni savjetnici, stru¢ni suradnici i vjeZbenici

- Uskladivanje zakona (vrste uskladivanja: aproksimacija, unifikacija, harmonizacija —
uskladivanje, koordinacija, razlike izmedu potpunog i minimalnog uskladivanja, metode
uskladivanja: transpozicija, preformulacija, pozivanja na propise, prakti¢na primjena
uredbe o postupku procjene utjecaja propisa);

- Prakti¢na primjena procesnih i materijalnih zakona u postupku vrSenja poslova i zadataka
konkretnog radnog mjesta;

- Tematske radionice o primjeni materijalnih propisa;

- Vjestina komunikacije - rad sa strankama;

- Kancelarijsko i arhivsko poslovanje;

- Koristenje MS office word-a interneta i e-mail komunikacije — osnovni nivo;

- Zastita osobnih podatak;

- Engleski jezik i francuski jezik za uposlenike, nivo B1, B2 i C1,;

- Zakon o stvarnim pravima;

- Timski rad i njegova uloga;

- Arhiviranje predmeta i tehnike upravljanja predmetima

- Etika i stru¢na praksa mobinga;

- Jednakost spolova 1 zaStita u vezi nasilja u obitelji 1 zakon o zastiti od nasilja u obitel;i;

- Zakon o slobodi pristupa informacijama;

- Europska konvencija o ljudskim pravima;

- Zastita privatnosti i sloboda tiska;

- Komunikacija i vrijeme;

- Polozaj drzavnog sluZzbenika;

- Pravna, ekonomska i IT terminologija

- Sve vrste edukacija iz oblasti uprave i pravosuda;

- StrateSko planiranje u drzavnoj sluzbi;

- Disciplinski postupak

- Edukacija iz oblasti udruga i drugih oblasti za konkretno radno mjesto;

- Pravna, ekonomska i IT terminologija;

- Borba protiv korupcije;

- Elektronska uprava;

- Europske integracije (Europska unija i pravni poredak europske unije) i drugo.

V-5 — NamjeStenici

- Vjestina komunikacije - rad sa strankama;

- Kancelarijsko i arhivsko poslovanje;

- Koristenje MS office word-a interneta i e-mail komunikacije — osnovni nivo;
- Zastita osobnih podataka — Zakon o slobodi pristupa informacijama;

- Osnove Zakona o upravnom postupku;

- Osnove Zakona o javnim nabavama;

- Etika i stru¢na praksa mobinga;

- Jednakost spolova;



Arhiviranje predmeta i tehnike upravljanja predmetima;
Edukacija iz oblasti administracije i uredskog/kancelarijskog poslovanja;

Borba protiv korupcije;

Elekronska uprava;

Edukacije iz oblasti racunovodstva, proracuna, javne nabavke i dr.

IV - 5-TABELARNI PRIKAZ EDUKACIJE PREMA TEMATSKIM

CJELINAMA | CILIJNIM GRUPAMA
TEMATSKA SADRZAJ OBUKE CILINE GRUPE
CJELINA

1.upravljanje ljudskim
resursima

1.1.Vjestine rukovodenja;

1.2. Ocjenjivanje;

1.3. Motiviranje uposlenih;
1.4.Disciplinski postupak;
1.5.Poslovna korespondencija;
1.6.Sistem komuniciranja: interni i
eksterni;

1.7. Eticki kodeks;

1.8. Planiranje;

1.9. Mobing;

1.10.Pregovaranje. medijacija i
donosenje odluka;
1.11.Koordinacija (meduresorna),
organizacija;

1.12.Engleski jezik i francuski jezik
za uposlenike, nivo B1, B2 1 C1;
1.13. Stratesko planiranje u
drzavnoj sluzbi.

1.rukovodec¢i drzavni
sluzbenici
2. drzavni sluzbenici

2. Specificne oblasti u
ministarstvu za
pravosude i upravu

2.1.StrateSko planiranje;

2.2. Javne nabavke;

2.3. Procjena utjecaja propisa;
2.4. Utjecaj medijacije;

1. rukovodecéi drzavni
sluzbenici;
2. drzavni sluZzbenici

3. Rukovodedi driavni
sluibenik

3.1. UsavrSavanje u cilju
efikasnijeg upravljanja ljudskim
potencijalima;

3.2. Upravljanje ljudskim i
materijalnim resursima;

3.3. Unapredenje vjestina
rukovodenja, poslovne
komunikacije, timski rad;

3.4. Motiviranost uposlenika;
3.5. Tematske obuke-
izvjeStavanje/analiziranje i
programiranje/planiranje, procjena

1.rukovodeéi drzavni
sluzbenici




propisa;

3.6. vjestine pregovaranja,
medijacija i donoSenja odluka;
3.7.0kvir kompetencija u drzavnoj
sluzbi, zakonodavni procesi u
drzavnoj sluzbi, rad i radni odnosi,
stratesko planiranje; motiviranost i
osobni razvoj, motiviranost
zaposlenih, organizacija organa
uprave 1 napredovanje u sluzbi.

4. Javne financije 4.1. Javne financije - izrada 1. rukovodeci drzavni
prorac¢una, metodologija izrade sluzbenici
proracuna, model participativnog 2. drzavni sluzbenici
budZzetiranja i jacanje 3. namjeStenici

transparentnosti proracuna;
4.2. Upravljanje prora¢unom i
razvoj programskog proracuna,
prednosti i nedostaci linijskog
proracuna:

4.3. Izrada DOP-a(trogodisnjeg i
godiS$njeg proracuna) i izjava 0
fiskalnoj procjeni i fiskalnoj
odgovornosti

4.4. Stratesko planiranje;
4.5.Javne nabavke;

4.6, Godisnji obracun;

4.7 Izrada izvjestaja.

5. Elektronsko ucenje | 5.1. Digitalna komunikacija i 1. rukovodeci drzavni
upravni postupak; sluzbenici
5.2. Kursovi informatike 2. drzavni sluzbenici
5.3. Unapredenje vjestina izrade 3. namjeStenici

propisa (nomotehnika);

5.4. Izrada i primjena propisa iz
radnih odnosa;

5.5. Disciplinski postupak;

5.6. Planiranje kadrovske politike;
5.7. Elektronska uprava.

DIO PETI (V) - VREMENSKI ROKOVI PROVODENJA

Plan 1 program obuke nije kalendarski ogranicen, ali je prioritiziran 1 osmiSljen tako da
kronoloski prati i podrzava predstojece faze edukativnih seminara u organizaciji Agencije za
drzavnu sluzbu FBiH

Iako ¢e mnoge od definiranih obuka te¢i paralelno, programi obuke su rangirani, u onom
obimu u kojem je to bilo moguce definirati, tako da odslikavaju prioritetnost i meduovisnost
Unutar pojedinacnih tematskih cjelina.

Prema iskustvima drzavnih sluzbenika koje su ve¢ prosle kroz slican proces, plan obuke
trebalo bi da podrzi rad po sektorima u Ministarstvu za pravosude i upravu Zenicko-



dobojskog kantona u efikasnom provodenju neophodnih aktivnosti iz Programa rada
Ministarstva za pravosude i upravu, Vlade i Skupstine Zeni¢ko-dobojskog kantona.

DIO SESTI (VI) - RIZICI

U smislu §to kvalitetnijeg upravljanja cjelokupnim planom edukacije, identificirani su klju¢ni
rizici koji mogu imati odreden utjecaj na kvalitetu i intenzitet provodenja ovog plana obuke.
Prikaz rizika svakako nije razlog odustajanja od predvidenog plana edukacije ( i programa
rada), StaviSe, ovaj prikaz ima za cilj omoguditi rukovoditelju Ministarstva-ministru da, s
rukovode¢im drzavnim sluzbenicima Ministarstva i u koordinaciji s Agencijom za drzavnu
sluzbu, radi na otklanjanju rizika u smislu stvaranja uvjeta za §to kvalitetniju obuku drzavnih

sluzbenika .

Klju¢ni rizici Utjecaj rizika Moguénost
1. Nedostatak predavaca u | Nedostatak trenera vezanih za teme i Visoka
Agenciji za drzavnu sluzbu FBiH | iskustva drugih organa drzavne sluzbe
vezanih za teme i iskustva drugih | suzava izbor za predavace i vremensku
organa drzavne sluzbe na | fleksibilnost. = Takoder, = angazman
podrudju cijele BiH. trenera iz inozemstva poskupljuje
edukaciju.
2. Razlike u kapacitetima i nivou | Razlike u nivou educiranosti moze Srednja
educiranosti o pojedinim smanjiti interes za obukom pojedinih
oblastima drzavnih sluzbenika i drzavnih sluzbenika
edukatora Agencije za drzavnu
sluzbu FBIH
3. Nepopunjenost odredenih Neuspostavljanje unutarnjih Srednja
pozicija koje su odgovorne u organizacionih struktura i kapaciteta u
resornom ministarstvima (sektor | okviru pojedinih sektora i drugih
za upravu-pomocnik ministra, unutarnjih organizacionih jedinica utice
upravni inspektor i dr.). na odsustvo obuke i edukacije za njih.
4. Veci broj pripravnika u Angazman veceg broja pripravnika u Srednja
Ministarstvu. Ministarstvu ne garantira da ¢e iste
osobe i nastaviti sa svojim radnim
angazmanom u Ministarstvu. Postoji
opasnost da se obuke Cesto obnavljaju
za nove pripravnike.
5. Veca fluktuacija radne snage u | Postoji opasnost da se iste obuke Cesto Visoka
Ministarstvu. obnavljaju za novozaposlene drzavne
sluzbenike.
6. Nedefiniranost odnosa medu Nepostojanje moguénosti organiziranja Niska
uspostavljenim strukturama zajednickih 1 pojedinacnih obuka o
Ministarstva (npr. medu temama koje podrazumijevaju jasno
rukovodecih drzavnih sluzbenika | definirane uloge i odnose pojedinih
i drzavnih sluzbenika). radnih mjesta u Ministarstvu.
7. Nepostojanje neophodne Suvisnost organiziranja edukacije o Visoka




infrastrukture za obavljanje koriStenju nepostojeceg, ali neophodnog
poslova iz oblasti Ministarstva informacionog sistema.

(npr. informacioni sistem za
financijsko upravljanje
programima pomo¢i drugim
proracunskim korisnicima
vezanim za ovo ministarstvo-
sudovima, uopce zastarjela
Informaciona tehnologija).

8. Angazman stranih konzultanata | Jezicke barijere prilikom prevodenja Visoka
obuka koje izvode strani predavaci, t;.
nesporazumi i sustinsko
nerazumijevanje provedene obuke od
obucenih drzavnih sluzbenika ( npr.
Modeli oblikovanje buduénosti).

11. Slaba motiviranost drzavnih Nedostatak sistemski rijesenog pitanja Srednja
sluzbenika za kontinuiranom i stimuliranja u pogledu profesionalnog
specijaliziranom obukom napredovanja drzavnih sluzbenika u

Ministarstvu.
12. Nepostojanje vlastitih Nedefinirano pravo sudjelovanja Srednja
kapaciteta za pruzanje obuka drzavnih sluzbenika kao predavaca.

Posljedica - mali interes za uklju¢ivanje
u programe obrazovanja. Potrebito je
osposobiti drzavne sluzbenike kao
predavace i omoguciti obu¢enim
drzavnim sluZbenicima da budu
predavaci iz oblasti za koju posjeduju
kompetencije.

DIO SEDMI (VII) - OBVEZNOST EDUKACIJE

Edukacija drzavnih sluzbenika i namjestenika je obvezna®.
Za izvrSenje Plana zaduzena je Ruzica Juki¢-Ezgeta, Tajnik Ministarstva, e-
mail: ruzica.jukic@zdk.ba

Dostaviti: MINISTAR
1 x Svi zaposleni u Ministarstvu
1 x Premijer Kantona Mirnes Basi¢

1 X PRK-a sluzbenik
1 x Ministarstvo financija

1 Potreba edukacije drzavnih sluzbenika i namjestenika prepoznata je od strane menadzmenta Vlade Zeni¢ko-dobojskog kantona te je
Odlukom o strateskim ciljevima, indikatorima ostvarenja i ciljevima za 2017. godinu, za organe uprave i sluzbe za upravu Zeni¢ko-
dobojskog kantona i Izjavom o politici i ciljevima kvaliteta, broj: 02-42-13977/17 od 30.9.2017. godine ,kao strateski cilj utvrdeno i
obvezna ,,edukacija uposlenih“ u vidu kontinuiranog poboljanja nivoa, znanja struéne osposobljenosti i komentencija zaposlenih i dr.



mailto:ruzica.jukic@zdk.ba

1 x Gender centar FBiH

1 x Agencija za drzavnu sluzbu FBiH

1 x Centar za edukaciju sudaca i tuzitelja Federacije BiH
1 x U pismohranu

Napomena:

Cilj edukativnih seminara na koje upucujemo nase sluzbenike i namjestenike kao i onih koje sami odrzavamo za
naSe uposlenike je pruziti korisne savjete kao i sudjelovati na svim radionicama na kojima se usvajaju tehnike i
metode nuzne za uspjesan rad uposlenika u Ministarstvu u ovom izazovnom vremenu u kojem danas djelujemo.
Od svih djelatnika Ministarstva ofekujemo maksimalan angazman i povecan radni u¢inak $to zahtijeva
fleksibilnost i prilagodljivost nastalim situacijama. U trenucima globalne krize neophodno je da svi zaposlenici
Ministarstva fokusiraju svoju energiju na povecanje radne u¢inkovitosti kontinuiranim ulaganjem u svoj osobni
i profesionalni razvoj unapredivanjem poslovnih znanja i vjestina. Novi poslovni zahtjevi i o€ekivanja kod
rukovodec¢ih drzavnih sluzbenika odnosno Tajnika Ministarstva, pomo¢nika ministra i drugih drzavnih
sluzbenika kao i namjeStenika stvaraju dodatan pritisak i stres na radnom mjestu raste. Djelatnici u svojoj
komunikaciji s kolegama i suradnicima te strankama ne predstavlja samo sebe nego u svojim nastupima oni su
odraz svojeg Ministarstva pa i cijele uprave Zeni¢ko-dobojskog kantona. Za njih je vrlo vazno konstantno
njegovati svoj osobni i poslovni imidZ, znati kako se nositi sa stresom i nauditi ga reducirati, te kako utjecati na
razvoj vlastite kreativnosti i osobnih kompetencija, a sve u svrhu jo§ bolji poslovnih rezultata i napredovanja
rada kantonalne uprave posebno rada Ministarstva za pravosude i upravu Zeni¢ko-dobojskog kantona. U tom
cilju, molimo sve VaSe sugestije, primjedbe i prijedloge na predloZeni Plan edukacije dostavite Tajniku
Ministarstva za pravosude i upravu Zeni¢ko-dobojskog kantona, Rufici Jukié-Ezgeta, broj telefona: 032/460
740; faks, broj: 032/460 742; e mail: ruzica.jukic@ zdk.ba




OBRAZAC 1. Forma prijave u Ministarstvu za pravosude i upravu Zeni¢ko-dobojskog
kantona

Bosna i Hercegovina Bosnia and Herzegovina
Fedsracija Bosne i Hercegovine Federation of Bosnia and Herzegovina
ZENICKO -DOBOJSKI KANTON ZENICA -DOBOJ CANTON
MINISTARSTVO ZA MINISTRY OF
PRAVOSUDE I UPRAVU JUDICIARY & ADMINISTRATION
Broj: 06/02- /18
Zenica, 2018. godine

Prijava za sudionika/icu za seminar/edukaciju/okrugli stola/javnu raspravu i dr.

FUNKCIJA

Red. IME I PREZIME (Tajnik Ministarstva, pomoc¢nik ministra, Hoce li ¢e

broj stru¢ni savjetnik, struéni suradnik, upravni  Kkoristiti uslugu
inspektor, namjestenika...) nocenja

DA/NE

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

SUGLASAN MINISTAR

DA/ NE Mirnes Basié



