Na osnovu ¢lana 16. stav 4. Zakona o Vladi Zenic¢ko-dobojskog kantona - Precis¢eni tekst
(,,SluZnene novine Zenicko-dobojskog kantona®, broj: 7/10) 1 Zaklju€aka Vlade Zeni¢ko-dobojskog
kantona broj: 02-37-12829/17, broj: 02-37-12830/17, broj: 02-37-12831/17 i broj: 02-37-12832/17
od 31.08.2017. godine, na prijedlog Ministarstva zadravstva, Vlada Zenicko-dobojskog kantona, na
132. sjednici odrzanoj dana 12.02.2018. godine, donosi

ZAKLJUCAK

I
Prima se na znanje Informacija Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenicko-dobojskog kantona

o stepenu informatizacije domova zdravlja u pogledu koriStenja i punjenja baze podataka broj: 01-
37-773-2/18 od 30.01.2018. godine, koja je sastavni dio ovog Zakljucka.

II
Zaduzuje se Zavod zdravstvenog osiguranja Zeni¢ko-dobojskog kantona, da u saradnji sa
isporuciocem softvera i domovima zdravlja kod kojih nije uspostavljeno elektronsko narucivanje
pacijenata za specijalisticke preglede u JU Kantonalna bolnica Zenica, da poduzme odgovarajuce
aktivnosti vezane za uspostavu elektronskog narucivanja pacijenata za specijalisticke preglede u JU
Kantonalna bolnica Zenica.
I
Zaduzuje se Zavod zdravstvenog osiguranja Zeni¢ko-dobojskog kantona da sa isporuc¢iocem
softvera i internet provajderima nastavi provodenje aktivnosti na podizanju kvaliteta i sigurnosti
komunikacija potrebnih za zdravstveni informacioni sistem.

v

Zaduzuje se Zavod zdravstvenog osiguranja Zeni¢ko-dobojskog kantona da u saradnji sa
Opéom bolnicom Tesanj, pokrene potrebne aktivnosti radi uvodenja Opce bolnice TeSanj u
informacioni sistem Zavoda.

\%

Zaduzenja iz tacke II III i IV ovog Zakljucka, Zavod zdravstvenog osiguranja je obavezan
realizovati bez odlaganja, a najkasnije u roku od 90 dana, od dana stupanja na snagu ovog
Zakljucka.

VI

Zakljucak stupa na snagu danom donoSenja.

Broj: 02- /18. PREMIJER
Datum, 12.02.2018. godine

Zenica Miralem GalijaSevié¢
DOSTAVLIJENO:

1x Ministarstvo zdravstva,

1x Zavod Zdravstvenog osigranja ZDK (putem Ministarstva zdravstva),
I1x Domovi zdravlja (putem Ministarstva zdravstva),

1x Opca bolnica TeSanj, putem ministarstva,

Ix a/a.
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ZENICA

Broj: 01-37-773-2/18
Zenica, 30.01.2018. godine

Informacija
o stepenu informatizacije domova zdravlja
u pogledu koristenja i punjenja baze podataka

. UVOD

Cilj Informacije je da se Vlada Zeni¢ko-dobojskog kantona upozna sa
aktivnostima koje je Zavod zdravstvenog osiguranja Zeni¢ko-dobojskog kantona
poduzeo na realizaciji Zaklju€aka Vlade broj 02-37-12829/17; broj 02-37-12831/17 i
broj 02-37-12832/17, te o dostignutom stepenu informatizacije domova zdravlja i
prijedlogu aktivnosti koje je neophodno poduzeti kako bi se postupak informatizacije
implementirao u potpunosti.

Pravni osnov za sacinjavanje Informacije proizilazi iz Zaklju¢aka Vlade Zenicko-
dobojskog kantona: broj 02-37-12829/17; broj 02-37-12831/17 i broj 02-37-12832/17.

Navedenim Zakljuécima zaduzen je Zavod zdravstvenog osiguranja Zenicko-
dobojskog kantona da u saradnji sa domovima zdravlja poduzme odgovarajuce
aktivnosti na uspostavi efikasnog sistema unosa podataka u bazu podataka
informacionog sistema; da provede potrebne aktivnosti na poboljSanju tehnickih
uslova, odnosno sigurnosti i stabilnosti internet veza prema centralnom serveru u
Zavodu zdravstvenog osiguranja i da kod sklapanja Ugovora Zavoda zdravstvenog
osiguranja sa zdravstvenim ustanovama za 2018. godinu, sa ciliem Informatizacije

domova zdravlja unesu kriterij vezan za unos podataka u bazu podataka
informacionog sistema.

Il. AKTIVNOSTI KOJE SU PODUZETE NA REALIZACIJI ZAKLJUCAKA VLADE

1) U cilju provodenja ZakljuCaka Vlade Zenitko-dobojskog kantona, Zavod
zdravstvenog osiguranja Zenicko-dobojskog kantona je u Finansijskom planu za
2018. godinu planirao sredstva u iznosu od 407.850,00 KM. Ova sredstva su
namijenjena za: odrzavanje zdravstvenog informacionog sistema i PACS sistema,
poboljSavanje komunikacije (konkretno povecanjem brzine internet konekcije za
centralizaciju PACS sistema i uvodenje druge ,back up” internet konekcije) i
centralizaciju LIS (laboratorijski informacioni sistem) i PACS sistema (slikovna
dijagnostika). Ovom centralizacijom ¢e laboratorijske uputnice, laboratorijski nalazi i
nalazi slikovne dijagnostike biti dostupni na elektronskom zdravstvenom kartonu
pacijenta. Na centralni server bi se uradila migracija postojecih LIS sistema (KB
Zenica, DZ Visoko i DZ Zavidoviéi) i implementacija centralnog LIS sistema.



Objedinjavanjem i centralizacijom LIS sistema napraviée se platforma na nivou ZE-
DO kantona, na istoj serverskoj infrastrukturi koju koristi i zdravstveni informacioni
sistem i LIS sistem bi bio centralno integrisan i distribuiran kroz zdravstveni
informacioni sistem na nivou ZE-DO kantona. Ovim se stvaraju preduslovi spajanja
zdravstvenih ustanova sa podruéja ZE-DO kantona koiji nemaju LIS sistem u
centralni LIS sistem na nivou ZE-DO kantona, bez potrebe da ulau novéana
sredstva u neophodnu serversku opremu i server sale. Za postizanje integracije na
nivou zdravstvenog informacionog sistema i LIS-a iskoristice se postojece licence iz
KB Zenica i bi¢e potrebno da zdravstvene ustanove koje nemaju LIS plate neohodan
broj korisnik i konektor licenci. Zdravstvenim ustanovama koje nemaju LIS sistem
omogucila bi se platforma za priklju¢enje uz smanjenje trogkova nabave i odrZavanja.
Centralizacijom PACS sistema bi¢e uspostavljen kantonalni PACS Data centar koji
Ce omoguditi arhiviranje, radiolosku obradu i distribuciju radioloskih slika i nalaza na
podrucju ZE-DO kantona i omogudit ée se distribucija svih radioloskih slika iz PACS
sistema prema svim korisnicima sistema. Domovi zdravlja na podru¢ju ZE-DO
kantona bi automatski bili podrzani PACS sistemom i dovoljno bi bilo samo da
digitalizuju radioloski odjel bez potrebe za nabavkom sistema. Zavod zdravstvenog

osiguranja ¢e nastaviti sa aktivnostima centralizacije LIS i PACS sistema za ZE-DO
kanton.

2) Zavod zdravstvenog osiguranja Zenicko-dobojskog kantona je obezbijedio da
se putem stalne internet konekcije od strane zdravstvenih ustanova Zenitko-
dobojskog kantona kontinuirano koristi softver za zdravstveni informacioni sistem koji
je instaliran na centralnom serveru u Zavodu zdravstvenog osiguranja Zenic¢ko-
dobojskog kantona. Centralni server i softver za zdravstveni informacioni sistem su

nabavljeni preko Projekta jaganja zdravstvenog sektora koji je provodilo Ministarstvo
zdravstva FBiH.

3) Zavod zdravstvenog osiguranja Zenicko-dobojskog kantona je 26.09.2017.
godine, uputio dopis domovima zdravlja i Kantonalnoj bolnici Zenica u kojem su
obavijeSteni da prema zakljuécima Viade Zenicko-dobojskog kantona imaju obavezu
registrovanja osiguranih lica i punjenja elektronskog zdravstvenog kartona pacijenta
u softveru za zdravstveni informacioni sistem i da ée Zavod raditi monitoring
registrovanja osiguranih lica po zdravstvenim ustanovama i punjenje elektronskog

kartona pacijenta kako bi se provjeravalo provodenje ZakljuCaka Vlade Zeni¢ko-
dobojskog kantona.

4) Na zahtiev Zavoda je isporudilac softvera u e-Osa aplikaciji napravio
izvjestaje potrebne za monitoring i pripremu Informacije o stepenu informatizacije
domova zdravlja u pogledu koristenja i punjenja baze.

lIl. PREGLED PUNJENJA BAZE PODATKA PO DOMOVIMA ZDRAVLJA

Pripremajuci Informaciju o stepenu informatizacije domova zdravlja u pogledu
koristenja i punjenja baze podataka, Struéna sluzba Zavoda je koristila e-Osa
aplikaciju za izvjestavanje koju posjeduje Zavod zdravstvenog osiguranja Zenicko-
dobojskog kantona, koju je implementirala firma Medit u sklopu informatizacije
zdravstva Zeni¢ko-dobojskog kantona.

U Informaciji o stepenu informatizacije domova zdravlja sadrzani su:
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- Broj registrovanih timova po domovima zdravl]
osiguranih lica u istim na dan 11.04. i 31.12.2017.

- Broj napisanih nalaza na dan 11.04.31.12.2017. godine.

a sa brojem registrovanih
godine;

Tabelarni pregled registrovanih timova po domovima zdravija sa brojem
registrovanih osiguranih lica i brojem napisanih nalaza.

.ij . tin%?ja re;;(;io- naggnih regi§?rrc())\1ra!1ih na;?i;gjnih
R/ : os!guramh poro- _vamh : nalaza na _osnguramh nalaza na
B TR o | dene | polgusni | AT | eaTemng | PeCR
za2017 | TONNE | 1904 2017 10420171 31.12.2017 .
iz e-Osa iz e-Osa

1 | DZ-Usora 3872 6 4310 20830 4334 53157
2 | DZ-Doboj Jug 4486 2 890 3 990 4857
3 | DZ- Vares 7301 11 6120 14804 7405 38783
4 | DZ- Kakanj 34809 16 20288 47816 27669 181699
] DZ-Zepée 24214 6 14711 33475 13463 72322
6 | DZ-Tesan;j 40533 27 4919 10557 8009 38128
7 | DZ-Visoko 37714 34 39231 312478 36875 452137
8 | DZ-Zavidoviéi 33893 15 10807 141473 15331 245441
9 | DZ-Maglaj 20451 17 12132 10748 14406 31662
10 | DZ-Zenica 109470 51 68702 25266 90724 175264
11 | DZ-Breza 11955 13 6192 9285 6788 36095
12 | DZ-Olovo 9555 7 5868 39272 6241 91050
UKUPNO 338253 205 194170 666007 232235 1420595

U tabelarnom pregledu dat

koji iznosi 338253, a koji

osiguranike u 2017 godini. U tabelarnom
osiguranih lica dobiven iz aplikacije e-Os
kojeg se moze vidjeti da su domovi zdravlj
informatizacije na dan 11.04.2017. godine

31.12.2017. godine registrovano 68,6% osiguranih lica.
i Zepte primjetno je smanjenje broja registrovanih osi
godine u odnosu na 11.04.2017.
promjene mjesta prebivalista.

a, na dan 11.04.

57,40%

je broj osiguranih lica na dan 30.11.2016. godine,
je bio osnov za ugovaranje zdravstvene zadtite za
pregledu je prikazan presjek registrovanih
i 31.12.2017. godine, iz
a u strukturi registrovali za sistem
osiguranih lica dok je na
U domovima zdravlja Visoko
guranih lica na 31.12.2017.
godine zbog odjave umrlih osiguranih lica i

Kroz softver za zdravstveni informacioni sistem aktivirano je narucivanje
pacijenata za specijalisticke preglede u Stacionaru KB Zenica elektronskom
uputnicom iz ambulanti PZZ za domove zdravlja u Zenici, Visokom, Kaknju, Varesu,
Brezi, Maglaju, Zep&u i Zavidoviéima.
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U DZ Visoko i DZ Zenica je zdravstveni informacioni sistem uveden i u
konsultativno specijalisticke sluzbe i za njih je uvedeno elektronsko narugivanje
pacijenata. Ovdje je iskoriStena mogucnost softvera za pregrupisanje korisnickih
licenci za medicinske sestre ¢ime su oslobodene korisnicke licence a koje su
iskoriStene za informatizaciju konsultativno specijalistiékih sluZbi. Koristeéi istu
mogucnost softvera u pripremi je uvodenje zdravstvenog informacionog sistema
konsultativno specijalisticke sluzbe u DZ Kakanj i pedijatrije u DZ Zepée.

Za potrebe nastavka informatizacije zdravstvenih ustanova Federalno
ministarstvo zdravstva je pokrenulo implementaciju projekta Svjetske banke
.Unapredenje sistema zdravstvene zastite u BiH". Za provodenje ovog projekta
Ministarstvo zdravstva Zenicko-dobojskog kantona je formiralo radnu grupu.
Nastavkom informatizacije se trebaju obuhvatiti zdravstvene ustanove: Opéa bolnica
Tesanj, JU Zavod za medicinu rada i sportsku medicinu, Zavod za bolesti i ovisnosti
Zenicko-dobojskog kantona i Institut za zdravlje i sigurnost hrane. Pored ovoga
predvidena je informatizacija konsultativno specijalisti¢kih sluzbi i uvodenje DRG-a,
e-lzvjestaja, LIS i PACK/RIS sistema.

IV. ZAKLJUCAK | PRIJEDLOG AKTIVNOSTI KOJE JE POTREBNO PODUZETI
KAKO BI SE POSTUPAK INFORMATIZACIJE IMPLEMENTIRAO U POTPUNOSTI

U odnosu na Informaciju koja je razmatrana na sjednici Vlade Zenicko-
dobojskog kantona 31.08.2017. godine, u kojoj su obradeni podaci o informatizaciji i
punjenju baze podataka domova zdravlja do 11.04.2017. godine mozZe se zakljugiti
da su domovi zdravlja povecali unos podatka sa 57,4 na 68,6%. Zavod nije u
potpunosti zadovoljan postignutim stepenom informatizacije, a u ugovorima za
finansiranje zdravstvene zastite sa domovima zdravlja za 2018 godinu predvidjet ¢e
se obaveza unosa podataka u bazu zdravstvenog informacionog sistema.

Aktivnosti koje je potrebno poduzeti u narednom periodu su:

1) Zavod Ce sa isporugiocem softvera i nadleznim domovima zdravlja poduzeti
aktivnosti da se i u preostalim domovima zdravlja aktivira elektronsko narugivanje
pacijenata za specijalistiCke preglede u JU Kantonalna bolnica Zenica.

2) Zavod ce sa isporuciocem softvera i internet provadjerima nastaviti aktivnosti

podizanja kvalitete i sigurnosti komunikacija potrebnih za zdravstveni informacioni
sistem.

3) Predlazemo Vladi Zenicko-dobojskog kantona da donese zakljudak kojim ée
preporuciti domovima zdravlja na podruéju Zenicko-dobojskog kantona da poduzmu
aktivnosti na redovnom unosu u zdravstveni informacioni sistem.

4) Zavod ce zahtijevati od Opce bolnice Te$anj da obezbijedi uslove kako bi bili
dio zdravstvenog informacionog sistema Zeni¢ko-dobojskog kantona.
DIREKTORICA

Mirzeta Suba&é“ié,"‘dip,‘hoec.
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