Na osnovu Clana 16. stav 4. Zakona o Vladi Zenicko-dobojskog kantona - Precisc¢eni tekst
(,,Sluzbene novine Zenicko-dobojskog kantona®, broj: 7/10), na prijedlog Ministarstva zadravstva,
Vlada Zenicko-dobojskog kantona, na 30. sjednici, odrzanoj dana 22.11.2019. godine, donosi

ZAKLJUCAK

I
Prima se na znanje Informacija Zavoda zdravstvenog osiguranja Zenicko-dobojskog kantona
o informatizaciji zdravstvenog sistema, broj: 01-11951/19/A.0. od 18.11.2019. godine 1 Cini
sastavni dio ovog zakljucka.

II.

Zaduzuje se Zavod zdravstvenog osiguranja Zenic¢ko-dobojskog kantona da u skladu sa
Zakonom o javnim nabavkama, izvr$i nabavku cjelovitog integrisanog zdravstvenog informacionog
sistema sa svim potrebnim funkcionalnostima, medicinskim evidencijama i izvjeStajima za sve
nivoe zdravstvene zastite (primarna, sekundarna i tercijarna), za sve ugovorne zdravstvene ustanove
(domovi zdravlja, bolnice, zavodi, ugovorne apoteke i privatne zdravstvene ustanove), sa
prihvatljivom cijenom odrZavanja softvera, uz obezbjedenje izvornog koda za softver, te da isti vodi
u poslovnim knjigama kao vlasnistvo i osnovno sredstvo Zavoda.

I11.

Zaduzuje se Zavod zdravstvenog osiguranja Zenic¢ko-dobojskog kantona da u skladu sa
Zakonom o javnim nabavkama, izvrsi sanaciju komunikacijske mreze za zdravstveni informacioni
sistem Zenicko-dobojskog kantona, koja podrazumjeva da se na lokacijama zdravstvenih ustanova
u kojim je to potrebno, izvrSi zamjena rutera, sviceva, postavljanje nedostaju¢e pasivne mrezne
opreme, mjerenje-atestiranje kabelskih dionica sa korekcijom nepravilnosti, certificiranje 1
konfiguracija aktivne mrezne opreme.

IV.
Zaduzuju se domovi zdravlja, bolnice i zavodi na podrucju Zeni¢ko-dobojskog kantona da
obezbijede nedostajuc¢u kompjutersku opremu (racunare, printere i1 digitajzere) za potrebe koristenja
integrisanog zdravstvenog informacionog sistema.

V.
Zakljucak stupa na snagu danom donosenja.

PREMIJER
Broj: 02- /19 . 3
Datum, 22.11.2019. godine Mirza Ganié
Zenica
DOSTAVLIJENO:

1x Ministarstvo zdravstva,

1x Zavod zdravstvenog osiguranja ZDK (putem Ministarstva),

I1x Domovi zdravlja na podrucju Kantona (putem Ministarstva),

1x JU Kantonalna bolnica Zenica (putem Ministarstva),

1x JU Opca bolnica TeSanj (putem Ministarstva),

1x Zavod za medicinu rada i sportsku medicinu ZDK (putem Ministarstva),
1x JZU Zavod za bolesti ovisnosti ZDK (putem Ministarstva),

Ix Institut za zdravlje 1 sigurnost hrane Zenica (putem Ministarstva),

Ix a/a.
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Informacija
o informatizaciji zdravstvenog sistema
Zenicko-dobojskog kantona
I UVOD

Cilj Informacije je da se Vlada Zeni¢ko-dobojskog kantona upozna sa aktivnostima koje je
Zavod zdravstvenog osiguranja Zeni¢ko-dobojskog kantona poduzeo na realizaciji
Zaklju¢ka Vlade broj: 02-37-1124/15 od 15.01.2015. godine, te upozna sa stanjem
informacionog sistema Zeni¢ko-dobojskog kantona i poduzme mjere na uspostavi
jedinstvenog zdravstvenog informacionog sistema Zeni¢ko-dobojskog kantona.

Pravni osnov za saCinjavanje Informacije proizilazi iz Zakljuc¢ka Vlade broj: 02-37-1124/15
od 15.01.2015. godine i Odluke Upravnog odbora broj: 01-100-6-56/19 odd 13.11.2019.
godine.

Odlukom Upravnog odbora Zavoda zdravstvenog osiguranja Zeni¢ko-dobojskog kantona
zaduzena je Stru¢na sluzba Zavoda da sadini detaljnu informaciju o stanju informatizacije u
zdravstvenim ustanovama u Zenic¢ko-dobojskom kantonu, sa prijedlogom rjeSenja i istu
dostavi Vladi Zeni¢ko-dobojskog kantona na razmatranje.

II AKTIVNOSTI KOJE SU PODUZETE NA REALIZACIJI ZAKLJUCKA VLADE

U skladu sa naprijed navedenim zaklju¢kom JU KB Zenica i JU Dom zdravlja Visoko su
prenijeli vlasni$tvo na softverskim licencama na Zavod, i isti su objedinjeni na centralnom
serveru koji se nalazi u Zavodu. Zavod vr3i odrzavanje informacionog sistema.

Domovi zdravlja su preko Federalnog ministarstva zdravstva kroz projekat jacanja
zdravstvenog sektora dobile softver za ambulante porodi¢ne medicine (AIS).

Osim toga Zavod je u 2018. godini putem javne nabavke (otvoreni postupak) nabavio
softver za e-recept koji nije bio sadrZzan u softveru koji je doniran od Federalnog
ministarstva zdravstva. Softver za e-recept je nabavljen od drugog dobavljaca. Problem je
Sto softver za e-Recept nije integrisan u postojeci informacioni sistem.

Softver za zdravstveni informacioni sistem je dobiven preko projekta jacanja zdravstvenog
sektora, realizovan preko Federalnog ministarstva zdravstva, nije dobiven kao softver za
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integralni zdravstveni informacioni sistem. Dobivene su softverske licence samo za
primarnu zdravstvenu zaititu, a u okviru istog nisu obezbijedene licence za e-recept, e-
pomagala, e-uputnica, za konsultativno specijalistike sluzbe domova zdravlja, elektronske
zdravstvene legitimacije, laboratorijski sistem (LIS), bolni¢ki informacioni sistem (BIS),
slikovna dijagnostika (PACS), informatizacija konsultativno specijalisti¢kih sluzbi domova
zdravlja.

Za dobiveni softver isporuéilac nije obezbijedio Zavodu izvorni kod za softver Sto
predstavlja prepreku za integraciju sa drugim softverima i odrzavanje istog. Nadzor,
kontrolu i upravljanje softverom vrii isporucilac softvera.

JU Kantonalna bolnica Zenica je iz svojih sredstava nabavila sofiver za bolnicki
informacioni sistem (BIS), LIS i PACS i isti je integrisan u zdravstveni informacioni sistem.
Domovi zdravlja Visoko i Zenica su nabavili softver za konsultativno specijalisticke sluzbe
a domovi zdravlja Zenica, Visoko, Zepée i Zavidoviéi su pojedina¢no nabavili LIS.

U zdravstveni informacioni sistem nisu uklju¢eni Opsta bolnica Tesanj, Zavod za medicinu
rada i sportsku medicinu Zenitko-dobojskog kantona, Zavod za bolesti ovisnosti Zenicko-
dobojskog kantona i Institut za zdravlje i sigurnost hrane.,

Instalirani ~ softveri ne &ine jedinstven informacioni sistem zbog  medusobne
nekompatibilnosti i zbog toga Sto nisu obezbijedene licence za sve funkcije i sve
zdravstvene ustanove Zenicko dobojskog kantona.

Shodno naprijed navedenom Zaklju€ku Vlade Zenicko-dobojskog kantona Zavod
zdravstvenog  osiguranja Zenitko-dobojskog kantona je preuzeo obavezu odrZavanja
nabavljenog softvera za AIS i BIS i za to izdvaja na godisnjem nivou 256.230,00 KM.

JU Kantonalna bolnica Zenica za odrZavanje softvera koji je ona nabavila (PACS/RIS
sistema-Radiologija,Transfuzija, Laboratorija, Hemodijaliza i Mikrobiologija) pla¢a na
godiSnjem nivou 144.843,60 KM.

Za odrZavanje softvera za LIS troskove placaju domovi zdravlja Visoko, Zenica, Zepée i
Zavidovi¢i cca 10.000,00 KM, po domu zdravlja, 3to na godisnjem nivou iznosi cca
40.000,00 KM.

Prema navedenom, ukupni trokovi odrZavanja softvera za zdravstveni informacioni
sistem Zeni¢ko-dobojskog kanotna na godiSnjem nivou iznose 441.073,60 KM.

Zavod zdravstvenog osiguranja Zenitko — dobojskog kantona je formirao Radnu grupu za
analizu stanja informatizacije u Zenicko -dobojskom kantonu u kojoj su predstavnici Zavoda
zdravstvenog osiguranja, domova zdravlja i Kantonalne bolnice Zenica.

Radna grupa je obi3la sve zdravstvene ustanove i doni jela zakljucke:

. Na podrugju cjelokupnog Zenicko-dobojskog kantona mora biti jedan cjelovit



zdravstveni informacioni sistem za primarnu i specijalisticko  konsultativnu
zdravstvenu zastitu.

2. Kako bi se postigla potpuna efikasnost i efektivnost informatizacije u e-sistem
moraju biti uvezani svi sudionici zdravstvenog sistema: Ministarstvo zdravstva ZDK,
Zavod zdravstvenog osiguranja ZDK, bolnice (KB Zenica, OB Tesanj) i sve njihove
izmjeStene ambulante-stacionar, svi domovi zdravlja, sve apoteke, Institut za zdravlje
i sigurnost hrane ZDK sa Zavodom za javno zdravstvo, JZU Zavod za bolesti
ovisnosti ZDK, Zavod za medicinu rada i sportsku medicinu ZDK, te po moguénosti
sve privatne ordinacije medicinske prakse i stomatoloke ambulante.

3. Eventualno kroz sistem omoguéiti pristup pojedinim segmentima e-sistema drugim
relevantnim instancama.

4. Mrezna infrastruktura mora biti potpuno doradena prije implementacije cjelovitog
sistema, a to podrazumijeva: skeniranje zdravstvenih ustanova zbog izrade shema za
polaganje mreZnog kabla i postavljanje ormara, nabavka rutera i switcheva u
centralnim objektima zdravstvenih ustanova i uvezivanje po ispravnoj topologiji,
obezbijedenju duplih internet linkova od razli¢itih dobavljaca, ako je tehnicki
moguce, s tim §to se u cijelu pritu treba ukljuéiti Ministarstvo zdravstva koje mora sa
provajderima dogovoriti prioritete za zdravstvo.

Nabaviti potrebne radunare zbog uvezivanja konsultativno specijalisticke zdravstvene
zaSlite i zamjene trenutne raCunarske opreme koja ne odgovara minimumu
hardwerskih zahtijeva.

5. Cjelovit informacioni sistem mora imati prvenstveno kompletan i funkcionalan e-
karton koji ¢e biti prilagoden svim zakonskim i podzakonskim aktima FBiH iz kojeg
¢e moci dobivati izvjedtaji propisani zakonskim, podzakonskim i medicinskim
standardima.

Zaklju¢cei radne grupe nalaze se u prilogu ovog akta.

Problematika informatizacije zdravstvenih ustanova Zenitko-dobojskog kantona razmatrana
je na sastanku direktora javnih zdravstvenih ustanova Zeni¢ko-dobojskog kantona
odrzanom dana 04.11.2019. godine na kome je donesen zakljudak:

Da nosilac, vlasnik i finansijer integrisanog informacionog sistema u Zeni¢ko-dobojskom
kantonu bude Zavod zdravstvenog osiguranja Zenitko -dobojskog kantona, a &iju de
raealizaciju provesti u saradnji sa svim zdravstvenim ustanovama Zenicko-dobojskog
kantona.

Takode, Upravni odbor Zavoda je, na sjednici odrzanoj 13.11.2019. godine, razmatrao
Informaciju o informacionom sistemu u zdravstvenim ustanovama na podrucju Zenicko-
dobojskog kantona i zaduzio Stru¢nu sluzbu Zavoda da sacini detaljnu informaciju i istu
dostavi Vladi Zenitko-dobojskog kantona na razmatranje (u prilogu Zaklju¢ak Upravnog
odbora).



III ZAKLJUCAK I PRIJEDLOG AKTIVNOSTI KOJE JE POTREBNO PODUZETI
KAKO BI SE IMPLEMENTIRVAO INTEGRISANI ZDRAVSTVENI
INFORMACIONI SISTEM ZENICKO-DOBOJSKOG KANTONA

Sagledavaju¢i stanje informatizacije zdravstvenih ustanova Zeni¢ko-dobojskog kantona i
shodno strateSkom planu razvoja Zenitko-dobojskog kantona za period 2016.-2020. godina
u kome je kao projektovana aktivnost definirana izgradnja integriranog informacionog
sistema u zdravstvu, predlazemo da Vlada Zenicko-dobojskog kantona donese Zakljucak
koji ¢e sadrzavati sljedeée:

Zavod zdravstvenog osiguranja Zeni¢ko-dobojskog kantona da, u skladu sa Zakonom
0 javnim nabavkama, izvr§i nabavku cjelovitog integrisanog zdravstvenog
informacionog sistema sa svim potrebnim funkcionalnostima, medicinskim
evidencijama i izvjeStajima za sve nivoe zdravstvene zatite (primarna, sekundarna i
tercijarna), za sve ugovorne zdravstvene ustanove (domovi zdravlja, bolnice, zavodi,
ugovorne apoteke i privatne zdravstvene ustanove) sa prihvatljivom cijenom
odrzavanja softvera, uz obezbijedenje izvornog koda za softver, te da isti vodi u
poslovnim knjigama kao vlasnistvo I osnovno sredstvo Zavoda.

Zavod zdravstvenog osiguranja da, u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama, uradi
sanaciju komunikacijske mreze za zdravstveni informacioni sistem Zenicko-
dobojskog kantona.Prema navedenom bi se na lokacijama zdravstvenih ustanova,
gdje je potrebno, vrdila zamjena rutera, svieva, postavljanje nedostajuée pasivne
mrezne opreme, mjerenje-atestiranje kabelskih dionica sa korekcijom nepravilnosti,
certificiranje i konfiguracija aktivne mreZne opreme.

Ugovorne zdravstvene ustanove (domovi zdravlja, bolnice i zavodi) da obezbijede
nedostaju¢u kompjutersku opremu (racunare, printere i digitajzere) za potrebe koristenja
integrisanog zdravstvenog informacionog sistema.

S poStovanjem,

PRILOG: - Zaklju¢ak Vlade broj: 02-37-1124/15 od 15.01.2015.god.

- Zaklju¢cei radne grupe od 01.10.2019. god.

- Zapisnik broj: 02-37-10670-1/19 od 07.11.2019. god.

- Odluka Upravnog odbora broj: 01-100-6-56/19 od 13.11.2019.god.
- Prijedlog Zakljucka.

[

DOSTAVLJENO: O - DIREKTOR |

I X Naslov,
1 X Ministarstvo zdravstva ZDK,

1 x Direktor Zavoda

1 x a/a
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